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Lehallgatás: nem! 


Egy nem hivatalos szavazáson az 
LETF tagjal nemet mondtak arra az öt 
letre, hogy clyan protokollokát fogad: 
Janak el, amelyek révén a bűnüldöző 
halóságok lehallgathatnák az intérne. 
tal, Ftéd Baker elhök szerint a szava- 
zás megmutatta, hogy a lehallgatás 
lehetősége visszataszító" a tagok 
számára. Ezzel eddig is többé-kevés. 
bé tisztában volt a Szervezet, ám a vi 
tára és az azt lezáró voksolásra azért 
volt szükség, hogy a maguk és a kü 
világ számára s nyilvánvalóvá tegyék 
véleményüket A kérdés az utóbbi idő. 
ben vált akisállssá, amikor is több 
munkacsoport tervez az IP-telelóniát 
támogató protokollokat. Először a táv 
közlési berendezések gyártói dobták 
be a témát; rákérdezve, hogy milyen 
funkciók lehetnek szükségesek a le 
hallgatási törvények betartásához. Az 
Egyesült Államokban egy 1994-es tr 
vény előitja lehallgatható teletönrénd- 
szerek használatát; a törvény viszont 
nem terjed Ki az internetre. Mivel egy. 
re Inkább elmosódik a határ a lelefő. 
"ia és az internet között, még az is vi- 
atott, hogy az IP-hálózatokat lehaik 
gathatóvá kelle tenni. Sok szakértő 
szerint nem, az FBI szerint viszont 
igén. Pár héttel ezelőtt egy levélben 
63 jogvédő, számítógépes biztonsági 
szakember, jogász és más érdekelt 
arra kérte a szervezetet, hogy semmi 
Képpen ne támogassa a Jülelő" proto- 
kolok szabványosítását. Természete: 
sen az IETF egymagában nem tudja 
megakadályozni a jogalkotókat, hogy 
előírják a protokollok használatát, és 
Fred Baker érzékeltette, hogy csak 
Polttikai állástoglalásról volt szó, a mú: 
szaki kérdések más lapra tartoznak 
A szervezet valamikor a közelebbről 


meg nem határozott jövőben kiadja ál- 
lástoglalását a. kérdésről, IDGNS, 
Washington) 


NINI 


A tanácsadó cégek már cddig is szé- J 
pery megéltek a dátumváltást övező ( 
félelemből (és hisztériábál); a feg 
ügyesebbek azonban jövőre sem 
maradnak munka nélkül, Az IDC 
elemzése szerint 1995-től 2001-ig 
mintegy 122 milliárd. dallári költe. 
mek el 4 cégek és szervezetek a 
2000. év problémájának megoldásá. 
ra, és ennek több mint felét — 663 
milliárd dollárt — nem vállalaton be 
tüli, hanem azon kívüli erőforrásra 
konzultáció: 
ra) fordítják. Ez hatalmas pinc, így 
nem csoda, hog; 


(szoftverre, hardverre. 


a konzultációs és 


rendszerintegrátor 


kk csapatos. 
tul vetették rá magukat. Ou azonban 
nem mindegyik találta meg a számí- 
tását; némelyik ez ideig még csak 
talált mu 
nem lesz képes új forrásokat találni. 
S k azok a vállalkozások le 
amelyeknek vannak hosszű 
távú terveik és stratégikik a Y2K. 
ügyfelek megtartására, és más csa- 
tornákba átirányítani azok informa: 
tikára fordítható pénzeit 

Számos formát és méretet őlthet a 
dátumváltással kapcsolatos problé 
mák megoldása, egy valami azon 
indegyik projektben közös 
határidő. Január 1. után néhány hó. 
napig még jelenthet elfoglaltságot 
(és bevételt) az utómunkálatok sora, 
a romeltakarítás, 


t, jövőre azonban már 


ban 


de az erre a te 
rületre özönlő pénzfolyam villám. 
gyorsan kiapad. Az előrelátó ta- 


ácsudó cégek már a kezdetekt 


Van-e élet 2000 után? 


FORINT 


úgy építették fel Y2K-ajánlataikat, 
hogy azok egyéb tevékenységi kö. 
reiket ís támogassák: mások inkább 
úgy gondolkodtak, hogy addig , ka. 
szálnak", amíg leh 

Mi lehet a siker títka? Az egyik 
talán a munk: 


társak megfelelő át 

látumváltási 
dásnak csa 
egy része használható más, modem 


munkáknál szükséi 


technológiákat felvonultató projek 
tekben, a megfelelő átképzési prog: 
ramok . kulcsfontosságúak. Sokan 
vettek fel COBOL-programozókat, 
hogy elvégeztessék velük ezeket a 
munkákat, de ha ők nem ülnek be az 


j Ki JPENYWORLDJOO 


Középpontban 


j 
. az e-business 


] egy 20 ezer Öricle- felhasználó, 
( lesztő és -partner regisztráltatta ma 
gát az Omcle Openworid 799 ren. 


November 14-e és 18-a között mint. [ mának értéket 


fej 


 dezvényén 

! Ezúttal Los Angeles adott otthont 
az Oracle talán legrangosabb eze 
ményének, s az Oracle vezéralakjai 


ellett az eseményt szponzoráló cé 
gek képviselői ís megjelentek: a 
ca a HP. az Intel és a Su 


vezetői külcselőadásaikban vázolták 


cégük stratégiájának legfontosabb 
elemeit, nem feledkezve meg az Or 


acle-hőz fűződő partnerség tartal 


éről sem. Több mént 
300 technikai szekcióban mélyíthet 
ték el elméleti ismereteiket a részt. 
vevők, a kiállításhoz kapcso 
konferencián tőbb mint 300 c 


ódő 
mu- 
tata be Oracle alapú megoldásaút 
Az ötnapos közép: 
pontjában az e-business állt. Larry 
Eltison, az Oracle elhök-vezétig: 
gatója ís azt ecsetelte, hogy mik: 
változtat meg min 


ú 


az intemet. 


Az Oracle Openworld eseményeiről ) 


későbbi lapszámunkban adunk ösz 
szefoglalót, 
Sz A. 


iskolapadba új technológi 
ni, nem válhatnak 
énékeivé. De az. átképzés nem c: 
Í pán a sze mökök. fejlesztők 
számára fontos: legalább ennyire lé 


jákat tanul 


azán a vállalat 


nyeges, hogy az értékesítési csapat 


] munkatársainak is bele kell jönniük 


. Infrastruktúra- 


A Bábolna Rt. és az IBM M. 
arország Kft. közön — más infor 
miatikai területen — folyó tárgyalá. 


sok mellékhatásaként a Bábolna Rt 
módosította a KFKI 
Rt-vel kötött fővállalkozói 


Informatika 


ését. 


A módosítás eredmény 


pen az eredetileg választott — egyéb 
ként már leszállított és üzembe he 
) lyezett — Sun kiszolgálók helyett 


Í IBM gépek adják majd 
f ala 
Karádi Pál, a KFKI fővállalkc 


si irodájának v 


etője kérdésünk 


re válaszolva elmondt 


leg is két ajánlatot adtak, ezek közül 


Bábolna a sunos kiépítést vál: 


A már 


leszállított. nagyjából 50 millió fo. 
rint értékű rendszereket visszavásá 

) rolják és értékesítik, de úgy. hogy 
a Sun Magyaror rmész. 


sen megkapja a teljés ellenértéket 


(egyébként a projekt értéke több 
áz millió forint). 
A Sun Magyarország vezetőj 


I Keresztesi János véleménye szerint 


lét és további 


rződé 


pein hel; 


ágos műki 


ra, hogy a s 


dőképc 


doni garanciát vállalni 


Az IBM Ma; 


munikáció 


rt felelő 


ország KÍL ki 


az illetékes távollétében 


seinkre 


udott vál 


Mankatái 


vű TE Szakértő disztribútor a teljesség igényével. 


zsú 


zámaik Rt. Disztribúció 1115 Budapest, Etele űt 68. Tel.203-0306 Fax: 203-0367 http://distrib.szamaik hu 


EZTITi 


váltás Bábolnán 


Online-kapcsolat 
m 1 nd eme kü e ett ] 


Az Online Informatikai Rt. 
a banki szoftverrendszerek területén szerzett, tízéves 


tapasztalatával 


és kiválóan képzett, fiatal szakembergárdájával immár a ij 


legnagyobb 
integrált banki rendszereket telepítő hazai fejlesztőként áll 


partnerei szolgálatában. 


A — professzionálissá fejlesztem, nagy megbízhatóságú, 
integrált rendszereink 

tökéletes — megoldást nyújtanak partnereink — mindennapi 

Í feladatainak megoldásához. 

Saját rendszereink mellett — csúcsminőségű adatbázis-kezelő, 


fejlesztő- és Internet 


özökkel és szolgáltatásokkal állunk ügyfeleink rendelkezésére. 
A megbízhatóság, 

a folyamatosság, a tökéletes rendszerilleszkedés képezi az 

összekötő hidat 


cégünk és ügyfeleink magas színvonalú kapcsolatában. 


9p ina 
Online Informatikai RL. 1032 Budapest, Vályog u. 3. Tel: 437-0700, fax: 437-0702, http:// www.online.hu 


Optimistán a Unixról — 500 
(Csórián Sándor) 
Oracle-technológiák 
a felsőoktatásban 
(Sziebig Andrea) 
Biztonságban a bankszektor 
(Révész Gáhar) 
Új Tivoli Üzlet Partner 
(Seres Iván) 
Adatba integrálódó hang 
(Mallász Judít) 
Előkészületek — Vodafone 
(Mallász Judit) 
Tőkebeáramlást segítő 
szabályozás 
(Mallász Judit) 
Már tesztelnek — Matávcom 
(Matlász Judit) 6. oldal 
Adattárházak és 
üzleti intelligencia — Axis 
(Seres Iván) 20. oldal 
Mit ígér a Windows DNA 2000 
a fejlesztőknek? 
(Csórián Sándor) 27. oldal 
Nővekedést tervez a Minor 
(Révész Gábor) 28. oldal 
Szüntelen megbízhatóság — 
Piller (Krizsán György) 28. oldal 
Archiválás 
az örökkévalóságnak 
(Mártonffy Attila) 31 
Menekülés előre — BaanWorld 
(Schapp Attila) 31 


VEZÉRCIKK 
Fülek a hálón 
(Révész Gábor) 6. oldal 


5. oldal 
5. oldal 
6. oldal 


6. oldal 


6. oldal 


oldal 


oldal 


TÁVKÖZLÉS 
HÍREK 7. oldal 
Árverseny IP alapon 

(Mallász Judit) 7. oldat 
Kábeltervek a KFKI-nál 

(Mallász Judit) 7. oldal 
Regionális vezetés 

Budapestről — Lucent 

(Mallász Judit) 7.öldal 
Internetes műhely 

(Mallász Judit) 
Felsőoktatás 

(Mallász Judit) 7. oldal 


oldal 


TÉNYEK ÉS TRENDEK 
Szerzők paradicsoma — 
Digitáliskónyv-kiadás 


(Zimányi Katalin) §. oldal 


A fokozatmentes suhanás — 14. oldal 
ELEMZÉS 
HÍREK 9. oldal 
Út a paranoiához — 

Stratéginalkotás 

(Kelemen Zoltán) 9. oldal 
NÉGY KERÉKEN 
HÍREK 13. oldal 


DNA alapú információs 
rendszer a Hungarocamionnál 
(Mártonffy Attila) 13. oldal 
A fokozatmentes suhanás — 
Nissan Primera 


(Mártonffy Artila) 14. oldal 
HÁLÓZAT 
HÍREK 21. oldal 
Felügyelő intranetek. 

(James Herman) 21. oldal 
INTERJÚ 
Együtt a vevőért — 

Compag ESSG 

(Schopp Attila) 23. oldal 
SZOFTVER 
HIREK 25. oldal 
Dicső múlt után fényes jövő? — 

Open VMS 

(Mártonffy Attila) 24, oldal 
Szöveg és struktúra — XMLI. 

(Seres Iván) 25. oldal 
GAZDASÁG 

EK "oldal 

(Mártonffy Attila) 33. oldal 

Előzetes 34. oldal 


Részvényártolyamok 

az amerikai tözSúÉken 34. oldal 
Impresszum 34, oldal 
E számunk hirdetői 34, oldal 
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 ] szerint sebesség tekintetében 
előírja [a HTML ver minden más 

iát, mert nem kell 
semmiféle kódex letőlteni az 
ügyféloldali böngészőbe. A 


nagy scbesség pedig óriási 
előny a Javával szemben. 
Enock ellenére jövőre elké- 
szül a Java alapú kezelőfetű- 
Jet, de azt az SAP nem fogja 
a Windows-ügyfelet helyet 
tesítő. többpiatformos úgy 


Java ügyfél kapcsolata, az 
részben 2 Microsofttól ís 
függ: Plattner mindenesetre 
nyilvánvalóvá tette, hogy 
nem akarják , felbőszíteni" an 
Microsoftot. (IDGNS. Fra- 
mingham) 


Külföldi rerméket széles v 


ftverre, de nem nudja 


VEzey CD Creztoc 
9 File Matzr Pro 4 E for Win 7 Win98 / NT CD 
Tant Shop 


1 Osarkkprewt- 
Rod Hagint 6-1 Susa 
heitap 7-8 fox Wan [Win / Wsztt NT 1.5" 


észteves ártuuaa és s CrÓK. Htpoő 
Anterorten történő megrendelés estén 


Az árak készpénzfizetés vonatkoznak és 4 ÁPA Bem tartalmazzák. Az árváhvztazás jogát fenatartjuk 


Optimistán a Unixról 


Újra népszerű a Unix -— erői szá- 
molt be Greg Bogociwalski. az 
SCO keleteurópai és közép-ázsiai 
régjóert felelős igazgatója a cég no. 
vember $-én tartott sajtótájékozzató- 
Ján. Érthető az optimizmus: az $O0 
szeptember 

negyedévében igen jó eredménye. 
ket könyvelhetett el. Az 58. millió 
dollárnyi bevétel 20 százalékkal 


múlja felül az előző év hasonló idő- ! 


szakáét, és 5.3 milliós nertó nyere. 
séget eredményezett, mintegy két. 
szetesét a tavalyinak. Az I999-es 
pénzügyi év bevétele 223 millió 


dollár, 30 százalékkal magaszbb az 
1998. évinél, és 16 milhiós nettó 
nyereséget jelent. szemben az előző 


nillión 


nertő ves 


ségével 
az S00-részvé- 
s rükrözt: a tavaly 


nyek árfolyam 
zeptemberi 

- melyponsrói 
dollár fölé emelkedett. 


Pizza- és 
megoldásszállítás 


lis igazgató két tényező: 
arázza - természetesen a 
munkám kívül 
kapc 


A met 


vel 
kemény 
mundhett 


— a sikert, 


Mán zárul pénzügyi ) 


Uráx kiszolgálók dolgozzák fol az 

intemetről érkező megrendeléseket. 

A nyersségnek a bevételeknél jóval 

nagyobb arányú növekedése mögött 

pedig az elektronikus szoftvendiszt 

] ribáció alkalmazásával elért költ 
ségcsökkenés áll. 
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úzleti felhasználásra szánt ingyenes 
UnixWare terjesztését. Arra a kér- 
désre, hogy a kelet-európai viszo- 
nyok között nem okoz-e ez veszte. 
séget, Bogochwalski elmondta: az 
ingyen terjesztett. UnixWarg. funk- 
Ciónálíisan teljes, (gy a rendszerrel 


A Unix-piac felosztása 1998-ban az IDC szerint 


Az orosz gazdasági krízix és a ko- 
szovói háború ellenére az átlagot 
meghaladó mértékben, 30 százalék. 
kal növekedett a forgalom a kelet- 
európai országokban. Erre reagálva 
az SC0O erősíteni akarja jelenlétét a 
répóban. Magyarocszágon a hagyo- 
ányos partnereivel - a Synergon. 
nal, az Arecóval és a Waltonnal — 
való együnműködés mellett új, el; 
sásarban  megoldásszállító  partne. 
rekkel szeretnének együtt dolgozni. 

Egyelőre nem rögzített időpont 
ban hivatalos SCC-oktatóközpontot 
nyitnak Budapesten. januárban pe 
íg konferencián muzatják be az új 
NonS1op Chustéxt. Folytatják a nem 


való megismerkedésre vagy fejlesz. 
tésre alkalmas, de csak egyfelhasz- 
nálós, így nem tart attól, hogy üzleti 
célokra ís felhasználják. 


Az SCO mint 
a Linux támogatója 


A Unix szoftvert és operációs rend. 
szert gyártók körében ma kulcskér. 
dés a Linuxhoz fűződő viszony. A 
regionális igazgató elmondta, hogy 
az SCO erőteljesen támogatja a Li 
Muxot, és nemcsak szavakban. Ok. 
tóber 14-én jelentették be, hogy az 
SCO befektet a LinuxMail.com por: 


tálba (ez a 3. legnagyobb forgalmú 


Linux webhely az intemeten). Két 
hénel későbbi hír, hogy az SCO 
szakemberei támogatást nyújtanak a 
Turbolánux vásárlói számára. és 
szervizszalgáltatást kínálnak a Tur 
bolinux új, Linux alapú Turbo- 
Cluster Serveréhez; ez lesz az al; 
ső kereskedelmi Linux-(ürt. Kérdé. 
sünkre, hogy ezzel az SCO nem sa- 
ját rendszerei elől veszi-e el a piacot 

hiszen eddig a vállalatok legfőbb 
fenntartása a Linuxszal szemben a 
támogatás hiánya volt —, Greg Bo- 
gochwalski azt válaszolta, hogy el. 
képzelhető, de el kell indulni ebben 
az irányban ís. A Linux népszerűsé. 
ge vitathatatlan, és ha nem az SCO 
támogatja, támogatni fogja más. Így 
viszont a Linux előretörése bevételt 
jelent majd az SCO-nak is. 

A cég ma öt különböző, de egy 
mástól természetesen nem független 
technológiát fejleszt. 

Legfontosabb közülük a két ope. 
rációs rendszer, a UnixWarc és az 
OpenServer. ezek adják a teljes, 
azaz Intel és RISC alapú Unix-piac 
közel 40 százalékát. Az OpenServer 
5.0.5 tavaly jelent meg, és a cég ter. 
vei szerint. bár minden támogatást 
megadnak hozzá — javításokat, új 
eszközmeghajtókat stb. -. nem lesz 
Újabb verziója. Még az idén elké. 
szül viszont a UnixWare 7.11 


Fürt és Tarantella 


Már kapható a UnixWarc fürtválto- 
zata, a Non$top Cluster. de egyelő. 


Oracle-technológiák a felsőoktatásban 


jracie 250 millió dollárt invesz 


A felsőoktatás az Oracle Hungary 


fiat hamarosan aláírják a szerződést 
a Mibegyetemmel ís. 

Az egyetemi kezdeményezéssel 
az Orxcie célja nemcsak az, hogy a 
felsőoktatási imézményekbe beke. 
relációs adatbázis-ke. 
elési techontó 
ebben 2 közegben elterjedjen 
ermet alapú számítástechnika 
továbbá gyarapadjon a polcról leve 
alkalmazások száma 

Gatá hangsúlyozta, a felséoktat- 
1 atérmény nem kizárólag 
technológiákhoz jut egy 
nem a mögötte levő 


fája, hanem az is, 


racle. 
en át, ha- 


mdatbázis-kezelésre . vonatkozik — 


magában foglalja a szoftverticencet, [ 
az oktatói és hallgatói tananyagokat 

; az oktatók 50 százalékos kedvez 
ménnyel vehetnek részt az Oracie 
Hungary oktatási tanfolyamain. 

A nonprofit projektnek tekintett 
egyetemi kezdeményezés révén az 
Oracle Hungary azt akarta elérni, 
hogy a relációs adatbázis-kezelési 
technológia ténylegesen az oktatás 
része legyen, nem pedig egy fize 
tós tanfolyamon elsajátítható tudás 
Benczúr András, az ELTE Termé ] 


szettudományi Karának dékánja ch. 
bez hozzáfűzte: az ELTE-n nem [ 
doálló tantárgyként oktatják majd ! 
az Oracle-technológiákat, hanem az ! 


adatbázis-kezelést az oktatásba ín. 
tegrálják, s azt elsősorban 4 gyakor. 
latokon használják majd. Az ELTE- 
vel kialakított együttműködés há. 
rom évfolyam közel 400 hallgatóját 
érinti. Benczúr András elmondta: 
625 dollár fizettek mintegy 20 ezer 
dollárnyi szoftverficencért, 5 okta 
tól/haligatói csomagként 200 dollá- 
rért vásároltak kézikönyveket. Arra 
azonban az ELTE-nek nincs lehető- 
sége, hogy finanszírozza oktatóinak 
kedvezményes képzését, így azok 
többnyire autodidakta módon sajá 
títják el az Oracle-technológiákat 


Sz. A. 


re csak Compag és Siemens hard 
verre, A jövő év első negyedében 
kerül pincra a hardverfüggetlen vál 
tozat, ez 2-12 kiszolgáló összefo- 
ására alkalmas, a 16 csomópontos 
változat előreláthatóan. a harmadik 
negyedévben készül el, 

Monterey/64 névre hallgat a 64 
bites Intel processzarokon működő 
SCO Unix, ezt az IBM.-mel közösen 
fejlesztik, és a tervek szorint a Mer- 
ed piacra kerülésével egy időben 
lehet majd kapni, Az IBM ennek 
a PowerPC processzoros változatát 
adja majd az RS/6000 gépeihez. 

Az $CO egyedülálló szoftver. 
megoldása a Tarantella, Fejlesztői 
azt a célt tűzték maguk elő, hogy 
egy webböngészővel a hálózaton át 
az összes elterjedt alkalmazás, a fut 
tató kiszolgáló operációs rendszer. 
től függetlenül használható legyen, 
A jelenlegi 1.4-es változat a kiszol- 
gálóoldalon a nagygépes rendsze- 
rekkel, a Unixszal és a Windows 
NT-vel működik együtt, az ügyfél- 
oldalon a böngésző pedig futhat 
Unix és Windows alapú PC-n vagy 
Java vékony ügyfélén. A jövő év- 
ben megjelenő két új verzió az ügy- 
féloldalon a Windows CE-vel és a 
kézieszközökkel bővül, a kiszol- 
gálók közé pedig bekerül a Win 
dows 2000, illetve az általános, 
"webkiszolgálóra fejlesztett alkalma. 
zások. Az igazgató elmondta, hogy 
jellegéből adódóan a Tarantella he 
terogén környezethez. alkálmazko- 
dó. ezért kifejezetten nagyvállalatok 
számára készített szoftver, 

A technológiát - WebTop néven 

beépítették a UnixWarc 7.1-be is, 
segítségével egy böngészővel elér: 
hetők a UnixWare alatti alkalmazá. 
sok, az IBM-mel való együttműkö. 
dés keretében pedig egy kétfelhasz- 
nálós Tarantella jár minden AIX 
rendszerhez. 

Idén indult az alkalmazáskiszol; 
gáló (Appliance Server) üzletág: 
felügyelet nélküli, illetve csak mini 
mális karbantartást igénylő, előre 
konfigurált, alkalmazásokkal ellátott 
Unix alapú rendszert kínál a Com. 
Pag és a Micron gyártotta kiszol- 
gálókon. A hardvergyártótól rendel. 
hető .kulcsrakész" kiszolgálók in. 
temetcsatlakozást, távoli hozzáférést 
(RAS-1), állomány- és nyomtatás: 
hozzáférést, elektronikus levelezést 
és automatikus mentésí/visszatöltési 
szolgáltatást biztosítanak maximum 
25 felhasználónak. Ilyen például a 
Compag  Neo$erver, ennek 1399 
dolláros árában a szoftver ís benne 


Csórián Sándor 
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Biztonságban a bankszektor 


November 12-én az Állami Pénz- és Tőkepiaci Felügyelet székházában tartott közös sajtótájékoztatót az ÁPTF és a a kérdések 
a Magyar Nemzeti Bank vezetése a 2000. évi felkészülésről. Mint megtudtuk, a zökkenőmentes dátumváltás ér. 79 s 
dekében a felügyelet néhány újabb intézkedést is fontosnak tartott meghozni. Ök jL 
Szalkai István, a felügyelet elnöke a ( lyettcse néhány pénztechnikai rész- ) gítésére a bankokhoz tan he ák k 
két éve indult munka utolsó lépései. ) letról beszélt, így például elmand- ! lyez el, s ebből csak a valóban fel " vi ri 
ról beszélt, elmondva, hogy a ko. ) ta, hogy a röbb bankszúnnap miatt ! használt összeg után kell majd kama 
rábban tapasztalt késéseket az álta- ! megnövekedő készpénzigény kiclé- ! tot fizetniük, így elkerülhetővé válik 1 R.C 
felügyelt cégek behozták, így 
nénye szerint a szektor a legin. , n 
b felkészültek között várhatja a - - - - 
dátumváltást. (A bankok amonuzá- 
ciós kiadásai az első félévben az 
előző félévhez viszonyítva 30 szá 
zalékkal nőttek, és elérték a 3.5 mil; 
liárd forintot.) Segítette a felkészü n az IBM Ma- [ nak rendszerük felügyeletében. A ( ber és Dombai Feren ű atka T 
lést az is, hogy a szektorban a kül- ! gyarországi Kft azgatója, ! Tívolival különféle  plarformokon ) gyeze - a bérelh 
földi tulajdon aránya meghalaája a ( Herbert Gerber és a MÁV Informa- ) működő, heterogén rendszerek fel- ) funkciókkal sakal k 
60 százalékot, (gy az anyacégeknél  tika Kft. vezérigazgatója, Dombai ) ügyelhetők, és — mint Herbert Ger felüg; 
felhalmozódott tudás Magyarorszá- ] Fe udapesti Columbu 
Kon is alkalmazható volt remben — egy dunai hajón — bejelen 
A dátumváltás minél zavartala MÁV Informatika az 
nabb  lejátszódása érdekében a magyarországi Ti. 
felügyelet néhány újabb intézkedést in 
ís életbe léptetett. Így például a cé- ) A MÁV Informatika már eddig ís 
eknek a szokásosnál jóval szigo- ) együttműködött az IBM-mel az an. f 
rúbb adatmentési tervet kell készíte- ) line € k 
nilik és végrehajtaniuk; kötelező az ) $(390-e 
cseménynapló ve: rek. működteté 
az ÁPTF adott pil IBM-nck Lotus Note RS/6000 k 
heti): év végi likvik Üzleti Partnere ís; a Tívolíval kap 
készíteni (a terveket a jegybankkal ! csolatos állapodás után várha. 
vizsgálják majd át); végül, ) tóan az elektronikus üzlet területén 
de nem utolsósorban jövő március ) fognak együttműk 
végéig fenntartják az informatikai ) A MÁV informatika ezzel a me 
rendszerekre vonatkozó fejlesztési ) állapodással olyan ik számá. 
moratóriumot is. ra is álharóvá teszi a Tivolit, 
Kovács Álmos, az MNB elnökbe- ! akik külső erófoerásra támaszkodná, s. 


Hungária Kábel Kft. 


1134 Budapest, Csángó u. 3/B 
Tel: 320-1618, 350-3455 
Fax: 320-8083 


Akció, 
amíg a készlet tart! 
RG 59 B/U koaxkábel 


(75 ONM/9554) 
— árak az Ön igényel szerint! 


1000 m 54/m netto " 
2000 m 53./m netto " 

3000 m 52.-/m netto " 
4000 m 51.-/m netto " 


5000 m 
6000 m 
7000 m 


50.,-/m netto " 
49,-/m netto " 
48,-/m netto " 
8000m — 47,-/m netto" 
9000m — 46,-/m netto " 
10000 m 45,-/m netto " 


úzárókag a rpsani kén: 


THE CORE OF YOVR NETWORK 


! 
2600 Vác, Zrinyi u. 41/a. 
Tel: (27) 214-882. 


Fax: (27) 314909 


1047 Budapest, Baross u. 91-9: 


internet: www fibex hu 
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Fülek a hálón 


Eddig példa nélküli eseménynek lehettek 
Samás azok. akik fegyelemmel kísérik az ín. 
erset műszaki szabályaira felügyelő 
1ETE (lmerner Engineering Task Forcel 
tanácikozászit Már az ís különlegesség. 
net számut, hogy az állam tépvisekői nyil: 
ik égy protokollért egy társa- 
szervezetnél. de arra. ] 
hogy e szerveret 
mak] 
exy állami tanácsként értező javaslatot - a forgalmat figyelő és rög: 
szólót. Ez aktor is érdekes fejlemény. ha 
szanassatok győzelmét. 

illetve a műgőtte 


dalmunak tetinth. 
mem volt példa. 
ömtetűen lesza 


szinte 


tagyas 


ő prutokoll heve 
solták a . nem 


sokan előre 
Pedig a ravaszul megfogalmazott térdésre 
rint az internet nem 


mare — mely sz 


válhat a Dúmózőt tommuntscsós közegévé — magyon nehéz lehetett 


elhutzaító váj 
Az el; 
eresemáő. Ugyanis 2 


zám: Hogyan tőrténbetett mégis íg 


űleg az internet mént médüa újt: 
hja — a telefonlehal 
ő a hálósat viszonyaira, 
cuzázgabbat és szárétübbek minden 
igáltatásai s felölelék az 
vélkettét sz JETF 
szende 


áltam pék 


e védelmének 
őbb Bírósága ís vatlja az 


dan verrélyeet tekirzei 


lésben ismert visza 
ég evékemykedik fér 


kossávár a lehallgasás 
Ugyanez azoaban egy kisebb c 


ATÁT. 


4 lehetőségei nem terjednet ki az 


u, Így a titok a szsásé 


9 maginéle 


mélesénet védelme érdet. 


mát (ezt megtehető, hiszen a hozzá 


kereskedelemben kaphatók. sát olyan eszi 


sentimet. E 
az áltakán s b 


d vigy utúdó 


; mindenféle per:1 


kdésémek. és bár az IETÉ nem 


függ 
erül a nakzmulyen módon az internet 
az TETF eddőg kori haszlómenai rendelkezem a háló 
ú sartalma felem, de abogy a doménnevek kérdésében már 
megtóetént, úgy íz ís lekenéges. hajzó hanatom az edd. 
tinét élesebben akar majd beteszólmi bizomyor kérdésetbe, és ezért 
tárvényettet alat ds. Egy iven presztézs 
az IETF -met szm. Végűl. de nem utolsó 
LATTA LATOM Mejlesztéséhez hatalmas ézt-egek szüksége. 
sét Ezek a bersházásos vélhetőleg meghatadjál majd a mmgámótz 
irkesőségest, az állami segítség pedig tételezettségetket ez járkar. és r 
közelezemséget egykr a lekallgszkatóság tehet. Ez akkor íz így van. 
haz sokan majd rsorolási emlegetmet. 


Révész Gábor ) 
e gl 


Az alközpont kifejezést napjaink- 
ban át kell értékelni, a jövőben egy- 
re inkább IP alapú vállalati kommu- 
nikációs rendszerekről kell beszél- 
vünk, hallottuk november 10-én az 
Alcarel szakmai napján. 

A hagyományosan a beszédkom- 
munikációs megoldásokról ismert 
cég részben saját tochnológiájának 
kibővítésével, részben cégvásárlá- 
sokkal (Xylan, Packet Engintes, As- 
surcd Access). részben pedig stralé- 
gjai együttműködésekkel (például a 
HP: vel) erőteljesen nyított az adat- 
kommunikáció felé, s egyre inkább 
az integrált hang- és adatkommuni. 
káció irányába fordul. 

Az Alcatel 4400-as kormmuniká- 
ciós rendszerének. továbbfejleszté- 


sekor háromlépcsős fejlesztési stra- 
tégiát követnek, Mindenekelőtt 
,mulladik lépésként" — fizikailag ín- 
tegrálják a hangot és adatokat 10- 
vábbitó strukturált kábelezési rend- 
szert. ezt követi a vállalatok távoli 
telephelyeinek IP. alapú összekap. 
csolása, majd a magas szintű IP ala- 
Pú szolgáltatások bevezetése, vége 
zetül a Voice over IP használata a 
LAN-on. A szakemberek felhívták 
a figyelmet arra, hogy a korábbi 
A4400-as kommunikációs rendsze- 
fek alkalmassá tehetők az IP alapú 
kommunikációra, nincs tehát szó ar- 
ról. hogy a meglévő alközpontokat 
le kell cserélni 

A szakmai napon többek között 
szó esett a kábelezési rendszerekről 


Előkészületek 


A belföldi roamingmegállapodások 
jóvoltából rögtön a decemberi indu 
láskor az ország egész területén 
basználhatják. majd mobilkészülé- 
keiket a Vodafone előfizetői. A har- 
madik GSM-szolgáltatóra voksolók 
az ország minden pontján minden 
Vodzfone-alapszolgáltatást elérhet- 
nek majd, és mindenütt azonos dí- 
jén telefonálhatnak (azaz a belföldi 
roamingdi-jat a szolgáltató állja). A 
SIM-kártyákat úgy programozzák 
be, hogy azok először a Vodafone 
hálózatát keressék, sikertelen kísér- 
let esetén pedig a nagyobb térerejű 
roaming-partper rendszeréhez csat: 
lakozzanak. A korszerű készülékek 


tulajdonosai maguk ís beállíthatják 
a prioritást. A külföldi társszolgálta- 
tókkal folynak a tárgyalások és a 
tesztek, az. induláskori nemzetközi 
rosmingpartnerek száma azonban 
egyelőre nem ismert. 

Michael Joseph műszaki igazgató 
egy szűk körű sajtóbeszélgetésen el- 
mondta, hogy rögtön az induláskor 
lehet majd rövid szöveges üzenetet 
váltani más mobilszolgáltatók elő- 
fizetőivel, az azonban még kérdéses, 
hogy mikor vezetik be az e-maúl- 
címre küldhető SMS-t. bár ez utób- 
binak sincs műszaki akadálya. A 
számlázás már decemberben má- 
sodperc alapú lesz. 


SS hatba integrálódó hang 


ís. Ezek egy informatikai hálózat 
teljes költségeinek csupán § száza. 
lékát teszik ki, ugyanakkor a rosszul 
(installált kábelhálózatok a réndszer 
problémák 75 százalékának okozói. 
Elmondták, hogy az Alcatol vílágel- 
ső az árnyékolt kábelezési rendsze 
rekbea, valamint a kábelgyártásban, 
A vállalat egyre inkább az árnyékolt 
kábelezés mellett teszi le a voksát 
Problémának látják a cégnél, hogy 
az új kábelrendszerek csatlakozóira 
egyelőre nincs szabvány, holott a 
meglévő eszközökkel való kompa- 
tibilítás. alapkövetelmény. A. téma 
kapcsán elhangzott, hogy az Alca- 
telnek már van Budapesten ís kom- 
petencia-központja. 

Mallász Judit 


A Vodafone előnyben részesíti 
egyik hazai tulajdonosa, az Antenna 
Hungária (AH) bérelt vonali és mik- 
rohullámú gerinchálózati szolgálta- 
tásait. azonban a szindikátusi szer- 
ződés értelmében a felek piaci ala. 
Pokon működnek együtt. Nem kizá- 
rólagos tehát a partnerség a Voda- 
fone és az AH között; a Matávval és 
a Novacommal is megállapodtak, 
valamint tárgyalásokat folytatnak a 
Paníellel és a GTS-sel. 

A Nokiával kötött szerződés ér- 
telmében 2001 végéig kizárólag a 
finn gyártó hálózati infrastrukrúrájá- 
val dolgoznak, utána azonban nem 
kizárt, hogy más szállítót is megke- 
resnek. Az egy gyártó mellett szóló 
érv, hogy így könnyebb a szakér- 
tőkről gondoskodni. 


M.J. 


Tőkebeáramlást segítő 
szabályozás 


A Közlekedési, Hírközlési és Vír- 
Minisztérium megfelelő szabá; 
lye 


vonatkozó médiajogi kérdéseket. A ) sági társaság csak ötezemél keve- 


szabályozás kifejezésre juttatja azt 


rással akarja támogatni az infor- ) ís, hogy a hazai műsorelosztás piaca 


mációs társadalom ínfrastruktúrájá- ) iberalizált, azaz a szóban forgó 


mak kiépítését célzó befektetéseket. 


szolgáltatást normatív feltételek tel 


A tárca el szeretné érni, hogy az ) jesítése alapján, hatósági engedély- 
ágszatba évente beáramló 120-150 ! lyel és nyilvántartásba vétel után 
mulliárd fonnt magántőke továbbra / bárki végezheti 


se csökkenjen, hangsúlyozta Kato- 
ma Kálmán közlekedési, hírközlési 
és vírúgyi miniszter, a Nemzetkő. 
zi CATV és Satellite Konferencia 
megnyitóján. A befektető szerepe 
azért is fontos, mert a tochnológiák 
és szolgáltatások bevezetése, vala 
mint működtetése alapvetően az úz- 
Jeti szféra feladata, a minisztérium a 


szabályozással segíti elő az ágazat / 


"működését. a monopáliumok lebon. 
tását, a Kiberalizációt és akadályoz. 
za meg az új monopóliumok kíala- 
ulását. 

Igen nagy feladat hárul a készü- 
16 egységes hírközlési törvényre 
mondta a miniszter -, ennek nor- 
maszövegét 2000. májas 34-ág kell 
elkészíteni. A postát, a távküzlést, 
a frekvencisgazdálkodást, vatamúnt 
az informatika távközlésbez közvet: 
lesűl kapcsolódó területeit szabá. 
Iyozó törvény a műsegebosztást mint 
2 üzgyközőeségnek szám audiovi. 
"rsális programekat hordozó vivő- 
szolgáltatás szabályozza, mem érin. 
ú azonban a műsorok tartalmára 


! 
hi 
! 
Ji 


j 


A kábeles műsorelosztási szolgál: 
tatást egyéni vállalkozó és jogi sze 
mélyiséggel nem rendelkező gazdo. 


sebb előfizetőnek nyújthatja majd, e 
korlát fölött a szolgáltató kizárólag 
önálló jogi személyiségű gazdasági 
társasági formában. működhet. Az 
AM Mikro rendszerrel kapcsolatban 
Katona Kálmán hangsúlyozta, hogy 
még nem született döntés arról, kö- 
telező lesz-e a hálózatokon tövábbi: 
tott jelek kódolása 

M.J. 


Már tesztelnek 


Övév alatt megőtszörözte árbevé- 
telét, s 1999-ben a tavalyi 6.7 míl- 
Miárd forintos nettó árbevétel je- 
lentős növekedésére számít a Ma- 
távcom. Bedő Erik vezérigazgató 
2 Matávcom szakmai napja előtt 
"elmondta, hogy a váltalatok belső 
kommunikácsójára — szalkosadott 
cég tevékenységében még ma is a 
hangátviteti megoldások - az al- 
központi hálózatok - vannak túl- 
súlyban, ebben a szegmentben 50 
százalékra becsülik paci részese. 
"Gésüket. Céljuk, hogy a számító- 
épes helyi hálózatok pacán eró- 
sítsék — ma még meglehetősen 


szerény, 10 százalékosra becsült — 
jelenlétüket. 

NA Mitávcomnál kísérleteket 
folytatnak több olyan berendezés- 
szi, amelyek IP alapon valósítják 
meg az alközponti funkciókat, 10- 
vábbá képesek a hang- és adatfor. 
alom integrálására 

Jelenleg Cisco, Nortel, Bosch 
És Siemens eszközöket vizsgál- 
nak, de más gyártók berendezé 
szinek tesztelését ís tervezik. Ter- 


vetik szerint a már kiforrott rend. 
szerekkel várhatóan 2000-ben 
M.J. 


Együttműködési szándékát jelen- 
tette be az intel és a Nortel: a két 


1P Envronment egyes elemelvel való 
együttműködésre, míg a környezet bi- 
7onyos szottvereit az intel átemel az 
IXP1200 fejlesztőkészietébe annak ér. 
dekében, hogy a külső cégek köny- 


körb épül;a tómoggyártás 2001 elején 
kezdődhol mog, (IDGNS, Műúnahen) 


További hiraink: 
www szamítastochnika hu 


Árverseny IP alapon 


1P alapú telefonszolyáltatást indított 
november 15-én a Pannon GSM, A 
PiuszNulla igénybevételével — nem- 
zelközi hívásokkar — a vezetékes 
telefonokról indított beszélgetések- 
hez képest 10 százalékos, míg a Pan- 
non-mobilokról, hagyományos mó. 
don kezdeményezettekhez képest 
Közel 30 százalékos megtakarítás ér- 
hető el. Ausztriával például bruttó 
89 forintért, Németországgal 12150 
forimért, az Egyesült Államokkal 
Pedig 124.50 forintért lehet egy per- 
cig beszélgetni A Pannon GSM 
nem számít fel kapcsolási díjat. Az 
IP alapú nemzetközi kapcsolatot a 
Panel biztosítja a Pannon GSM ré- 
szére, így ezekben az összekötteté- 
sekben nem vesz részt a Matáv há- 
lózata, A Pannon GSM forgalmá- 
ban jelenleg mintegy 7 százalékot 
képviselnek a nemzetközi hívások. 
A 40-val (vagy 000-val) elérhető 
szolgáltatásra nem kell előfizetni. 
Megrendelni a 1741-es számon, az 
1-es billentyű megnyomásával lehet. 
Mint arról a Számítástechnika no- 
vember 9-i számában már beszá. 
moltunk, a Westel 900 december 1- 
jén indítja IP alapú nemzetközi be- 
széd- és faxátviteli szolgáltatását. A 


NetéTel használatával egységesen 
bruttó 99 forintos percdíjért lehet 
hívásokat lebonyolítani Európa or- 


szágaíval, az Egyesőli Államokkal 
És Kanadával, A hívónak a nemzet- 
közi kapcsolatot jelentő 00 helyet 
először az 1700-as szárnot kell be. 
billentyúznie. 

November 11-i sajtótájékoztató 
ján a Pannon GSM más újdonságo- 
kat is bejelentett December 1-jétől 
a megfelelő készülékkel rendelke- 
zők — az eddigi 9600 bitfmásodperc 


helyett — 14.400 bitmásodperc adat. / 


átviteli sebességen kommunikálhat. 
nak, A sebességnövekedés mellem 
lényegesen — az eddigi 15-20 má. 
sodpercről 6 másodpercre — rövidül 
a hívásfelépítési idő. A piacon lé. 
vó mobilkészülékek közül a Nokia 
6150 és a Nokia 9110 Kommuniká- 
tor képes a nagyobb átviteli sebes- 
ség kezelésére, a közeljövőben vár- 
ható a hasonló képességekkel ren- 


rövid szöveges üzenetet a Pannon 
GSM előfizetőt. Az elmúlt hónapok - 
ban a mobiltárszság folytatta hál 
zatépítését a budapesti metró alag- 
útjaiban és állomásain. Jelenleg 2 
Nagykörút vonalán belül mindenút 
lehet használni a Pannon GSM ké. 
szülékett 

Kérdésre válaszolva Björn Flak 


delkező Nokia 7110 és a Nokia ( stad, a Pannon GSM vezérigazgató 


Cardphone 2.0 megjelenése is. A 
PannonData további újdonsága az 


ja elmondta, hogy cége foglalkozik 
a WAP alapú szolgáltatással, azon. 


árcsökkentés, ez egyaránt érinti a ) ban annak bevezetési időpontjáról 
csatlakozási, a havi és a percdíjakat. ! még nem döntöttek. Kivárásuk aka, 


A sajtótájékoztatón Szó esett ar. 
ról, hogy november 1-je óta minden 
előfizető számára megrendelés nél. 


hogy még nagyon kevés a WAP-ot 
támogató terminál. továbbá nem áll 


rendelkezésre elegendő WAP alapú 


kül elérhető az SMS-szolgáltatás, ( információ. 


továbbá e-mailcímre ís küldhetnek 


Kerületen belül átalánydíjas telefonálás 


Kábeltervek a KFKI-nál 


KFKIRt alapvetően informa- 

tikai cég, azonban már karáb- 

ban — az Eunet révén — kap- 
csolatba került az internet világával, 
később résztulajdonosz lett a Pan- 
Telnek, majd kisebbségi részesedést 
szerzett a kábeltévéüzletben tevé 
kenykedő gödöllői Citynetben, így a 
zuglói vásárlás akár folytatásnak is 
tekinthető, vélekedik Szónyi László. 
a KFKI Rt. ügyvezető igazgatója. 
Közvetlen üzemeltetési tapasztalattal 
cddig nem rendelkeztek, azonban 
ilyen felkészültségű szakemberek- 
ben nincs hiány. s az sem hagyható 
figyelmen kívül, hogy a hálózatépí- 
tésben — az LNX révén — 10 éves 
múltat mondhat magáénak a KEKI 
Számítástechnikai Csoport A ká 


Puskás Hírmondó (www puskas 


beltévé tehát nem tekinthető telje: 
sen idegen területnek 

Zuglóban jelenleg 25 ezres a ká- 
beltévé-előfizetői tábor, a kábelhá- 
lázat 60 ezer lakást ér el. A hálózat 
kis része alkalmas kétirányú kor. 
munikációra, a fennmaradó szaka- 
szokat folyamatosan korszerűsítik. 
Intermetszolgáltatást ma az előfize- 
tők mintegy 15 százalékának nyúj. 
tanak. A KFKI Rt. vállalta, hogy a 
felújításokkal, valamint az új szakn- 
szokkal együtt 2001 végére a lakos- 
síg 80 százalékát elérő, korszerű 
hálózatot épít ki. 

Szőnyi László szerint a szolgálta- 
tások minőségének javításával — va 
lamint a kábeltévédíjak szinten tar. 
tásával — jelentősen emelhető az 
előfizetők száma. Szintén vonzó lc- 
het a kábeltelevízió-hálózaton nyúj- 
tandó, kerületen belüli — ezért zárt 
célnak minősülő — átalánydíjas te 
lefonszolgáltatás, ezt a KFKI RL 


Füzes Pétert, a Lucent Technol- 
ogies Magyarország Kft. ügyvezető 
igazgatóját nevezték kí a Lucent 
Business Communications Systems 
közép-európai igazgatójává. A ma- 
gyar szakember feladata a hazai vál- 
lalat irányítása mellett a cseh, a 
szlovák és lengyel Lucent-vállala- 
tok hatékonyabb működtetése, A re. 
gionális irányítás mellett számos, a 
térségben eddíg nem képviselt ter 


mék — elsősorban a távközlési szol- 


már kilátásba helyezte. A tervek kö- 
zött szerepel a kedvezményes, kül- 
földre irányuló, IP alapú telefon. 
szolgáltatás ís, Ez utóbbit a Panel 


nyújtaná a kábelhálózzton csatlako- / 


26 zuglói előfizetőknek. 


Mivel a kábeltelevízió-hálózatok- / 
nál 100 ezér körül mozog az az elő- / 


fizetőszám, amellyel már gazdasá- 


gosan működtethető egy társaság, a / 


KEKI Rt. is további akvizíciókban 
gondolkozik. A zuglói vásárlást (a 
zuglói önkormányzat 99.73 százalé. 


kos részét vették meg most, de a ) nem akar önálló távközlési szol 


fennmaradó 027 százalékos tulaj- 
donrész megvásárlásáról. ís meg: 
egyeztek már) saját forrásból finan. 
szírozták (a vételárat nem publikál- 
ták, ám hírek szerint 1 milliárd fo- 
rint körüli összeget fizettek). a to- 
vábbiakban azonban együttműködé- 
sekben gondolkoznak. Az rt-ben 12 
százalékos tulajdonrésszel bíró Ma- 
gyar-Amerikai Vállalkozási Alap- 


Regionális vezetés 
Budapestről 


gáltatók és a nagyvállalati ügyfe- 
lek által hasznosítható konvergens 
hang- és adathálózati megoldások 
bevezetése is az új vezető feladata. 
A Lucent Technologies globális 
szervezetében az október 1-jén 24. 
rul pénzügyi évben a magyarorszá- 
€i leányvállalat érte el a legnagyobb 
ménékű teljesítményjavulást az eu. 
rópai, közel-keleti és afrikai térség- 
ben 

Mm. 


Mallász Judit 


) pal (MAVA) már megkezdődtek a 

tárgyalások. A MAVA — természe. 
) tesen kizárólag pénzügyi befe 
( ként — már vásárolt egy 10-15 


hálózatot, ára saját 
deikezik hozzáértő menedzs 
és megfelelő szakember 
Ezért határozott úgy a két 
egyesíti erői, azaz nem konkurál 
egymással, hanem egyesíti a tőkét 
és a szakértelmet. 
)  Bára zuglói társas 
nem tulajdonos, s a távkő 


lat nem vesz 
továbbépítésében. a kábelhák 
nyújtom távközlési szolgál 
terén a Panel és a KFKI Sz: 
tástechnikai Csopart mi 
együttműködést tervez. 


) tató lenni, ezért a tulajdonában lé 
) kábelhálózatokat a PaniTel rende 
! kezésére bocsátja. 

hi M.J. 


! 
, Felsőoktatás 


Jövőre is támogatja a Budapeszi 
Műszaki Egyetemet (BME) 2 
Siemens A A04. december 
31-ig szóló hosszú távú támo- 
gatási szerződés XXI0-re szóló 
dokumentumát november 10-én 
írták alá a Sicmem és a BME 
képviselői, Az idei együttmű. 
ködésben a vezető helyen egy 
európai közös kutatási projcki 
ál, ez az Európai Unió keretén 


a kutatói díjakra és a doktoran- 
M.1. 


Küszöbön a digitáliskönyv-kiadás 


Szerzők paradicsoma 


Sokan azt mondják, az MP3 technológia lassan, de biztosan kihúzza a talajt a lemezipar nagyjai alól: a digitális 
zenedisztribúció révén a művészek és a fogyasztók kezébe kerül a ,végrehajtó hatalom". Szakértők szerint 
ugyanez a trend figyelhető meg a könyvkiadásban is. Zímányi Katalin elemzése. 


em is olyan régen, lapunk 

99/40-es. számában szóltunk 

a Fatbrain.com elektronikus- 
könyv-kiadással kapcsolatos kezde. 
ményezéséről. Azóta is szép szám- 
mal látnak napvilágot az új üzletág 
jelenéről szóló híradások és a jövőt 
Prognosztizáló elemző írások. 

Egy valamiben egyetértenek a ki- 
lönböző ségeknek és különböző cél- 
ból dolgozó piacjósok: az elektro- 
nikuskönyv-kiadásban a fogyasztók 
diktálják az irányt és az iramot. Jól- 
lehet nem minden hagyományos 
könyvkiadó szíve vágya, hogy web- 
kötettel rukkoljon ki. az intemet. 
használók igényük az online tartal- 
mat. A ftiss technológiák — például 
az egyre korszerúbb elektronikus 
könyvek — és a digitális szerzői jo- 
got kezelő eszközök pedig csak ad- 


Ják alájuk a lovat. 


Nincs más hátra, 
mint előre! 

A webkiadás únőről, az egyesült ál- 
lamokbeti Fatbrain.com és Eboak- 

stand.corn szerzői jogi védelmet 
ező munkákat jelentetnek meg és 
énékesítenek  webhelyükön. Gya- 
korlarag korlátlan mennyiségű (ha 
nem is terjedelmű!) írásmű megje- 
képesek és vállalkoznak 
Az input tehát nem véges, a kéndés 
már csak az, hogy hányan kíván- 
csiak a weben megjelenő írásokra? 
A kíváncsiság" adott esetben egyet 


fizetni a megkívánt mú letőltéséért. 

A Flatbrain.com és az Ebook- 
tői állítják, hogy olyan 
keznek, amely 
szerzők számára, 
hogy hordozható, személyre szabott 
digitális művekzt hozhassanak létre. 
A digitális mű biztonságát beépített 

rzői jogi védelem biztosítja 

A hagyományos kisdói szakma 
nagyjai — például a Bertelsmann, 2 
hton Mifflin vagy a Macmillan 
USA — mem tehetnek mást, mint 
hogy beállnak a sorba, és megpró: 
bálkoznak az elektranikuskönyv-ki- 


4. A címtárban szereplő 5 meg élőször a címitárszolgáltatás? " F.a) 

számítógépek mindegyike A) NetWare 3.11 § ; 

tartalmazza-e B) NetWare 4.0 a világ 

a teljes címtárat? C) NetWare 4.11 tet címtárszólgáltatá: 
D) Netware 5 


gy hányan hajlandók ) 


adással. Peter Perine, a faárporti 
Xerox kiadói piacökért felelős vezér- 
igazgatója a következőket mondta 
) ezzel kapcsolatban: Érthető, hogy 

a hagyományos kiadók ragaszkod- 
nak a már meghódított hídfőállások- 
hoz Az is világos. hogy miért ódz- 
kodnak a papírművek digitalizálásá- 
tól. Ugyanakkor a weben böngész- 
] hető könyvek számának ugrásszerű 
! növekedése és a változatos e-könyv- 
formátumok megjelenése jelzésérté- 
kű kell, hogy legyen a számukra 
) Haladni csak az fog. aki idejében 
beszáll az új üzletágba " 

Az imént említett kiadóvállalatok 
októberben számos szövetséget kö- 
töttek jó nevű technológiaszállítók- 
kal, köztük a Xeroxszal a Hew- 
lett-Packarddal és a Reciprocallal. 
Judy Kirkpatrick, a Fatbrain.com 
digitális kiadói tevékenységért fele- 
lős elnökhelyettese úgy vélt, a digi- 
] tális könyvek nern váltják fel egyha- 
mar a hagyományos kiadványokat, 
de nem lehet nem számolni az inter- 
netes publikációs csatornával. 


Takarékos üzleti 
modell 


A xeroxos Perine. de mások szerint ) 
is — az egyéb előnyökön túlmenően 

jelentős költségmegtakarítás érhe. 
tő el kiadói oldalon, ha valaki az 
elektromkuskönyv-kiadást . választ- 
ja. Valójában csak a szerző nevének 
bevezetésére — az author marketing. 
re— kell költeni: a digitális kiadás 
üzleti modellje szinte egyáltalán 
nem számol más kiadói vagy ter. 
jesztési költségekkel. 

Kent Allen, a kaliforniai Aber- 
deen Group elektronikus kereske. 
delmi elemzője a közvetlen digitális 
kizdtási modellt tartja a leginkább 
kifszetődőnek- ugyanis ítt nincs sze. 
repe a dokumentum nyomtatásának 
A Fatbrain eMatter technológiája 
olyan alacsony kiadási költséget 
tesz lehetővé, hogy a cég 50 szá 
zalékos bevételrészeseőést fizethet / 


szerzőinek. A hagyományos nyom- 


valamint 5 égi a 


ilyen magas arány; az Egyesült Ál- 
lamokban a szerzőknek legfeljebb 
15 százalékot kínálnak. 

Eddig csak a kiadókról esett szó, 
pedig a szerzők is megérdemelnek 
némi figyelmet. Nos, a szerzők is 
rengeteg időt és pénzt takaríthatnak 
meg, ha digitális formában adják 
közre műveiket. David Chereb, az 
eForecast Institute kutatási igazga- 
tója maga is szerző. Mint elmondta, 
legutóbbi munkáját (Signs of the 
Times: New Strategies for tbe Dig- 
ítal Economy) már az eMatterrel 
adatta ki, és az online megoldással 
75 (!) százalékos megtakarítást ért 
el a korábbi kiadási költségekhez 
képest. 

Egy másik példa: a San José-i Ím- 
mersion New Media alapító-vezér- 
igazgatója. Joseph Matheny a közel- 
múltban két digitális könyvet is út- 
jára indított (Why DVD? Incuna- 
bula), és úgy találta, hogy nemcsak 
olcsóbb, hanem jóval hatékonyabb 
kiadási formát is választott. Az In- 


könyv, s a szerző számos weblinket 
És bánéranyagot is hozzárendelt a 
kéziratboz. Megtehette, hiszen az 
internet biztosítja a lehetőséget. 


Kiadói 
megfontolások 


Ma a hagyományos könyvkiadás; 
ban az a gyakorlat, hogy a kiadó 
mérlegeli. melyik művet jelentesse 
meg: anyagi megfontolásból alap- 
vetően az a cél, hogy csak a szabad 
Piacon értékesíthető munkák kerül- 
Jenek kiadásra. A digitális disztribú- 
ció viszont nemcsak a költségeket 
minimalizálta, hanem a korábbi — 
gazásságossági megfontolásokból 
felállítom — korlátokat is ledönti. Az 
elektronikuskönyv-kiadásban . sza- 
bad a pálya az új szerzők és az új 
tartalomformátumok számárat 
Kirkpatrick, a Fatbrain kiadófő- 
nőke különösen fontosnak tartja. 
hogy végre teret kaphatnak az úgy. 
nevezett közepes hosszúságú" mű- 
vek ís Olyan dokumentumokra 


5.A NetWare melyik verziójában jelent 


gondol, amelyek nagyobb terjedel. 
műek, mint egy átlagos folyóirat, de 
jóval rövidebbek, mint egy átlagos 
könyv. 

Ami a tartalmat illeti, a Fatbrun 
kiadóigazgatója és stábja csak felü. 
letesen futja át az elektronikus ki- 
adásra felkínált munkákat. Arra szá- 
mítanak, hogy a vásárlóközönség 
úgyis kiszűri majd a piacképtelen 
műveket amúre igény van, azt mín- 
denképpen megveszik és letöltik, 
amire pedig nincs, az ott porosodik 
a Fatbrain virtuális polcain. 


Nesze neked, 
netLibrary 


Ha hirtelen könyvre van szűksé- 
günk, és az Amazon comot túl las- 
Súnak tartjuk, megpróbálkozharunk 
a netLibrary elnevezésű új elektro- 
nikuskönyv-szolgáltatással. Az idén 
áprilisban elindított szolgáltatást el- 
sósorban kutatóknak, egyetemi ok- 
tatóknak, komoly szakembereknek 
És távoktatásban részt vevőknek 
szánják. csupa olyan felhasználó- 
nak, akiknek gyorsan van szüksé- 
zük a könyvre, de nincs a közelük- 
ben könyvtár. 

Tim Schiewe, a netlibrary elnök- 
vezérigazgatója többek között arra a 
szomorú körülményre alapozza vál- 
lalkozását, hogy a könyvtárak világ- 
szerte rendkívül szűk pénzkeretből 
gazdálkodnak, és túl költséges szá- 
mukra az elveszett vagy ellőport 
könyvek pótlása. A netLibrary köz- 
vetlen közelében, Coloradóban az ál- 
lami tulajdonban lévő oktatási intéz- 
mények évente csak egymillió dollárt 
költenek a könyvek újrakötésére. 

A netLibrary lényege, hogy a 
rendszerben részt vevő könyvtárak 
látogatói a szolgáltató webhelyén 
válogathatnak az elektronikus köny- 
vek között Az e-könyvek egysze- 
rűen kikölcsönőzhetők. online ol: 
vashatók. vagy letölthetők offline 
olvasás céljára. Természetesen a vir- 
tuális könyvtár a nap 24 órájában az 
olvasók rendelkezésére áll. 

Eddig a Colorado Alliance, vala- 


A Növell Magyarország és a Computorworid-Számítástechnika közös Canpsjszs részvételi feltételei, 


W—- -kÉ szamit; 


mint a texasi és a phocnixi egyete- 
mek kutatókönyvtárai kapcsolódtak 
be a netLibrary szolgáltatásba. 

A netlábrary digitális könyvei 
egyedi szoftverolvásóval, a Know- 
ledge Stationnel olvashatók; ez nem 
engedi meg a használóknak, hogy il- 
legális másolatot készítsenek a mű- 
ről. Azt azonban megengedi, hogy 
keressenek a szövegben, akár jegy- 
zeteketis fűzhessenek hozzá, kijelöl- 
jenek egyes részeket, vagy könyv- 
jelzőket helyezzenek el benne, 

A Harvard Business School Press, 
az OrReilly 4t Associates, a Macmil- 
lan és az MIT Press kiadóvállalatok 
jóvoltából meg ís vásárolhatók a 
szolgáltatásban felkínált e-könyvek, 
a papírkönyvvel megegyező áron, 
Jelenleg mintegy kétezer elektroni- 
kus könyv jelenti a választékot, de 
Schiewe szerint az év végéig meg- 
négyszerezik ezt a számot. 


A jövő médiája 
A framinghami Computerworld gy. 


uja, David Moschella szerint a 
weben megjelenő tartalomnak ma 
még csak töredékét képviselik az 
€-könyvek. Ebben a tekintetben a 
különböző újságok és folyóiratok 
hatalmas előnyre tettek szert. 


(Folytatás a 17. oldalon) 


Más kép: másképp 
1999/46-ós számunk Hírháttér 
rovatában, ugyanezen az olda- 
lon egy technikai hiba folytán 
tévesen a 45-ös számbéli képa- 
láírás ismétlődött meg. Elnézést 
kérünk. 

A képaláírás helyesen — a 
képhez és a témához illően — ez 
lett volna: A földi tax free üz- 
letek napjai meg vannak 
számlálva. 
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ket egy vitára, ahol az intemetről len- 
ne szó, (IDGNS, Washington) 


Tanulmány a stratégiaalkotásról 


Út a paranoiához 


Nyugat-Európában és az Egyesült Államokban, ott, ahol az internet már üzle- 
ti infrastruktúraként működik, gyökeres változások mennek végbe — állítja 
Kelemen Zoltán. Új szolgáltatásokat kínáló, eddig nem ismert piaci szerep- 
lők tűnnek elő a semmiből, némely cégek profiljuktól teljesen idegen iparág- 
ban jelennek meg, Egy cég vezetőjének nem árt tehát, ha üldözési mániában 
szenved egy kicsit. Minden oka megvan az aggodalomra: új versenytárs fel- 
lépésére bármikor számítani lehet. De vajon honnan? 


árhonnan, ez az adekvát válasz 

erre a kérdésre, amú kis jóindu- 

lattal igaz ís. Fejlettebb gazda- 
ságokban megváltozott a verseny 
jellege. A piaci szereplőknek olyan 
környezetben kell mozogniuk, ame: 
lyet alapjaiban változtatott meg az 
információtechnológia és a kommu- 
níkációs infrastruktúra. Jegyírodák, 
bankok, biztosítók, könyv- és zene- 
kereskedések születnek a világhálón 
— iroda nélkül -, s a hatékony pinci 
méret nekik már elindulásukkor túl- 
nyúlik az országhatárokon. Olyan 
cégeket táthatunk a semmiből kinő- 
ni, amelyek komoly versenytársai 
lehetnek a jól ismert, piacukat rég- 
Óla megtartó nagy monolítoknak. 
Eltűnnek bizonyos előnyök: a főld- 
rajzi elhelyezkedés, a vállati méret; 
egy nagy fiókhálózat nem feltétlenül 
jár stratégiai előnnyel, sem fenn- 
maradási esélyekkel, 

Ebben az erősen változó környe. 
zetben megváltoznak az informá- 
cióról alkotott fogalmaink: az infor- 
máció elhagyja eddigi támogatói 
szerepét, s egyre inkább a létrehozó 
erőforrás szerepét kapja. Megvál; 
toznak a vállalati stratégiáról alko- 
tott elképzeléseink is: az eddigi stra- 
tégiák statikus állapotok összehason- 
Tításán. alapultak. és ez a mód egy 
gyorsan változó, dinamikus környe- 
zetben aligha működőképes. A stru- 
tégiai megközelítés újragondolására 
van szükség. A stratégiaalkotóknak 
olyan kérdéseket kell feltenniük, 
mint hogy: Mi tartozik a piachoz? 
Kikból válhatnak . versenytársak? 
Milyen gyorsan léphetnek be? Mi 
az, amiben versenyzünk? Az infor- 
mációs infrastruktúra megkönnyíti a 
belépést az új piacokra, általa köny- 
nyen lehet új információkat gyűjte- 
ni, azokból pedig új üzleti konstruk: 
Ciókat lchet jétrehozni. Egy kis túl 
zással bárki bárhonnan piacra léphet 
— az iménti kérdéseket tehát havonta 
fel lehetne tenni, 

A környezet változásával a jelen- 
legi stratéginalkotó megközelítések 
nehezen, vagy egyáltalán nem mű- 
ködnek. A továbbiakban egy olyan 
modellt 0. L. Sampler: Strategic 
Management Journal, 1998, 343- 
355. oldal) ismertetünk, ami a fenti 
kérdésekre igyekszik választ adni 


Technológiavezérelt 
fejlődés 


Ami a változásokat illeti, érdemes 
egy kis kitérőt tenni, és megvizsgál 
ni, hogy a gazdasági gondolkodás 
miképpen fogalmazza meg az infor- 
máriót. A neoklasszikus közgazdác 
szok hatékony versenypiaci modell- 
jeinek az az egyik - korántsom elha- 
nyagotható — feltétele, hogy a pin 
cí információkat mindenki elérheti. 


éspedig azonnal és ingyen, (Tegyük 
hozzá azért, hogy a korai modellek; 

ben az információt leginkább az ár 
testesítette meg, más semmi.) 

A későbbi munkák már sokkai 
roalisztikusabb képet festettek, mert 
tökéletlen. információk . birtokában 
hozandó piaci döntéseket vizsgáltak: 
feltették, hogy a keresésnek költsé- 
ge van, s az befolyásolja az infor: 
mációszerzés mértékét. Feltételez 
ték továbbá, hogy a szereplők nem 
egyenlő mértékben vannak infor 
málva, és ez erősen befolyásolja a 
Javak elosztását. Elméletek jelentek 
meg a bizonytalanság közepette ho- 
zandó döntések elemezésével, 5 azt 
vizsgálták, hogy a bizonytalanság, 
illetve az osztott információk ma- 
gyarázatot adhatnak-e a piaci kudar- 
okra. Ezek a munkák az informá. 
ciót egyszerűen definiálható, fekete 
dobozként kezelhető technológiai 
halmazként értelmezték. 

Mindezek a megközelítések azon- 
ban nem foglalkoztak azzal a kér 
déssel, hogy az információ milyen 
szerepet tölt be a termelési és ér- 
tékteremtő folyamatban. Az utóbbi 
évek viszont azt mutatják, hogy az 
információ több, mint döntést meg- 
könnyítő és befolyásoló elem; ön- 
magában ís termelési tényező. eb- 
ben a minőségében pedig érték, és 
Értéket teremt. 

Mivel az információval kapcsola: 
tos felfogás változóban van, azért 
nehézségek támadnak a gazdasági 
tevékenység mérésével és osztályó- 
zásával is. Milyen kategóriába kerül 
€gy új iparágba belépő cég? Hogyan 
lehet meghatározni egy több üzlet- 
ággal működő cég alaptevékenysé- 
gét? Hol végződik a gyártás, és hol 
kezdődik a szolgáltatás? Például az 
IBM alkalmazottainak csak 6 szá- 
zaléka foglalkozik a tulajdonképpe- 
ni gyártással, a céget mégis a vilá- 
gon mindenütt egyértelműen gyúr- 
tőként kategorizálják. 

Sokak szerint az információs kor: 
szak már elérkezett. A növekedési 
ütem hatalmas, és az is marad, még 
akkor is, ha az ütemet csökkenőnek 
vesszük. Ha — csak összehasonlítás- 
képpen — az autógyártás az elmúlt 
húsz évben a számítástechnika Ute- 
mében fejlődött volna, akkor ma 
ogy átlagos kocsi öt dollárba kerül- 
ne, és 250 ezer mérföldet (400 ezer 
kilométert) tenne meg egy gallon (4 
És fél liter) benzinnel (Eormomist, 
1996). A számítástechnikai eszkő- 
zök egyre jobban elterjedtek, és egy. 
fe olcsóbbak lettek hatékonyságuk 
növekedése mellett. 

Ha u növekedési űtem folytató- 
dik, akkor a következő évtizedben 
hordozható, univerzális számítógé- 
peink lesznek, s nem ís emlékeztet 
nek majd mai formájukra (például 
ruhadarabként Johet majd viselni 


ket). A hangfelismerés általánosan 
használatos technológiává válik. : 
több iparágat meg fog változtatni. A 
leghasznosabb az fesz majd, hogy a 
számítástechnikai eszközök hálóza; 
tot alkotnak. A hálózatok a jövőben 
bővülni fognak. Néhány éve még 
csak a nagyobb szervezetek érhették 
el a világhálót, napjainkban azon- 
ban már egyre többen használják ott 
honról ís. Ezek az irányzatok min. 


múlyen következményei lehetnek a 
vállalati  stratégiaalkotásra nézve? 


Az informáci 
jleválaszthatósága 


Ha az információt erőforrásnak te- 
kintjük. akkor azt mondhatjuk, hogy 
az említett információtechnológjai 
változások erős növekedést kelte- 
nek ebben az eróforrásban. egyszer- 
smind. megkönnyítik az erúforrás 


rültünk a hagyományos felfogástól. 
amely szerint az információ erőfor- 
rás ugyan, de költségnek, döntéstá. 
mogató tényezőnek minősül. Az ín- 
formáció nem költség már, hanem 
új énéket teremtő forrás. Tipikus 
példa erre az amerikai SABRE re. 


nemcsak ülésfoglalásra és számlá- 
zásra használják, hanem arra i5 
hogy a korábban begyűjtött és az 


mikusan képezzenek árat — elvileg 
ennek vagy annak az ülésnek az árát 
is. Ez a rendszer — azáltal, hogy új 
mérószámmal, az egy ülésre jutó be 

vétellel szolgált — változást, új konst- 


Informális 
Az intormációérzékeny iparágak piaö 
környezetének megváltozására jó példa 
a DatasíreamGCV nevű kis ég esete. 
Ez az allg ismert vállalkozás szálíta 
a bet tázsági intrmácók tóbbségét, : 
olyan behemótokat szorít háttérbe ezzel. 
mint a Reuters. Ez az eredetileg a Stan. 
dard B. Poor Niielértékelő cég adatat 
árusító üzlet vállakozás 1957-re elhódj- 
tota a viág legnagyobbának számító 
Reuters elől az angol piac kétharmadát 
A Londoni Értéktőzsde ugyanis 1992. 
ben úgy határozott, hogy alváltalkozásba 
adja az adig monopókumként működő 
információs szolgálatát, a Topicot A tázs- 
de négy cig között osztotta fel ezt a 
szolgáltatást, köztük volt az ICV is fer 


monopólummá növelheti — az ICV-nek 
adta el a Topic márkanév hasznalatat 
Az alkuszok padig. a márkanevet követ. 


denki előtt ismeretesek. De vajon ) 


mozgatását. Ezzel elég messze ke- / 


Pűlőgép-helyfoglalási rendszer ezt / 


aktuális információk alapján dína- ) 


(/ száscsókat hozom az egész iparágban. 
és verenyhelyzetet terermteti 

Az információk birtokában a ez 
pülőgép-társzságok még jobban tesz 
fe szubot ajánlatokat mihatnzk , sét 
az információkat a szállodák is 
használhatják. különle uz 
csak szúk körben kielégíthető 
nyeknek tehetnek eleget. Kiscbbfaj. 
ta luxusnak túnik ugyan. de bizc 
nyen helyzetekben versenyelőnyt ad, 
nemis keveset. 

Az ilyesfajta jelenségeknek az a 

) stratégiai jelentőségük, hogy az in- 
formáció elválik a trunzzkciótól. Az 
információ felfogható. elemezhe 
legközelebb is felhasználható. 


ér 
megosztható másokkal ís. A Buda- 
pesten összegyűjtött repülőtén 


formációt felhasználhatják a 
Franciscó-i repülőtéren. ugyanat 
a légitársaságban, vagy 

dában. de eladható más 
ságnak és szállodának is. 


rozni Még nehezebb érdemlegeset 
mondani a piaci szerkezet, a st 
inalkotás és az információ egymás 
ra hatásáról. Jeffrey Sampler szerint 
ásd az idézett műben) az 
donság, hogy az információ levá 
lasztható és digitálisan tárolhat 
mindőssze szükséges feltétel a ara 
tégjaalkotás folyamatában 

Jóllehet az információ nem anya 
gi természetű, vagyis immateriált 
jószág. altematív felhasználási mód. 


ve, az ICV-hez pártoltak. S mivet a cég 
kicsi vot, csak egyeően pizccaj keltett tó. 
tódnie: könnyebben szállíthatott a vevők 
kilönlegesébb igényeinek megtesső " 
tormációkat. 

Az ICV nemcsak az intomációt rész. 
tetezettségében bozot változást hanem 
a megjelenésben is. Képemyőn megho 
osította az Egyesült Kirágyságban meg. 
fehetősen kedvelt bulvárlap stikst (szó- 
vicceket nak, beozosveket  szígoget 
használtak a tivatalos megszóítások he 
lyen stb] s ezek a közveten mododban 
tálat információk sikert arattak. 

Az ICV azóta baoladt az amerkal 
Ptimark cégbe: ennek a tulajdonában van 
egyebek között a Datastrsam hirúgy- 


nek a vezető a tőzsde vécéjében ktöt:  nőkség tulajdonosa és. A Primark időköz 
ték meg az üzletet a tózsde képviselő. ben vegyesvállalatot hozott létre a Dow 
"elj, A londoni tőzsde - atól tétében. Jones Markets céggel s ezzel a Datar 
hogy a Reuters a maga részesedését. streamACV a nemzetközi hírpátra is ki. 


léphetett, de ott szorosabb versenyre 
számíthat, mert a nemzetközi piacon a 


Jai információtípusonkéni mások éx 
mások lehetnek. A népességadatok 
például sokkal több helyen felhasz. 
nálhatók, mint egy bizonyus termék. 
kel kapcsolatos vásárlási szokások. 
Fontos szempont az információ be- 
fogadójának felkészültsége.  Bizo- 
"nyos információkat csak szakembe: 
rek. illetve a témában járatosak tud- 
nak énelmezni. Az információ rorn- 
landó. dolog; nem mindegy, hogy 
milyen időtávon belül lehet a meg- 
szerzet iszmeroteket felhasználni. 
Ezen szempontok alapján az infor. 
máció lényegében véve két ismérv 
szerint fogható meg: mennyi külön. 
leges tudás kell hozzá, $ mennyi 
ideig használható (lásd a zállázarot 
Az ismeretigény az információ 
hoz szükséges tudás mértékét jelöli 
Ha ez nagy, akkor az információ 
csak olyanoknak szól, akiknek meg: 


vannak az információ feldolgozásá 
hoz szüksés kk. Az ilyes. 
fajta nidás nehezen és drágán továb- 
bítharó, és ai 


) által használhatók. Az információk 


ba ütközik, Ebbe a kategóriába tar 
tözik a napjainkban divatossá váló tu- 
dásménedzsmentben használt ,.hall- 
arólagos", nem strukturált tudás 
(acit knowledge). Idcérthető egy 
marketinges kapcsolatrendszere vagy 
egy hangszerkészítő , kezében" rej- 
1ő tudás ís 

Az imeretigény tovább csoporto- 
sítható a. megszerezhetőség, vala 
mint a használat szerint. Az infor. 
máció ugyanis nemcsak a tranzak; 
ciótól választható el, hanem az őt 
megszerző személytől vagy SZErve- 
zettől ís. Azok az információk, ame. 
lyeknek nagy a használati ismeret: 
igényük, csak bizonyos személyek 


tehát a fenti szempontok szerint 


csoportosíthatók: van olyan infor: 
máció, amely könnyen megszerez. 
hető. de nehezen használható; van 


ELEMZÉS 


vér tudja, hogyan kell vérnyomást 
mérni (könnyen megszerezhető tu. 
ás), de az információt az orvos 
értőkeli ki. és sok egyéb szempont 
figyelembevételével ő boz döntést 
(nagy használati ismeretigény), 

Bár az eddigiek egyszemélyes 
perspektívát mutattak. a fenti cso- 
portosítás használható több szerve- 
) zetre, cégre is. A különféle cégek 
/ csoportosíthatók az általuk birtokolt 
tudás jellege szerint. 

A táblázat másik oszlopa az idő- 
vel hozza összefüggésbe az infor; 
mációt: az időspecifikusság az in- 
formáció megszerzésének időtarta- 


mát, illetve használati idejét adja 
meg. 
A piac 
újrafogalmazása 


Piaci harárok, Az információ idő és 
ismeret szerinti  csoportosításával 
már válaszolhatunk a cikk elején 


azután olyan. amely könnyen hasz: 
nálható, de nehezen megszerezhető; 
és így tovább. Egyszerű példaként / 
hozható a vérnyamásmérés. A nő- ! 


feltett kérdésekre: kik törhetnek be 
a piacra? 

Sampler szerint az alapkérdés, 
hogy hol húzhatók meg valamely 


Ismeretérzékonység 
Olyan információk, amelyek. 


szükségesek 


s tudás szerint 


"megszerzóséhez különleges ismeretük 


iparág határai. A piac mérete és a 
belépők lehetőségei befolyásolják 
az iparág koncentrációját, a helyet- 
tesítő termékek jelenlétét. és sok 
más tényezőt. Nézzük először az in- 
formációérrékeny iparágak közül a 
kereskedelmi bankok szektorát. Ha 
ezt a szektort a hagyományos káte. 
fóriák szerint osztályozzuk, akkor 
közel homogén jellemzőkkel leírha: 
tó szervezetekhez jutnánk. Alig len, 
ne látható az a verseny, ami ma 
az amerikai kereskedelmi bankok 
között dúl, A takarékbetét-számlák 
És az átutalási betétek tekintetében 
ugyanis a bankok súlyos támadáso- 
kat kénytelenek elviselni a pénzügyi 
Piacok befektetési alapjaitól. A ver- 
seny hatását mindennél jobban jelzi 
az a tény, hogy a bankokban tartott 
betétek az 1980-as 49 százalékról 
1994-re 35 százalékra estek vissza 
(Sampler, 1998). Ha a hagyomá- 
nyos iparági felosztásokat használ- 
nánk. arra sem adhatnánk választ, 
hogy mít keres az angol Marks d 
Spencer áruházlánc a fogyasztói 
Pénzügyi szolgáltatások területén. 
Amerikai téma a hitelkártyák kér- 


Olyan információk, amolyekelt csak 
különleges ismeretek birtokában lehet 
felhasználni 


furrán: Sratygie Management Janrsál, 1908, 147. uldal) 


de érdemes megemlíteni, 
hogy az elmondottakhoz hasonló 
semények játszódnak le u hítelkár- 
tyapiacon, Az igen profitábilis hít 
kártyapiacon nem banki tevékeny 
séget végző cégek uralkodnak, Ezt 
még az ATAT indította el az 1980- 
as évek közepén, a Universal kártya 
kibocsátásával, Az első évben 12.§ 
millió kártyát adott ki, és ezzel a he. 
tedik legnagyobb kibocsátó lett az 
amerikai piacon. Azóta mások is 
megjelentek a piacon, $ ebből az lett, 
hogy 1995-ben már a piac 40 száza 
lékán nem bankok osztoztak; 

A hitelpinc sem mutat kedvezőbb 
képet, legalábbis a kereskedelmi 
bankok. szempontjából, A bankok 
ugyanis , kisebb" cégekkel kerültek 
szembe, olyanokkal, mint a General 
Electric, a General Motors vagy a 
Pénzügyi tevékenységekre szakoso- 
dott Westinghouse. 

Hogyan alakulhat át ilyen gyor- 
san a verseny? Először ís, az infor- 
mációtechnológia nagy mennyiségű 
adat rögzítését tette lehetővé. Má- 
sodszor, ezt a fajta információt szá. 
mitógépekkel elemezni lehetett. A 


Az üzleti életben számtalan kihívással 
kell szembenézni nap mint nap. 


Felkészült 


a versenyre , 


Ha győzni akar, ne hagyja, hogy ellenfelei felkészültebben álljanak rajthoz, mint Ön. 


Az Orade tegreszabbazó controlling és vezetői információs ren 


Próbálja ki az Oracle Üzleti Issellgenciz rendszeteitt 


További információkért hívja az (1) 224.1856 telefonszái 


Oracle Üzleti Intelligencia rendszerek 
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Legyen tisztában saját erőnlétével, ismerje meg a versenypályát és rájékozódjon ellenfeleiről! 


tászena közel száz hazai vállalat számára teszik lehetővé a magabiztos üzleti döntések dőkészítését és meghozatalát. 


mot, wagy látogasson el az Oracle Hungary Kft. weboldalára: wwtworacle. hu! 


ORACLE 


korábban . ismertetett. terminológia 
szerint a megszerzésnek kicsi volt 
az ismeretígényo, azaz rögzítéskor 
az információ elválasztható volt az 
információt generáló eseménytől. A 
Marks 4 Spencorrol küpcsolatban 
ez azt jelenű, hogy ez az áruházlánc 
a pénztárnál megismert fogyasztói 
szokások alapján könnyedén verse. 
nyezhetett a bankokkal a számlake. 
zelési szolgáltatások területén (a vá 
sárolt termékek alapján remekül le- 
het következtetni a jövedelmi hely 
zette és sok másra 5). Nem ís kelt 
több a pontos és részletes vevőin- 
formációknál, A kritikus információ 
tehát határozza a potenciális 
vermenytársakat. 
Sampler szerint: Az ipi 
4 cégek alkotják, amely 
gendő kritikus információjuk van a 
Pincról (például a vásárlókról) . 
Persze ez az állítás nem vonat 
közbat valamennyi iparágra. Az in. 
formációérzékeny iparágakban vi. 
szont nagyon valószínű. hogyha az 
információ ismeretigénye kicsi, és 
a feldolgozáshoz is csak a megfele- 
lő szabályokat kell tudni (például a 
számla kezelését), akkor ez az ipar 
ág komoly versenynek nézhet elébe. 
Kockázatosabbá és kevésbé védetté 
válnak azok az iparágak, amelyek 
eddig a fizikai közelségre, a föld. 
rajzi határokra építettek. Jellegzetes ( 
példával szolgálnak a nagy fiók: 
hálózatot fenntartó bankok, vagy a 
könyve, videokazetta: és CD-keres 
kedelem, Az Amazon.com ráadásul ( 
nemcsak hogy betört a piacra, ha- 
nem további információkat gyűjt 
vásárlóiról, s. azok alapján tovább 
finomíthatja szolgáltatásait. Amikor 


könyvet vásárolunk az ai 


5 igényeknek a rögzítése, tárolása és fal 
"G04gozása lesz kr 

Egy kicst általánosabban togalmazva. 
az inlormácsó egytájia tagasztó, és az üz. 
Jati vállalkozások szerkezetét tárja óssze 
Egy cég hozzásógti értébet teremtő ké. 
Péssége az erólomások átalakításában 
Vagyis a tervezéssel, a termeléssel a 
Piacra dobássz, és végül a támogatással 
Jekemezhető folyamatban nyilatkozik meg. 
az iparág értékteremtő tolyamata padig a 
benne tevékenykedők egymás közti adás- 
"vételében. 

Amikor az értéklerermtő folyamatra g0n- 
dolunk, rendszerint ineáris fizikai folyamat 
jelenik meg a szeműnk előt. Pedig a fo- 
lyámat lényegi részét alkotja a vállalatok 
Között és a vállalat szervezeten belül 
Sramió információtőmeg. A szálítói kap. 
Csolatok, a márkanevek, a tolyamatoorór 


akkor látni fogjuk, hogy milyen más J 


könyvet vettek meg azok, akik 
ugyanazt a könyvet is megvették, 
amelyiket mi. 

Az iparág koncentrációja. A piaci 
verseny minőségét hagyományosan 
a piacon tevékenykedő vállalatok 


on évekig, már mont segíthet 


239 49 79 


Hívja fel ezt a telefonszámot! 
Ma még nem Internet Protokoll felett fogunk beszélgetni. 
De vajon mit fogunk használni néhány év múlva?t 


nk adat, hang és videó átviteli költségeinek aptrmalizálá 
és ügyfelet, partnerei részére XI. századi multimédia szölgáln 


Budapest, Teve u. 41. 
Tel: 239 49 79, Waxi 23949 78 
Internet; infoídtnnet.ha, wywinnet.hu 


NE 


sok kialakításban. 


valódi az információ, akár képzett, intel: 
lektuáls vagy érzelmi tótatú, 

Az intormácsó éppígy szától kapcsola- 
tokat ís meghatároz. A kapcsotat létezése 
szt jelent, hogy a kapcsolatban álló cégek 
megbízható kommuníkácós csatomákat 
építettek 4, ezek JÓ része személyes is. 
meretségen, kökssönös megértésen, közö. 
sen használt fogalmakon és szabványo- 
kon (teleton, tax, EDI.. ) atapul 

Bármilyen eladó-vevő kapcsolatban az 
információ. meghatározhatja a játékosok 
alkupszldóját, Az autókereskedők például 
ismerik a helyi piacok árait; a használt. 


száma határozta meg, A versenyzők [ 
mérete azonban egyáltalán 

egyenlő, ezért a koncentráció méré- 
sében általában az 
nyiségét veszik figyelembe. De 
áz-információérzékeny Íparágakban 
egy kicsit más a helyzet. Sok infor- ! 


adások meny 


áókaretkadók tezztában varnak az ata 
4 torgaárrazott ködsén Mendsáryáretk. Kary 
éknek — hacsak nem tarddanak nagyez 
Mágy energiát a tájókozódásza — korárt 

edsek ég e 
Az alkust profája tehát nagyban túgg az 
ÁNÍOTTMÁSZÓS ESZE MEN ÁBÓ. 

Az irtormáció nemcsak megpatározza 
etve KONÁSOZZA AZ EÉKÁTEtEN tevé. 
enyhedón közér kapcsoiztet, erem tak. 
szor a versenyelóny alapját teres meg — 
mégy akkor is, ha, az irdnemársó megszer 
ése egyszerű, És az elzdaróó termék 
am virtus, Magyarországon tenrég m 
dult be az EDI sézpű rerdetéstetzdás. A 
Metro üzietiánc izvalytól haszrákz az 
elekíronkkus rendetésteksdést (2z EDHI, 
Mivel ez a módszer gyorsabb, és ozás, 
vagyis toros versenyetőrnyel jár. A Met 
10 terve szert jévőre a megrendetések 
közel hetven százaléka elekíronáus úton 
Tajók majd Egy más jetegú, hült pet 
da: a Nike remekül használta ki 2 matke. 
Engpraktkákzt ahhoz. hogy az egyszerű 
ázódípöket drága dvattermékké váliaz- 
tassa. A fenil példákban intormácóbas 
legalább annyira versenyeztek a riválz 
Cégek, mint termékekben 

9 inlormációk és közlési medhanizmu 
zik gOkszor mégszíáróltják a vázat, és 
Hparági szerkezetet 

Sokszor azontan a fizikai énék intor- 


máció birtoklása bei 
cégek  nyercsé; 


Iformációkkal meglehetősen tes 
szabott konstrukciókat lehet kínálni 
például a hitel vagy a bi 
Piacon. Más cégeknek elég lehet 


sítási 


lően sok információt ismer. 


más KeZMZTÉBBI alyarogra eedén 
talk. Vagy ENKÖTÉS és aZONARE 
csak mastzrra erül az teseködés hó; 
réggortjáta Ma az ENYMTEGÓ TORT 
BzurEKTEtE szertéby ügy targy igyék 
füzet ieubó vágy zás), miez az elerrás 
4 czölk SÉG; jet el, ATOGÓS 2 harásazó 
Nyerizr az eáormácsó a már emétet tiz 
2 mgyarztmkéez var vötre Ha sá297t a 
aza olyant ténziverő közén mert 
förszt ÚRsszakÖRatén a AZÉ. abscT 22 
kedezmáció mát tnszagfan a utazhat 
Ezrek sk következménye van. nem czak 
22. hogy 2 METÉKÖRT agEsKüráó téri 
mácsó, Mtv a termék Ezt top 
közö megpezőkzó 4 hagyaránya 
sézmtén. ERGAMRSZK az Fk 


man hogy 21 érméhezési kamrák 
és minősége ugyázszerien megróvehet 
het az következő öl bizt évben. és ez gr 
kosztizg teljeszr szztszi. lüggeben rtar 
mácsááraeztási tesz lehetést Az eínrrzé 
óáradzt pedig azoknak tog gzz hasznet 
tazpzri, akik lelkészüten logadjás mag 2 
takzrinó levetőségeket, és képesek lest 
nek kezelni Ez ármástiámeget 


reskedelmi- és 


rendszerekben 


Informix 


atos MAGYARORSZÁ G vwwinfor 


Informix 


1 1 Azínformix Software a világ egyik leg- Az Infor 
1] innovatívabb adatbáziskezelő rend- magya 
szereket fejlesztő cége. Szoftver Nálunk 
kei egyaránt megtalálhatóak. a 
1 nagy teljesítményű tranzakciófel 
70-, az adattárház-, az elektronikus ke- 


a web tartalam ke 


xn 
12 
Telef 


E-maib: mí 


ventix 
1 


www. inventíx.hu 


agyobb betétes adatbázisú keres- [ van szükség, ott vagy kritikus infor A díverzifikáció újragandolásá; 


kedelmi bank szembekerül mációk kellenek, vagy egyszerre hoz Sampler az élelmiszer-kiskeres; 


jöbb és mélyebb szintű információ ) kedelem példáját veszi elő. 
1 megszerzéséhez Az élelmiszer-kereskedelemre az 
emiatt alacsony 
profitráta jellemző (az Egyesült Ál 
ul ! százalék). Ez az 


n tevékenykedő 
kell a vesseny 


Diverzifikáció. Már régóta vizs- ) erős árharc és 


1 isa van a díver: 
hitelkártvap ik, milyen hatása van a dü 


ATRT-nck sokkal nagy 


xiatbázísa volt, mint a a legkülönbözőbb 


kapcsolatban . egymás: 
chnika megjelenése. Ez 


vésbé használhatják ki a a működésben. a raktárkés 
bb informá- ) közötti gyi és működési ni ráépíteni, amelyek elemzik a vá-] — Viszonylag újabb keletű fejlesz; 


a. benzinkutaknál már ismert 


szokásokat, kialakítják a meg: 


1 okban ai ya m felelő termékválasztékot, és megál. ) ez meglehető. 
benn mác k bizonyul: lapítják, hogy melyek a legkereset ásárlásakor 
L rt ról § het ! tebb cikkek. ad. A 


onban a 


Ennek a képnek az átviteléhez általában 14 perc szükséges 


intcsak közel 
telkártyákhoz, A két leg 
obb angliai lánc, a Tesco és a 
Sainsburys tavalyelőtt vezettek be 
számlakezelő . szolgáltatásokat. 


merik a címeket, a fizetési szoká; 
sokat, a vásárolt temékekből követ. 
keztethetnek a jövedelmi helyzetre 
s nyomon követhetik a vásárlót 
(például azt, hogy mikor 


ett bé 
bieledelt vásárolni). 


Az ilyen esetek. 
me 

ütközhet akadályokba. Az informá. 
ció felhasználásának ismeretigénye 
bevágó kérdés lehet. 
formáció felhasználhatósá 


zerzése nem 


gához nem kellenek komolyabb is 
akkor a diverzifikációt 


me 
" kadályozza; ha viszont 


ához va. 


gre van szükség, 
akkor az információ eladható, vagy 
ével vihető át va 
letágba. 


Összefoglalás 
az inf 
1 volt 
bemutatni, hogyan 
hat a versenyre az információk új 


fajta felh 


közötti . különb: 
meg. Ezek az isn 


y az infor 


dő ahhoz, hos 
zás induljor 


A jek példák. azonban azt 
atatják, hogy újfajta versenyhet 
Minden elemére átf. et olyan iparágakban alakul ki 
és ú megsz Vág okrádola t amelyekben az információ felhasz: 
an ai / nálásához nem kell k bben 
- pecifikus tudás (kerexkedelmi lán 


yanokban, ame 


adott termék jelle 


Lucent Technologies Network R/Evolution va 
konferencia december 7-én. tól (pénzügyi és bizzostási piacok) 


További intormáció és regisztráció [docAuthor ág penneézen 
a http://www.lucent-partner.com internetoldalon. emma lemymzzszáy ess trás 


MESÉS sé zi ún a 


DNA alapú információs 
rendszer a Hungarocamionnál 


A Hungarocamion a tavalyi privatizáció után megindította a modern Informatikai rendszer kiépítését. s ennek ré- 
szeként egy, a Microsoft DNA architektúrán megvalósuló kereskedelmi intorrnációs szolgáltatást. Erről beszélge- 
tett Scheidler András, a szállítmányozási és fuvarozási társaság informatikai projektmenedzsere és Vizketeti Fe- 
renc, a szoftvert fejlesztő HMS alkalmazástfejlesztési vezetője Mártonffy Attilával. 


A CIS (Commercial Intelligence 
Service) nevű kereskedelmi 
információs rendszert a Hun. 
garocamion magyarországi és euró- 
Pai irodái használják az ügyfelek és 
a tárgyalások nyilvántartására Az 
írodáknak olyan, a cégen belül min- 
denkinek látható egységes rendszer. 
re volt szükségük, amely egyrészt 
tartalmazza a potenciális ügyfelek 
Összes adatát — azt tehát, hogy azok 
mit, honnan és hová szoktak fuva. 
roztatni —, másrészt tárolja az irodák 
által készített tárgyalási jelentéseket 

A CIS bevezetése előtt papír als 
pú ügyiratkezelés és kommunikáció 
jellemezte a Hungarocamiont. Ez 
utóbbi általános formája a telefax 
volt; az elektronikus levelezést 
1999 elején vezették be. A doku. 
mentumokat korábban szekrények- 
ben tárolták, de ez a sszékrényadat. 
bázis" megbízhatatlan volt: a szál 
lítmányozási és a fuvarozási főosz- 
tály nem ismerte egymás informá. 
cióit; az ügyfelekről külön, gyakran 
eltérő adatokat tartalmazó kartoté- 
kokar állított fel. Az új professzio- 
nális rendszert 1999 decemberében 
vezetik be; ezzel a két üzletág egy 
séges informatikai rendszerhez jut. 
s ez felváltja a régi szállítmányozá- 
sí, fuvarozási rendszereket, és azok 
értékesítési funkcióit, Egy jövőre 
megvalósítandó második. fázisban 
az új rendszer logisztikai modullal 
egészül ki: az fogja optimálisan ösz- 
szebangolni a kamionok útvonalát, 
szállítmányát. 

A Hypermedia Systems (HMS) 
által fejlesztett CIS a kevéssé haté 
köny információelérést, az informá; 
ció felhasználását és tárolását szűn. 
teti meg; lényegében ügyfélkapcso- 
Tat-kezelési programnak tekinthető, 
s kapcsolódik, illetve kapcsolódni 
fog a meglevő (például Orucie Fi 
cials) és a jövőben bevozetendő 
(például fuvarozási) rendszerekhez. 
A CIS-t a nyíltság. az integrálható- 
ság, a biztonság, a távoli elérés és a 
Eszdaságosság szem előtt tartásával 
fejlesztették. ki. a Microsoft DNA 
(Distribated. Intemot Applications) 
architektúra alapján. A HMS elosz; 
tott, többrétegű, komponens alapú 
rendszert alakított ki; ebben jól el- 
különül az adattárolás, az üzleti lo 
tika és a megjelenítés rétege. Ezek 
a rétegek szabványos, nyílt interfé: 
szeken keresztül kapcsolódnak egy 
máshoz, és esetlegesen más rend. 
szerekhez. 


A megjelenítés a webes ügyfél 
dolga; a középső, üzleti logikai ré. 


1eg az üzleti folyamatokat, ezek sza 
bályrendszerét képezi le; a harma: 
dik rétegben — az adattárolás réteg. 
ben — pedig egyrészt a cég- és mun: 
katársodatokat  taralmazó relációs 
adatbázis — az SOL szerver —, más 
részt a kommunikációt lebonyolító 
Exchange szerver található. Az üz 
leti Togikui réteg. kotmponensekre, 


objektumokra bomlik; ezeket a Hy. 
permedia Systems a Microsoft Corn- 
ponent Object Model (COM) tech- 
nológiája szerim készítette el. A 


nosított objektumokat 
folyamatokat, cégeket —, s azok avi 


adatbázisréteggel; a felhasználói ré- 
tegnek pedig az Intemet Informa- 
tion Server szolgáltatja az adatokat, 
HTML-re formázva. 

Ebben a rendszerben szükség volt 
! tehát céginformációs adatbázisra ís. 
) Az üzletszerzéshez szükséges cég. 
) adatokat korábban a Hoppenstazdt- 

Bonnier által kiadott CD-ROM-ok- 

ról szerezték be; a lemezek tartal 
) mát most teljes egészében belefog. 
( Talták az adatbázisba. Így a felhasz- 
) nálónak nem kell tőbb programot é. 
! felületet váltogatni; az információ. 
kat az alkalmazásból integrált mó- 
don érheti el. A rendszerben többfé. 
leképpen lehet keresni, akár aszerint 
ís, hogy a potenciális ügyfél hol 
ván, s mivel foglalkozik. Mindezek 
alapján behatárolhatók a szóba jö- 
hető fuvarozási és szállítmányozási 
igények, Az adatbázis 17 ezer ma: 
gyarországi cég adatait tarulmazza; 
a Hungarocamion jövőre tervezi, 
hogy — hasonló tartalmú külföldi 
CD-k beszerzésével — külföldi vál. 
lalatokról szóló információkat is be: 
levisz. Az adatbázis a céginformá: 
ciók mellett tartalmazza a kapcso- 
lattartó emberek és a döntéshozók 
adatait ís — olyan finoruságokig, 
mint hogy kínek mi a hobbija és mi. 
kor van a születésnapja A tárház 
annyival jobb a statikus CD-ROM. 
nál, hogy az időközben elavult vagy 
Pontaran adatók azonnal felülírha. 
ták, miholyt kiderül, hogy változtak 
vagy eleve nem voltak helyesek. Az 
adanbázis a későbbiekben sajtófigye- 
16 modullal ís bővülne; ez hasznox 


feladatokat,  gator: az automatikusan lehetőv 


selkedését" kódolja, s ezek az ob- ! telephelyekről, irodákból 
jektumok szabványos interfészeken ) elérést is. A rendszert eg! 
át kommunikálnak egymással és az ] 


kiegészítő mformációkkal látná el a 
Hungarocammont a meglevő és a po: 
tenciális ügyfelekről 

N megjelenítést webböngészó vég 


COM az üzleti folyamatokban azo- ) zi, jelen esetben a Netscape Navi. 


te 


a távoli 
ek közt 
ani. mezt 


szén gazdaságos üzemel 


arg Ezzel] 


a telepítés és a konfigurálás köny 
nyen, többletköltség nélkül elvégez 
hető. És technológiai szempontból 
közömbös, hogy 4 kommunikáció 
íntemeten vagy intraneten zajlik-e — 
a webes felület a lény 

A Microsoft BackOffice eszkö- 
eire ti 


naszkodó integráció javítja 
a gazdaságosságot. Ezek az NT 
kiszolgálón alapuló eszközök már 
eleve jól össze vannak kapcsolva 
egymással: az adatokat SOL Server. 
ben tárolják, az Exchange Server az 
zencteket kezeli, s kettejüket egy 
Intemet Information Server e: 
ki. Az integrációból fakad 
között az, hogy 
sen adminisztrálni a beléi 


san, három hónap alan 
fejlesztés, s ez a gyorsa: 


rendszer bevezetésés 
egyik legfontosabb követelmény. A 
már október közepétől élő n 
ben egyelőre 50 felhasznál 
niáltak. Minthogy friss installálásról 
van szó, teljes kapacitással még ke 


vesen használják, de a Hungaroca. 
mion felső vezetése kötelezővé 
akarja tenni a használatát, s e 
automatikusan kizárni a papír alapó 
forgalmat. 

Ar várja a CIS-től a cég. hogy a 
gyors információáramlás a munka 
folyamatokat ís felgyorsítsa. hiszen 
az üzletkötőknek nem kell majd 
hosszú perceket tölteníük körfaxok 


kiküldése 


azonnal hozzáfi 
a kevek 


khez, így az infor 


tót 


form eték? . 


a visszafelé 


nástól függ 


y üzleti ajánl 


letesen szólva, ezemtűl ua jobb k 


tudni fogja, mit csinál a bal. A pe 
( ram ezeníciül méri a belső munk 
társak hatékony -hár 
hogy ki hány ügyfelei al 


hány árajánlatot küldött k 
hány üztet 

A CIS műkö 
szolg 
miornak  intranctes 
ébként (: 
vásárolnia: 


verhártér 


új kiszol; 
a be 


hez is. A term PC-k. 
gyiküknek 200 " 
gyorsabb az órájele, s mer 
legalább 64 4 
egyéb üzk hoz szük 


es minimális param 


ea nem követel ekkor 
ményt. A rendsz 


kapacitára mér 


tezhető — az NT-é és a BackOfői 
már eleve az —, a bővítésnek gya. 
) korlattag csak a beállítandó hardv 
kapacitása szab határt, a szerver 
komponensek nem. 
Körféleképpen működik a CIS 
! ren a minde gyakorlat 
ban. Új projekt indításakor az adat 


( bázisban ki lehe 


kerenni a szóba ji 


hető ügyfeleket, s üzletkötőkhő 


kell őket bozzáre Az üzletkü 
tők kimennek tárgyalni. s az erről 
készült jelentést beírják a rendszer 


be. A másik mód akkor használ: 
ha egy akvizítőr a mi 
alapján. ad hoc jelleggel megy el 
tárgyalni valamely — talán majdani 

ügyfélhez: a jelemé tben 


elképzelése 


ilyene 
is kötelező, Minden tárgyalási je: 
lentést jóvá kell hagyami a felette 
sekkel. illetve cl kell küldeni az 
ügy-ben érintett további személyek 
nek, A rendszer sablonok segítségé 
vel árajánlatot is készíthet, szintén 
! kérféleképpen: a száltítmányozói és 
a fuvarozási részlegek igényei sze 


! án x 


Nissan Primera 2.0 Comfort CVT 


A fokozatmentes suhanás 


nagyobb teljesítménye 115. lósró 
(5600 fordulat/percen), fogyasztása 
Pedig vegyes használati ciklusban 
TA liter 100 kilométerenként, Fo. 
gyasztása tehát megegyezik az 1.6 
hiteres motoréval, do teljesítménye 
és nyomatóka nagyobb amazénál, s 
működése tisztább, 


Ráncfelvarrásnak indult, új modell lett belőle. A Nissan angliai fejlesztőközpontjában a tervezők annyira ! A 2 literes motor 1 lényeges át. 
belejöttek a munkába, hogy a kisebb mértékű átalakításnak indult feladat gyökeresen megváltozott, és ! alakuláson ment át, Módosították a 


szívácsövet, a vezérműbütyköket, s 


megszületett az új Primera. A négyajtós lépcsős hátú, az ötajtós ferde hátú, valamint a WAgON f ím ís beépítették az EOBD fejld 


változatok szeptember végétől jelentek meg a Nissan magyarországi kínálatában. 


tervez 
1: gsze ását eárstű fregáetzesnetétsanbási 
tottak végre a bázisautón, ) lőzőrostélyok  fogantyúi. a foko- 
őző modellen, A leg- ) zatmentesen változó áttételű (CVT 
embetűnőbb a karosszéria átsza- váltót körülvevő fedél, a kézifék 
bása volt. A kocsi orrán ott trónol a ! nyomógombja 
két. gigantikus Nissan-számy, ami ) Sok időt, 6$00 munkaórát fordi 
az áttátszó, minrázat nélküli (clear ( tottak a zajszint esükkontésére 
tens) fő kkal. és az első lök orban a beszéd. 
élességében húzísó § a zenchallgatási zavaró 
nyílással egyútt tel kat akarták elnyomni. Az ez 
ározza az autó arcula fejlesztéseket többek kő 
jöbök alatt to- / Hollandiában végezték. abban az ult 
bb folytatódik, s ezzel optikailag ! ramodem mában, ahol az 


mörehbnek láttatja 


z kialakításában elsásorbai 
anciák tarta 


zők. Ehhez járulnak hoz 


ták szem elő 


u anciára utaló jegyek 


ők több mint 600 ki. 


autót. A far 


19. [Az 


Ajánlat tartalma: 


ProLiant 1600 Se 


mint 


Airbus repülő; 


n) pedig 45 
Tesi 


sutónkban ugyan 2 literes 


pek fejlesztése fc 
eket siker koron 


) ssolók. Krómozatt felületek ís van 


Döntéstámogatás felsőfokon, 
ALAPÁRON! 


Közös ajánlat a COMPAG, MICROSOFT és BUSINESS OBJECTS együttműködésével. 


szert, Ezeknek a változásoknak a jó. 
voltából a motor maximális teljesít 
dő motorjellemzőkkel szolgál. A ) ménye a korábbi 130-ról 140 lóerő. 
motor nyomatéka 158 newtonméter ( re, nyomatéka 181 newtonméterre 
2400 fordulat/per- ! nőtt, Az eddigi 150 lóerős GT mo. 


nságot ís tart Ilyen a válto: 
6 szelepvezérlés (NVCS) - ez a 
szívászelep nyitását a motor fordu- ! (Nm), és ezt 
latszámáboz. igazítja; a hagyomá ] 
nyos elosztónál megbízhatóbb és ) 
pontosabb közvetlen, hengerenkén 
újtórendszer, Figyelemre méltó 
helyezke- ! 


újítás a szívórendszerben 


dő perdúletszabályozó szelep: ilyen ! 


ny fordulat: 
va marad, elte- ] 
géstér felé haladó levegőt, / 
így az pendülettel lép be oda, s ezzel 

avíja a keverékképzést. A. motor- ] 
EOBD fe 

zer: ez a 


ban megtalálható mé: 


mosztikai renc 
motor, a vezérlőrendszer és a kipu- / 
fogárendszer minden olyan hit: 


délzeti 


ti, ami megnövelheti a 
ibocsátást. 
Ezek a tochnikai megoldások a 


32. bítes motorv 
együttműködve olyannyira lecsök 
kentik a káros anyagok kibocsá 
2005-ben 
4-es károsanyag-kibo- ) cen leadja; és ennek a 97 százalékát ( tor lekerült a palettáról, az 1.6 lite 
yeket is teljesíti, ) a 2400 és 4800 fordulat/perc közöt- ) res benzin- és a 2 líteres dízelmotor 
géhez illeszke- ! tú tartományban is megadja. Leg- ! változatlan maradt 


ő rendszerrel 


csátási követel 


ráadásul az autó 


csom 4 000 000 Ft -- áfa 


Compag Aero 

2100 Palmtop ez 5 —— 
Bi ző 

"Bálservor70 gen 


Prolúant 1600 PIII/S00 $12K 121 


Részletekről érdeklődni lehet. 
06-$0-COMPAO (266 727) 


tibor.nagygcompag.com rate! 
re és sárware üldabon is bé de nem bontható megt 
7 2 az íastallálászt és a bevezetési tanáesadáe tt V inside 
Microsoft pentium"/// 


elektronikus fékasszásztens mechu- ] Az elöl hőtött, hátul normál tárcss- ( szábön fé 

Virtuális mardártáviat  ( síkus változata. felmérések. szerint ) fékkel működő fékrendezent a Pal. [iát ee 
vészfékezéskor az emberek nagy ré- ) mera GT-ből vették át 

A Nesán a Xanavf injotates nel sze nem nyomja elég erősen a fék. [Sagan ldo e e vndetheté ne [/anbat az 
vállalattal káróltva kijlesztete sájál . ) pedált, ermuatt az ABS a [ dosz pizklsbléses — Tányszáró he.) kezsén 
ós navigációs rendszórét óva Bird: ) lódik be, s megnő a féktáv, A fék- ) Ez a gyár szerin a halotán, izzók 

ViowA, A középkoönzolön elhelyszatt (asszisztens vészfékez, zá ] hoz képest kétszerte több fényt bo- ) res, az 
megjálonító, viruáks madártávlatból. ( zalékkal megnöveli a fékpedálra ! csát ki. a látási viszonyok ) darab há 
Játalja az utal a vezetővel, azaz mint. ( ható. nyomóerőt — mondhatni, egy ) tőle, de nem biztos, hogy a n van felsz 
ha egy kamera 300 méter magasból, ) újabb lábbal nyomja a pedált. Vész. ) fényerúnek a szembe jövők rotechy 
400 métorret a hátunk mógött követné. ) fékezés esetén megnő ugyanis a fék ! nek. A járgány fel van szerelve a A f 

a kocsit, 26 fokos lálószöget nyúlva. ] szervorásegítése, s ebben a me- ) tomatikus terhelésérzékeléső fény. ! lopásvéd 
A látvány természetesen háromdímen:  ( chanizmusban nincsenek bonyc zárószíntezővel t f 
is gralika formájában, jelenik mg. ) mechanikus vagy elektromos egysé- A Nissan a at f 

az 56 húvely álmárójű kijutzón, az) gek, így kisebb a hiba valószínűsé. ! lembe véve fejlesz 


vápete ala 


azonban álválthaló kéldímenziósrais,  ( ge, Ennek a rendszeren kívüli alap- ) légysákját, a az nemcsak a mellk LN 
felszereltségnek része még a négy- ! nak ad védelmet, hunem a n báltatták 
Í csatornás Bosch ABS rendszer, ) és a fejnek is - a felméré ( 
valamint az előre és hátulra jutó ( ugyanis a balesetek egyötöd hd 4 á 
fékerő arányát szabályozó EBD ) be y teljesen oldalsérüléseket ) beállít; 
( elektronikus . fékelosztó . rendszer. ! okoz. A nagyméretű légzsák — a kü- ! írá tán a k 
SNS iZl ! 
SA eg a d] — — 


. Az LCO képernyő megosztható: 
amint az autó kereszteződéshez kő. 
zöledik, ahol el kell fordulni, automat 
kusan megnyilik egy második ablak 

. a kereszteződés felnagyított képével 
miközben hang tájékoztatja a végzén. 

i dő manőverről. Útjeálunkat beállíthat / 
Juk cím, az épület neve és egyéb pa 
raméterek szenn, s a fontosabb léte- 
sitményekről a leglényegesebb infor. 
mációkat is tárolja a rendsze. Kér 
re közli továbbá az ütcél környékén 
található. benzinkutakat, szállodákat, 
éttermeket, stb. Gombnyomásra be! 
Szédhang tájékoztatja a vezetőt a 
még előtte álló útról. 


A Nissan a világon a legelső a fc 
kozatmentesen változó áttételű se: 
áltók alkalmazásában. A Nis. 
san Micrához megjelenése (1992) 
óta opció az N-CVT váltó, 
ható volt, hogy y 
osztályú nutójába is kifejleszi 
CVT váltót, abból is mindjárt két 
fajtát 
megtalálható. Hypertronic CVT 
motor nyomatékát c 


Az ci 


a tesztautónkban í: 
A 


tömatáknál. ismert, hidrodinamikus 
nyomatékváltó viszi a két tárcsához 
ezek ke! 


hidrauliki 


-sztmetszetét nagynyomású 
rendszer változtatja, és 


egy precíziós megmunkálású, 
szemekből álló, rendkívül tehetbíró 
szíj feszül közöttük. A hidrodinami; 
kus nyomatékváltó révén a CVT 
váltóval is lehetségessé válik u kú: 
szás. A hidrodinamikus nyom 
áltóval járó súrlódási veszteség 
miatti többletfogyasztás elkerülés 
re a váltóba beépítettek egy kis for 
dulatszámon működésbe lépő me 
chanikus zárószerkezetet: az ilyen 
kor kiiktatja átvitelből a hid. 
rodinamíkus nyomatékváltót 

A másik fokozatmentesen változ 
áttételű váltó u Hypertronic CVT 
M-6, ez a kézi kapcsolás élmény 
vel ís megörvendeztetheti tulajdono: 
sát, A váltókar a P-R-N-D.L állás 
síkból ártolható ugyani m 
kapcsolási síkba, s ott csak b 
jelek találhatók: a váltó ítt szekv 
iális váltóként működik, és hat 
re definiált áttétel közül lehet vá. 
lasztani, 

A futómű elöl-hátul több lengő- / 
karos, ennek eredményeképp a ke. 
tékgeometria még hullámos úton is 
kevéssé változik meg. Fontos újítás 

a D kategóriában c jelenik 

4. presztízszutókból átvett 


Gyors és hatékony munka csak 


Xueg 04INV-Nav 


emberiséggel egynktr az hogy m 


5 eszkürők kel magam 


x alkaszon, § 


9 mindennapralt 


máles  fejtesztészénknek  Miszónhetóen . oyan 


murfözöket alkottunk vállaktok számána amelyet 


a minármnajy pénzügyek intézésében. kényelmes 


hatékony magakkást, 
Vállalatának. fevizüműveletélt. gyorsin. és. bizton 
ágosan intézheti bankuniknál elektronikus úton. 


Ventemek 


sa megbízások feldolgzását már -a : benyitts 


vin rmagkezttj 


fióktnálós teven 


funk 


41 


a 76 országai kitetjed 
hemzetközt firelősen tendál és. apaimáló hamkkári 
úmmnalakon honyatuk, 


megfelelő eszközökkel végezhető. 


Az elektroníkas áton bonyotitott devizam úr 
Netekket kapcsolatban a 224-3I70-€S telefonszá 
mon erdektődbet. 


eg ABVAMRO Bank 
Napról napra többet nyúj 


MPUTERWORLO 
SZÁMÍTÁSTECHNIKA 


1067 Budapest, Tei 


A Multimedia CD-Shop 


1 Cosst Bort Garas 


Alkciás árak (amig a készlet tart), 


s rendszerek 
Adaba Oa5gp idevszetb át . 119308 8 


8 PC DOS 2000. 


naon. 


CaruORAW 4 Spocin 14 C4€ beta 5 


Nindímn 38 (né EA) Úgy. magya 
ácAls Ottes (7 p NT 40 Viezta Saga 


ju agyító 18488 
adon BintamiNorta BRG... ZAR ze etel a. 
x átv Foctashog 5.8 magyar 


Hacngráa Pra, 4.0 Spot. 040 39300, ? 


FYORAW 3 CD Amtoszta Ugy 35900, 


45490. 


Irodai programcsomegok 


5 Oftes 2099 Alpgy, . . 198 309, 773 140, 


14 Woo 4.5 ag. 4. aman Mtzam 1 


KIM-SOFT Számítástechnikai és Kereskedelmi Kft. 
1118 Budapest, Hegyalja út 70. fszt. 2. 
Telefon: 319-8973, 319-8967 Fax: 31 9-9760 


Részletesebb információk az Interneten: www.kimsoft.hu 


Patriot 250E 


szünetmentes 
tápegység 


az Oktogonnál, a Teréz Üzletházban 

krt. 23. 
Tel.: 302-8996, 332-4399/120 

Nyitva tartás: hétfő - péntek 10 - 18h, szombat 10 - 134 


ajéaleto 
53 


agatálsn Agota 2. 3982. 77 982. 


Apgyet magyar esagyazátár" CD-a 18 170. 


4] FARINT 


Computer Kft. 


Tax, archíváló-rendszer telepítése 
— Cégek szoftver auditálása, 


legalizálása 

— Szoftver jalkodasi 
tanácsadó 777 

— Compag, HP számítógépes 
rendszerek 

— Szoftverek bemutatása, 
Szaktanácsadás 


WWW.SPRINTHU 


Tákbank 2.333-666/22004- 


"odjaiat: Budapest, 1087 Berzsenyi u. 3. Tel. 210.4835, 36. 1064 Felsőerdősör u. 7. Tel: 342.4707, 342-6724 
Szeged, 5722 Bádok tér 14. Tel . (62) 55-22-33, Székesfehérvár, Alba-iutá Tel. (22) 502480 


Microsot termékok 
Auttoroutó Exprós$ Euro 2000 00 17.600 
Backatíice SB$ 4.5 5 user Akglát 233 909 
Backoffjce SBS 4.6 Add Licence 5 user, 72 600 
4 Exchange Server 5.5 / 5 user 242 400 
frontpage 200040r VINOSAMANT 46000 
Nyelvi modul Word 97-hez 18.800 
Office 2000 Standard magyar Akció! 116800 
Oica 2000 Standard upgrade magyar 70400 
Office 2000 Professional magyar 139 100 
Ötfice 2000 Pro! upgrade magyar 41.000 
Photódraw 2000 CD 36000 
Project 98 for Win 98/4in NT. 119. 500 
Proxy Server 2.0. 242 500 
SOL Server 7.0 / 5 user for Win NT 337700 
Windows 98 magyar 2. kiadás 47.400 
Windows 98 magyar upgrade 2. kiadós 24700 
Windows NT 4 Server / 5 user 196000 
Windows NT 4 Server / § user upo 78 500 
Windows NT Resource Kit (magyar)... 11800 
- Corel Draw §, Gallery 190000 Windows NT 4 Workstation magyar 76.400 
Visual Basic 6 Professional magyar 128200 
Visual FoxPro 6 Professional 130 900 
A d -k /sval Studio 6 Piotegziatigi 5 261 900 
tja in ga tgyar 11400 
: 
minde n 
ócbe Premiere so felett; Oo Ft 
7. Adobe szoftverek teljes választéka! jé a JT 
g3 , a1 Adobe Photoshop 5 magyar iker 
KZNNT a e W: Adöbe Indesign 1.0 CD 106 400 
PA AK Adobe Acrobat 4.0 81600 
kedvező áron; Hívjoni ARU vagy JAR tömöntó 1 user 15.600 
p AUOCAD UJ 2000 187700 
AIOCAD R2000 magyar 583 600 
Szolgáltatásainkból: Buddy B-200 35 900 
Corel DRAW 9 / Gallery 110900. 55 000/25 900 
maeanadéa yt Kötzatok Cheyenne Faxserve for NT/ 5 usar 64300 
ett E NETES" FASotabe Artus T úvét fe VR rusntaáág Ák 700 
7 Windows NT alapú levelező, Helyes-e 2000 / Helyes-e Ouark, 18 000/53.000 


ltató ttkársági iratkezelő stándárd . . . 20.200 
Logítech Mouselan Wheel 9300 
Logitech WingMan intercegtor 10.250 
Netwart 5 Server / 5 user 256 000 


Nartán 2000 Win 95/98 r2000eierzéet észt 16.600 


Norton Antvicus 2000 11200 
Norton Commander 2 moszat irá) 9.900 
Norton CieanSwecp 2000 10400 
Narton System Works 2000 27 400 
Ország tanga, Halász irámetj nagyszorárák 14.700 
Pizáp / Pkunzip tömórtó ! user 18200 
Recognita 4.0 Plus Akció! 64 700 
variokpress 4 ove zywn WT7 241 500 
Viság 2000 td / Technitai - 58-9007 118 300 
WinZp 7. / Self Bdráctor 12 700/25 400 
Winfax Pro 9.0 (WINOSZOBAVINNT) 28.600 


Fort AAN ÁFA atlrltek, 


4607 
smdázt ahá 


E) 


celerom 


billentyűzet 


sor huyakoo 


"intel" Celeron" 366 MHz processzor 

"32 MB SDRAM "4.3 GB Ultra DMA 33 HDD 

"1" DSTN sbelső 56 Kbps data/tax modem 
telére telepített Microsoft" Windows"98 "magyar 


ej 8 "Minden egyben" kialakítás 


he kony Tgmáktáta SI3.-án csatt seétsaté orveamr 


XIV. ÉVFOLYAM 4 
1999. NOVEMBER 2 


Küszöbön a digitáliskönyv-kiadás 


. Szerzők paradicsoma 


te Folytatás a 4. oldalról 


Az online elérhető könyvek java. 
részt olyan munkák, amelyeknek 
vagy lejárt a szerzői joga, vagy erre 
a célra dedikált olvasóberendezést 
(például Rocket cBook a NuvoMc. 
diától vagy Millennium E-Reader a 


Libriustól) igényelnek 
Moschella megítélése szerint az 
€-könyvek nagyobb hatással lesz. 


/ 
David Moschella 
TDGNS Image Bank) 


nek a tradicionális könyvkiadásra, 
mint az elektronikus kereskedelem 
útján történő. papírkönyv-értékesí; 
tés, Az Amazon.com és társai nagy 
szerű munkát végeznek a weben: 
yományos könyveket kínálnak / 
online, de a piacjós úgy véli, mind. 
ez nem elég. Az elektronikus könyv 
nemcsak a terjesztést, hanem a tar- 
talmat. ís. forradalmasítja: megkér- ! 
dőjelezi, mi is az a könyv? 

Az előnyök nagyjából hasonlóak. 
mint más web alapú üzletágakban. 
Mivel az e-könyvek fizikai értelem 
ben nem foglalnak helyet, a tároló 
kapacitás végtelen; az e-könyvek 
kívánságra (és persze megfelelő díj ! 
ellénében!) letölthetők és kinyom 
tathatók, s mint ilyenek, sohasem 
fogynak ki a raktárból, ráadásul se- ! 
gítségükkel létrejöhet az. olv 
Egymás közötti, illetve 
a szerző közötti párbeszéd. Az sem 
gond, ha valakinek csak egyeti 
könyvítejezetre éppenséggel 


vagy 


nak, hogy megszerezzenek bármit. 
amivel színesíteni tudják portfólió. 
jukat, vagy egyszerűen csak bosz 
szantani tudják a konkurenciát. 


Nyitott könyv 


Dorte Toft, az IDG New 
bostoni irodájának tudósítója. má. 
jusbun beszámolt árról, hogy a Mic 


Tosoft ott bábáskodott a The Open 


€Bőok 1.0 specifikáció megszületé 


sénél. Az Open cBoak 


csupán egy oldalra van szüksége az 
adott pillanatban: u részlet éppúgy 
elérhető, mint a teljes mű. 

Korábban már szóltunk az anya; 
giükról; azt Moschella is megerősi. 
ú, hogy nem jámak rosszul az e 
könyvek szerzői. Az amerikai pi: 
elemző azt mondja, nem tartja el 
képzelhetetlennek, hogy egy 5 dol; 
láros elektronikus könyv. szerzője 
nagyobb hasznot húz a kiadásból. 
mint egy 30 dolláros hagyományos 
könyvé. 

Az Egyesült Államokban színte 
naponta beszáll egy új cég a dígi 
tálikkönyv-kiadásba. A kevéssé is. 
mert nevek között szerepel az XIib. 
az Excelcam, a Books On. 


ris.com, 
line: cégek, amelyek forradalmian 
j üzleti modellt alkalmaznak, és 
elyeket Moschella szerint bármi: 
az. érdeklődés középpontjába 
emelhet egy-egy jól irányzott felvá 
rlás, Az Amazon, a Yahoo és más 
yhatalmak ugrásra készen 4 


kor 


NAGY 


Service 


Authoring 


FÜGGETLEN, PÁNEURÓPAI, 


[ Group szabványtervezete azt köve 
tően jött létre, hogy a redmondiak 
( minden lehetséges fórumon szorgal 
mazták: a csoport tagjai hagyják 
maguk mögöti egyedi e-könyvfor 
mátumukat, és dolgozzanak ki kö. 
( ős szabványt, 
A tervezett szabvány HTML. és 
XML alapú: lehetővé teszi a kindók 
zámára, hogy egyetlen 
ru koncentráljanak, és n 
a weboldalak és 
I e-könyvbe 


zabvány 
ekönnyít 


való letöltését. 
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OPTIKAI GERINCHÁLÓZAT -- 


"AZ EZREDFO 


Len Kawell, az ekönyven szot k f 
vert fejlesztő Glasbook Inc. t köves 
) alapítója és vezérigaz, ÉG 
véleményen van, hogy a The Op Giankoc 
eBook 10 specifikáció még valóban ú éz ix 
vezetnek tekinthető. AL z 7 
maradéktalanul mindazokat a orub- ) galmazók, disz megen 
( lémákat, amelyekkel ik. és fe jók 
j ; £ formátaó 
Í vagy a disztribúció gi pülnek, s ez 
Cilassbook az Electron; asználók körét, addig 
change (EBX) szabványon abványukon alapi 
Akit bővebben érdekel akár a T tektrorikus keresk 


I Open eBoőok 1.0 specifikáció 


TÁVKÖZLÉS HATÁROK NÉLKÜL 


DWDM) 


a 
sz 
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TOVÁBBI 


INFORN 


A Hewlett-Packard célja, hogy minden vállalkozás 


számára elérhetővé tegye a legfejlettebb tech- 


nológiákat. Ezért fejlesztettük ki a HP. Finanszírozás 


részletfizetési és bérleti konstrukciókat. Így Ön és 


munkatársai mindig a legfejlettebb technológiát és 


támogatást kapják, ami a hatékonyabb munka- 


végzést teszi lehetővé, és lépéselőnyt jelent Önnek 


versenytársaival szemben. 


CIÓKÉRT LÁTOGASSON EL WEBLAPUNKRA: HTTP:/ 


Marker Informix Kft. 1081 Budapest, Rákóczi út 73. 
Vectra Kft. HP Szakáruház. 1091 Budapest, Üllői út 5-7. 
ee e de né tidtés te anpuga N-SYS Kft. 1138 Budapest, Népfűrdő u. 17/f. 
trademaéka aza Cehanta is a tradommart af Vai Carpartáa 
ks —petá E-Coop Kft. 1091 Budapest Üllői űt 81. 
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Adattárházak és üzleti intelligencia 


ra, holott ezekből csak annyit lehet [ egyiket Solti Árpád, a Procont Kft. 
kideríteni, hogy kí az, akível nem ) munkatársa tartotta a vállalati folya 


Az Axis KÍt. november 3-án tartott J ménye szerint a vállalat sikeres mű: ( vők jellemzőit; ha a forgalmi és 
e úsájának legfontosabb mon- ) ködéséhez szükséges fő követelmé- ! egyéb jellemzők alapján előre jelez. 
cenáoja az volt, bogy az ügyfélkap- ) nyoknek — megtartáni a vevőket és ) zük a vevők elvándorlási szándékát. ! szabad öz tet kötni atok elemzéséről. 
ok kezelésének problémáját újakat szerezni. a meglevő vevők ) ha vevécsoportonként elemezzük a ! Az andlíikus CRM.-nek, az ügy 
zelíteni a ieetnikál elt megkór ) körében növelni az eladásokat és a ) kockázati tendenciákat; ha feltárjuk ) félkapcsolatok kezelésének vállalati Adattárház-építés 
zelíteni, a tochnikák kiválasztása a ( nyereséget, hatékonyabbá tenni az ! a főbb teljesítményjellemzőket (új ( színtű elemzésével a tömegmarke. 
öntési lánc végére való. értékesítést és. a itatásokat, ) eladások, bevétel stb.), és ha a vá. ( tíngről át lehet térni az egyénre ala: ] Az Adattárház építés kockázat nél. 
csökkenteni a visszaéléseket, kéz- ) sárlási szokások nyoman követése ! kított, célzott marki ere, s ezzel kül című előadás előadója, Golln 
Az ügytelek ben tartani a költségeket, és megfc- / révén növeljük vevőink lojalitását ] "eg lehet nyemi a lojális ügyfelet, [ hofer Gábor, az Axis technológiai 
elni a külső szabályozóknak — csak ) Hangsúlyozta, hogy az ehhez!  Grafjódi László, az Axis konzb; igazgatója szerint, az , előre csoma. 
Dénes Lászlónak, az Axis ügyveze- ) úgy tehetünk eleget, ha választ talá- ) szükséges pozitív. megközelítés ] Jense Üzleti kérdések — üzleti vála- ( golt DW megoldások" kulcsössze. 
újének a megnyítója után a keres- / lunk az alapkérdésekre: ha mogha- ) nyereségesség, lojalitás, la szok című előadásában az ügyfél- ) tevői az előre dofiniált üzleti model, 
kedelmi igazgató, Kárpáti Zoltán az ) tározzuk, kik a legtöbb hasznot ho. a vevői életciklus követése — helyett ! közpo ilalat felépítéséről be- ( lek, az előre megtervezett adatbá, 
fd és a vállalat címmel adta [ zó vevők és melyek a legtöbb hasz- ) ma a vállalatok zöme olyan ne szélt, § arról, hogy ez elsősorban  zís-struktúrák, az előkészített me. 
tak tan e ügyfélkapcso- ) not hajtó értékesítési csátomák; ha ) tényeket vizsgál, mint hitelképes. ! nem informatikai kérdés s megala-  taadat definíciók, . transzformációs/ 
futok. mostani változásairól. Véle. ! kiderítjük a lojális és nyereséges ve- ! ség, kockázatosság, hajlam a csalás. Pozta a következő előadásokat. Az ] töltési scriptek és a sarkalatos jelen. 
tések és adatfeltárási módszerek le. 
! hetnek, Erre az az elgondolás ad 
módot, hogy egy adott iparágban 
) működő vállalatának bevált adattár 
házi terv valószínűleg jó az iparág 
más vállalatainak ís. Persze az előre 
olt adattárházi termékek sem 
nak választ mindenre, különö. 
sen nem azokban az ágazatokban 
például a kormányzati szférában, az 
gyedi gyártással foglalkozó válla: 
ek n 


sola 


) latok körében -, amel, 
métlődő tervezési megoldásokkal 
dolgo; vagy nincsenek igazán 
( CRMire fokuszálva, Fontos tény 
! hogy a sok balul sikerült adattárházi 
projektben főleg a vállalati folya. 
matok hibás felismerése a ludas, s a 
technológia a legkevésbé. Lényeges 
) a megfelelő architektúra kiválaszi 
fejlesztési módszertan megha- 
ása, valam 
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Tsa 


tár Nt a tervezés és meg. 
valósítás. súlyponr jainak. megfelelő 
kiválasztása, A  súlypontválasztás- 
ban — jelentette ki Golinhofer — glo. 
bális gondolkodás a tervezésben, és 
koncentrálás a soron következő rész. 
feladatra: ez a kedvező megoszlás, 
) mert ebből a vállalat egészére vonat: 
) kozó megoldás születik. egyszers. 

mind olyan, amelyben a részletekben 
vén a különféle 
dulok rövid idő alatt munk; 
állíthatók. Az Axis a Sybase techno: 
lógiafüggetlen Industry Warehouse 
Studió cs ban találta meg azt 
az eszközt, amellyel lényegesen 
csökkenhetők a tárházépítés erőfor. 
rásigényei, meggyorsítható a beru. 


cO 
FUJITSU COMPUTERS 
SIEMENS 


hi kockázata, Az ennek leginkább 
telekommuni 


haszná 


k, valamint a 
kereskedelmi vállalkozások 


Metaadatok 


x Viníczay Zsolt uz adatokról szóló 
metaadatok szerepéről beszélt; ilyen 
üzleti jelenté. 


) biztosítók, a közüzet 


metaadát lehet az adi 
zási helye, érvényesség. 


A Fujítsu Siemens Computers 26, SZÁG 


E ezető intormáció-technológiai vállalat a Fujítsu Az adattárházakban a metaadatok 
ee és 2 Siemens Computer Systems ágazatának égy központi metsadattárba kerül. 
h! összevonásával jött létre. Az új vállalat a két cég újításainak 
és lapasztalatainak egyesítésével a világ legteljesebb 
számítógép-választékát hozta létre, a legkisebb notébookoktól 
2 legkomplamebb adatközpontú megoldásokig, 


nek, s az építési foly 

nálat jegyzőkönyveinek . tekinthe. 

tók. Ennek az egységes adathalmaz. 

nak van üzleti nézete — üzleti szabá. 

A Fujtsu Siemens Computers az európai vállalkozások és ) íyok üzleti nyelvezettel -, technikai 

magántelhasználók igényeire összpontosít - ma és holnap nézete — adatkínyerési folyamatok 

egyaránt. A jóvó az információ technológiáé, és ezt valósággá dokumentálása — és adminúsztratív 

tesszük az Őn számára is nézete — használati szokások, vá 

hrtp./www.fujitsu-silemens com laszidők és jogosultságok vizsgála. 

ta. A centralizált metasdat-kezelés 

) sélkülözbetetlen feltétele a többlép- 

) ssős adattárház-építési módszemek 

(A további előadásokra későbbi szá 
mainkban még visszatérünk 

a s.1. 


gerzézezere ba ére 


bazrtég rzlarynes 


kapnia terméket: az SLB-1000-ben 24 
darab 10/100 Ethemetkkapu és két 
10008ase-$X. többmódú üvegszátas 


HESESEEETS ESTE 


Felügyelő intranetek 


Elkészítette már vállalati intranet. 
jé? Ha igen, akkor eddig minden 
rendben; most azonban eljötr az ide. 
je, hogy nekilásson a felügyeleti int. 
ranetnek! 

Azok a pozítívumak, amelyek a 
felhasználókat a vállalati intranetek 
megépítésére ösztönözték, mostaná. 
ban arra indítottak néhány piacveze. 
tó céget, hogy csak hálózatfelügye. 
letre szánt inttanetet építsenek 

A felügyeleti intranetet először az 
információ továbbítására használ; 
ják, hogy az összes jogosult operá. 
tor és technikus könnyen elérhesse, 
bármi legyen in az asztali operációs 
rendszere, Ez uz átfogó megközelí- 
tés egyszerűbbé teszi a felügyeletet. 
rövidebbé a betanítási időt — hiszen 
mindenki rudja, hogyan kell egy 
webböngészót használni —, és WAN. 
on, illetve LAN-on keresztül távol- 
ról is hozzáférhetővé tenni a fel 
ügyeleti eszközöket, S így - az Ex 
tensible Markup Language-hez (az 
XML-hez) és az HTML-hez ha.) 
sonló webszabványok segítségével — / 
gyakorlatias és könnyedén fejleszt 
bető módon kapcsolhatunk össze fel. 
úgyeleti rendszereket egymással. 

Ezekkel a technológiákkal a vál: 
Talat határain rúlról is biztonságosan 
elérhetjük a felügyeleti információ. 
kat, s extranettel egyenértékű háló. 
zatot alakíthatunk ki, Ez a felügye: 
leti extranet kapcsokkal szolgálhat a 
szállítók és szolgáltatók weblapjai 
hoz, és ellenőrzőtt együttműködésre / 
ís lehetőséget ad a legfontosabb 
partnerek felügyeleti intranetjeível. 
Néhány éven belül az informatikai 
osztályok — a végfelhasználóikkal 
és belső ügyfeleikkel való kommu. 
níkáció javítására — tovább fogják 
bővítem a webtechnológia alkalma; 
zási körét, A felügyeleti intrunetet 


hetők. A következőkben bemutat 
juk, milyen lépéseket érdemes ten. 
ni, és milyen sorrendben. 


szuz ál ! 
Jetőljünk ki egy webmestert, s az 
legalább részmunkaidőben vigye fel 
a webre a jelenlegi belsá adathú. 
zisokat, saját alkalmazásokat és a 
megvásárolt felügyeleti eszközöket; ( 
ezenfelül a felügyeleti intranet alap. 
jául állítsunk fel webkiszolgálót. A 
mostani felügyeleti eszközzel dol. 
Eozó munkatársakat képezzük ki 
webtechnológiák alkalmazására és a ! 
webes fejlesztésekre. Bízzunk meg 
továbbá egy vezetőt vágy külsös 
technikai munkatársat a felügyeleti / 
intranet működtetésével és fejlesz 
tésével; ő legyen a felelős a tzton- ! 
sági irányelvekért és a műszaki dön. 
tések meghozataláért ís. 


Dolgozzunk ki 
stratégiát, és állítsunk fel 
szabványokat 


A későbbi inkompaibilítást elkerü. 
lendő, már a kezdet; szakaszban ! 
hozzunk döntést a platformokról, 
eszközökről. kiszolgálókról és más. 
a megvalósításboz szükséges mű. / 
szaki részletekről 

Az egyik alapkérdés az, hogy bel. 
ső alkalmazottra vagy külső szól. 
gáltatóra bírzuk-e a felügyelet int 
ranct létrehozását és karbantartását 


! fejlesztést. mintsem hárráltatj 


szakértó nelkül. Nem feltésezül kz 
Ugyanazokat az eszkő 
formokat használni az e 


Szöket és pia 


vezeten belül, de sz együmteréség 


] csökkenti a képzés és fenreanás költ 


ségeit. A felügyeleti intranet kzzla 
kításához használt eszközök ki 


lasztásában fontos szempont, bog 


) az összztettség egyensúlyban legye 


2 betanuláshoz szüksége 
Kezdésnek a legjobb az 
megközelítés. mert nem heil hozzá 
sok betanítás vagy különleges kép 
7ettségű szakértő. 


sdúve 


A tartalmi szabványok vi 
kötelezőek. A létező dokumzntác 
szabványok rendszerint egyszerűe 
kibővíthetők a munkafolyamatok 
konfigurációs adatok. tudásbázisok 
alapú megjelenítéséhez. Ha 
még nem volnának ilyen szabvá, 
nyok, itt a remek alkalom a kidol; 
zásukra. Nem szabad azonban t 
zásba esni: a web kívál 


web 


működésé. 
nek az az egyik titka. hogy ke; 
felületét viszonya 
határozza meg. é 


kevés szab 


ez inkább segíti a 


Hozzunk létre 
biztonsági architektúrát 


A cég vezetőinek és a rendszergaz 
diáknak engedélyezzük a felügyelen 
intranet távoli, biztonságos elérésé 
Secure Socket Layeren és/vagy 
HTTPS-en, illetve virtuális magá 
hálózat, kapcsolatokon . keresz 
Gondoljuk át. hogy hány szintre 


Az elérhető szolgáltató köre egyre ) szükség a felügyeleti információk 


bővebb Jesz: a klasszikus — a rend. 
szert felépítő — rendszerintegráto- 
roktól kezdve olyan szolgáltatókig ! 
terjed ki, amelyek biztotságos háló. 


zaű kapcsolatokon keresztül színe [ 


azonnal testre szabható webkörnye 


elérésében, s ennek megfelelően ál 
lítsuk be a wébkiszolgálókat. Kercs 
sűnk olyan modelleket. amelyek n 

vén biztonságosan együtt lehet mű. 
ködni az üzleti partnerek felügyeleti 
rendszereivel is. Az 


éhez Kezőjá. használa 


Mödjuzk el azve 


Fűzzük össze 
az eddigieket 


Kapu Van RESLBZONÓ nék zÜBB ; ) össze kell majd kapcsolniuk a válla- ) zetet teremthetnek a gazdaszolgálta- ) tói láncban szereplő vállalatok me 
ból nyolc jutott, Korábban máz wolthac . ! lati intranettel, hogy a végfelhasz- ! tásokhoz. ott felügyeleti rendszerének az 
Sonló terméke a Cabletomak, déaz . ) nálók elérhessék az alkalmazások és ) De a legtöbb vállalat valószínűleg ítása az egyik legfőbb felada a 
gy külödi kiszolgáló WOLZS ez ÚNÉS ! ! a hálózat , egészségi állapotára" vo- ) addíg is szeretne — valamennyi há- ! webkereskedelem időszakában. E 
lasztó előtt kellett üzembe helyezni; natkozó információkat. Az összekap- ) zan belüli erőforrással — dolgozni a ! re nézve is ki kell dolgozni az irány 
ezi a ferméket, a BIGip Sarvet Amay  / csolódással lehetőség nyílik a szá- ) felügyeleti intranet és extranet szer. elveket mily gyeleti mformá 
Gonirollet esek OEM Szerződés kés! ! mitógép-bővítési.  konfigurációvál- ! kezetének fejlesztésén, illetve e há- ! ciókat akarunk elérhetővé tenni 


tetében értékesítette a cég. nem sz- 
Ját fejesztés volt. A hírek szedni a gs 98 
Cablatron nem hagy tel a BIGp for. Hálózatfelügyelet a weben 

jÁulzel eres és eksssák (sí őjás ön ását éli Bt melák sléti BÉL - fg a TITUS SSE aötŐSE -tée 
ém gylgtmekl ermemeleltzeseantgergelebágezey bee nev esőt [AU iopüzbpeteresfáozi 


9476. etve a SZOGÁNZKANA MŰODA, Divragy met VGVIES eetetón fe €. " 
tmiügyeiet ever A aagyvent rare sik ki ők 
j tálásá 
j ranct a 
I Némely fel eszk 
] 6 Tivoli példás 
már most hipertinkeket és XML 
] alkalma; veleti  eszközi 
együrtműködésének  tökéletenik 
j re. Azzal is elkezdhetjük jobbítani a 
orgalom a 2000-re várható ag 2 m4- 8 Fíciót y egyedi csatlakos 
Kö dsrábról ZOOS ZA NÖBD MEL ZS MŰNÓ  ) toztatási és költözési kérelmek web  lózátok tartalmának a bővítésén. ( többi vállalatnak. és megfelelő ! okat készítünk 5 abba 
darabra nő. Ebben a formában a ú fogadására, Ha kezdetben a [ ameddig beérik a felügyeleti rend. / tonsági intézkedésekkel el kell ér ve ét ez ezszák tat ; 
(9Cóm már [három témákat 18 kindb ! ( szabványosításra és az általános ) szereknek ez az új nemzedéke. Ha a ) nünk, hogy valóban csak ezeket az ) lalati szeme gepérábmirgje 
úgy 58 kiöbítmásadosregső mogémát;  ) hozzáférésre teszik a hangsúlyt, ak" ] cége erőteljesen érdekelt az inter 1 lená a Sövédélak Mű 
en folyó elektronikus kereskede- [ § mozgá agra 
JÓÓÓ LAN csálnkOZÓL, és ezek ( kor megnyílik az út a sokkal na: [ neten folyó elektroniki ii sittet Hrssütése 
Pedáéngáretbensesztéé) ( gyobb haszonnal kecsegtető auto- ) lemben vagy a beszállítói lánc ín Felügyeljen tonbazó erőforrás 
munizálás és a felügyeleti rendsze. ) tegrációjában, akkor nehéz elvi és / a böngészőn át Pédéti ipárrocsátkenáeyokat [íg 
Továbdbínítenk: ! ) rek összekapcsotásához. tcchnikai döntéseket kell meghoznia u okból származó 
999 SZATÍRSMENÁ NI Az első lépések viszonylag ke- ) az egységek közötti rendszerek fel- ) A legtőbb vállalati szintű felügyele k atapján azmoratiku 
—— vésbe kerülnek és könnyen megte- ! ügyeletéről, s ez nem megy behő ! u rendszer már most ís hozzácngedi töltethe c 


Másfél éven belül a legtöbb fel. ) zelőeszközöket könnyebb rerjeszte- ) csoljuk a felügyeleti intranettel, § 


ügyeleti eszközben bizonyosan olt / ni és frissíteni. Ha integrációs pont- / ezzel létrehozzuk a felügyeleti ext 
lesznek a Common Information Mo- ! ként felügyeleti platformok helyeti ( ranetot, A támogató csapat összes 
del (CIM) kezelőfelületek. A CIM— észőket vagy a HTML és XML / szegmensének navigációs oldalaira 
a Wcb-Basod. Enterprise Man- ) webprotokollókat használunk, akkor ) kapcsokat lehet elhelyezni a gyártók ! 
gement (WBEM) kezdeményezés ( a kezelőeszközöket el lehet oszani ! megfelelő szolgáltatásának webol: 
esze ször egységessé fogja ) a különböző kiszolgálók közön, s / dalaira, közelebbről azokra, ame 


tenni a különböző eszközökben ke- / azoknak nem kell egymás mellett ( lyek a szegmens felelősségi köré 


elt objektumok elnevezését. A. yanazon a közpo be tarozó technológiákkal foglal. 
tán erűbb lesz az összesítő jálón. A külső szolgáltatók szol- ! koznak. Vegyük rá szolgáltatóinkat, 
datok különböző eszközökből való hatásként ís megadhatják egyik- ) hogy HTML-ben publikálják a havi 
isszegyűjtése és a weben való meg- ) másik eszközt A NetOpsnak és a ) szolgáltatásszintű jelentéseket. 


rő szerepe van a há: A webes technológiák alkalmazá 


v.ki k és az adatbázis / lózarfelügyeletnek ebben az újfajta sában nagy előrelépés az olyan új 
böngészőn át való elérésének tegközelítésében. kezelőfelületek létrehozása, amelyek 
a Az intemetes tá az ekkel, vagyis a végfelhasz 

lérés örvend irozás ni Bővitsünk nálókkal való kapcsolattartást szol- ( mák és változtatási kérések wetx 

küsöknak, ! ekik sokszor ké álják. A vállalati intrancten át az / bejelentésére. A hálózati és az erű 

5 éjjel is be menniük a ki A web alapú felügyelet ré feleknek így elérhetővé tehetjük ) források állapotát élőben is megjele 

a hibát ta nincsenek / nyei akkor nyilatkoznak meg. níthetjük, A szolgáltatásszíntű jelen 

lali kk, akkor a a külső erőforrásokat öss tések, a költségelemzések és a pro 


EC 


Mn lni 


celerom 


NEC PowerMai 


1 ATA 


06 1 252 0545] juj tsz 


jektok állapotának web alapú meg 

jelenítése. javítja a. kapcsolatot a 
belső ügyfelekkel. Létrehozhatunk 
olyan eszközöket ís, amelyekkel a 
felhasználók maguk oldha 
problémáikat. Ezek a lehetőségek 
FAO áll 

jelszó megváltoztatás 


meg 


egysze mányoktól és a 
tól a szoftver 


frissítési modellekig terjedhetnek. 


Az adminisztratív tunkciók 
automatizálása 


A web nem pusztán közzétételre al 
sokkal több 
Most már lehetőséget ad szolj 


kalmax médium; nál 


tásokra ís. Ahogyan az üzleti egysé 
gek egyre inkább alkalmazkodnak 
az. elektronikus kereskedelemhez, 


az informatikai osztályoknak is ezt 
kell majd tenn 


EZ azt jelent, 


hogy az üzlet folyamatokat át kell 
alakítani web alapú információ. 
megosztássá, és az ügyfelekkel meg 


a szállítókkal a weben át kell kap 
artani, A vállalati informa 


sztályok éppily egyszerű mó: 


tikai c 
don korszerűsíttetik a munkafolya 
át kell térmíük a 


mataikat: csupár 
papíros kérelem- és rendelésfelvé 
iról a web alapúra, Az informati 
kai osztályoknak ezenfelül élen kel 
lene járniuk a beszerzések elektro. 
nikus lebonyolításában. ís: webes 
kezelőfelületeket kellene alkalmaz 


niuk az új hardverek, szoftverek és 
zolgáltatások konfigurálásához, íl 


letve megrendeléséhez 


Értékeljük ki 
a fő fejlesztéseket 


isszes felügyeletiszoftvar 


Szinte a: 
gyártó igyekszik termékcibe bele 
foglalni a web alapú technológiákat. 
A felügyeleti intranet alkalmazásá 
ban egyebek között az a szép, hog 
nem kell felszámolni a meg 
rendszereket, 


A web alapú irányítás 
tőségeket kínál. 
jobb termékeket könnyebb össze 


újabb Tehe 
en a módon u leg 
kapcsolt al, illetve a fő há: 
lózati kere 
figyelni az új, k 


endszertel Érdemes oda 


bes cégekre. Teljesen új felügyeleti 
zerek kellenek majd az elekt 


rönikus kereskedelemből . fakadó 
zolgáltatási igények mennyiségé 
nek és ös égének kezelésére 
Lehet, hogy még körai volna el 


kötelezni magunkat a vállalat írú 
giájában majdan kulc 
repet játszó termékek mellett. De 


rek — mint min. 


zek az új módsz 


den, ami webes — gyorxabban fog 
nak kifejlődmi é 
várnánk. Ha már tálleszünk a kétez 
redik év pr 
júk a lehetőségeket. 


he a web 


elterjedni, mint 
biémáján, újrsértékelhet 
dönthetjük 
pú felügyelet je 


gyében — mi lenne a legjobb vállalat 


James Herman 
Newark World, 


Mely korábbi részlegek és űz 
letágak munkáját fogja össze az 
Enterprise. Solutions and Services 
Group? 

Van der Aarts: Alapvetően a 
nagyvállalatoknak szánt termékek 
azaz az Intel alapú ProLiant kiszol 
álók, az Alpha és Tandem rendsze. 
rek és a tárolótermékek, valamint 
az ehhez kapcsolódó szolgáltatások 
ötvözetéből jött létre. Kétféle szal. 
gáltatást kínálunk az egyik a ve 
Vőtámogatás, a customer support ser 
vices, ez elsősorban az üzletileg kri. 
tikus területek támogatását jelenti, a 
másik pedig az úgynevezett profes. 
siónal services, amikor is megter 
vezünk, telepítünk, beüzemelünk és 
felügyelünk egy megoldást. Mindez 
már eddig is igen komoly bevételi 
forrásként jelentkezett; az EMEA. 
ténégben a tevékenység összesen 
9 milliárd dolláros bevételt ered: 
ményezett, s ez a cég teljes EMEA. 
bevételének mintegy 60 százaléka. 

Mondvai; Magyarországon ez az 
arány még jobb, körülbelül 70 szá- 
zülékos. 

Ezekből az adatokból az derül 
ki, hogy ez eddig is igen nagy szere: 
Pet játszott a cég életében; de akkor 
miért volt szükség az átszervezésre. 

Van der Aarts: Két kulcsfontos. 
ságú célt szerettünk volna elérni az 
átszervezéssel. Az egyik, hogy a 
csúcskategóriájú termékek és ua tel 


jes szolgáltatási kör összevonásával / 


kitűnő pozícióból tudjuk kiszolgálai 
ügyfeleinket, Meri miket vásárol 
mak manapság az ügyfelek? Első- 
sorban megoldásokat. Ezekben a 
megoldásokban vannak szolgáltatás 
sok. Egy projekt kezdetén tervezni 
kell, aztán jönnek a nagyvállalati 
termékek, aztán később az üzleti 
szempontból létfontosságú szolgál 
tatások, olyanok, mint a karbantar. 
tás és támogatás. Vagyis az egyik 
legfontosabb előny, hogy egyetlen 
helyen koncentrálódnak mindazok a 
termékek és szolgáltatások, ame 
lyek nagyvevőink jobb kiszolgálá 
sához kellenek. 

A másik előny pedíg, hogy egy 
szélesebb körben, egészen az ügyfe. 
lekíg terjedően összhangba hozhat 
tuk a piac meghódítását célzó straté. 
giánkat, Hogy ez mit jelent? Ne! 
mást, mint hogy az ESSG-t világ 
méretekben üzemeltetjük, mindenütt 
nagyjából azonos elvek szerint, a 
vásárlói igények minél jobb kielégf 
tésére, Ennek köszönhetően kínál. 
hatunk legnagyobb ügyfeleinknek 
hasonló szolgáltatásokat hasonló fel. 
tételek mellen — bárhol a világon, 
Ez annál ís fontosabb, mert egyre 
több ügyfelünk nemzetközi cég, és 
ők elvárják a mindenütt egyformán 
gas színvonalú kiszolgálást. És 
pontosan ez az, amít mi így nyújtani 
tudunk nekik. 

— Milyen a kapcsolat a Compog 
többi résztegével, hogyan folyik az 
együttműködés? 

Van der Aarts: Az első és leg 
fontosabb összekötő kapocs az érté- 
kcsítési csapat. Egy arcot mutatunk 
1 vásárló felé, akinek csak egyféle 


] emberrel és céggel kell kapcsol; 
kerülnie. Egy ilyen értékesítési em. 
ber, egy account manager, 
] Bagyvevőént felel, rendszer 
jes portfóliót képviseli, beleértve az 
asztali termékeket is. Így a vásárló 
Észre sem veszi, hogy két önálló 
! Compag-részleggel áll kapcsolatban, 
hisz ugyanazok az értékesítési mun. 
katársak a személyes partnerei 


Gerard Van der Aarts 


Mondana néhány szót a Nan 
Stop eltuslness stratégiáról; 

Van der Aarts: Ez igazán a Cam. 
pag vállalati stratégiájának talpkö. 
vét jelenti. Biztosak vagyunk abban, 
hogy minden felhasználónk — ahogy 
mi ís — előbb-utóbb szembesül a 
( feladattal: meg kel) változtatnia úz 

leti modelljét, Ha megnézzük a pia 
] cot, a verseny hamarosan már nem a 
) termékek közört zajlik majd: nem az 

lesz a lényeg, hogy kinek jobb az 
] egérfogója, hanem az üzleti model. 
( lek között, Hiszünk abban, hogy 
( minden ügyfelünk, minden vállala 
] tunk hasonló kihívásokkal és lehet 


ségekkel találja szembe magát: meg 
kell változtatnia üzleti modelljét 
hogy jobban, másképp szolgálhassa 
ki ügyfeleit, és versenyképesebbek 
lehessenek, mint m 

! Ez az alapvető ok, amú miatt hi 
szünk abban, hogy az elektronikus 
kereskedel 


még az igazi virágzá; 
1. Meglátogattam néhány 
) magyar felhasználónkat, és amikor 
megkérdeztem őket, mi a legfőbb 
mozgatórugójuk, mely területekbe 
akamak befektetni, azt mondták, 
hogy pontosan ez a terület foglal 
) koztátja őket. 

Am pedíg a Compag stratégiáját 
illeti. annak minden eleme a helyét 
van: a rendszerek, a PC-s kiszolgá 
lóktól kezdve a nonstop Tandem gé 
pekig, a szoftverek, a megoldások, 
a szakértelem. Ezt nem most kell 
nekünk kifejlesztenünk, már meg 
van, és számos helyen alkalmaztuk, 
bevezettük, működtetjük. nap. mint 
nap. Nemcsak hardvert tudunk aján. 
lani, hanem összetett alkalmazáso. 
kat, CRM-et, call centert ís. Minden 
felhasználói igényre tudunk megol 


] sa előtt 


] gyúnk a rajtvonalnál. Van egy ame 


s szolgáltatás. 
, Gerard van der Aarts; vele és a rész 


dás ajánlani, pannerei lehetünk a 


golhassuk az erófeszítéseinket 
cégeknek. Ebben stratégiai partne- ( harékonyan működbessünk. Ez per. 
reinkre ís támaszkodunk. közülük a ! hözik lényegesen más 
legnagyobbak a Microsoft, az Ora ll. ez a problémájuk 
cle, az SAP vagy a Seybold, de szer. van Nekünk emellen 
ződéseink vannak olyan vezetó rend. ) még két kultúrát ís. integzálaunk 
szerintegrátorokkai is, mint az EDS ) kell, két munkastílust, a Compag 
vagy a Cap Gemini. és a Digítalét; a nagy mukát már el 
— Mennyire alkalmazható ez Ma- ) végezrűk, most más kultur 


kyarországra, hiszen itt az internet ) lis integráció van hátra. Ezzel 


fejlensége még jócskán ) haladunk. de persze időbe telik 
elmarad attól, ami Nyu. ) Ha megnézzük a magyar szer. 
gar-Európár vagy pláne ! vezetet, ma zerencsés, b 
az Egyesült Államokat ezet teljes integrációja m 
jellemzi ment, És eg! 


Van der Aarts: Sem 


yorsan reagáló, haték. 
mi kétségem, hogy ítt ís működik. itt. Mag 
rendkívül gyors lesz a fej élú 
lódés. Minden bizonnyal 3) 
ugyanazi a görbét követi an kellene m álni. É 
majd, mint az Egyesült ( csak azt kívánom, bárcsak Magyar 
Államokban, ahol még ) ország sokkal nagyobb len 
mindíg egyre gyorsuló Most egy kicsit mát téma. A 
Úemben hódít az elektro: tes Un 
nűküs kereskedelem. Azon esz. A 
lehet vitatkozni, hogy n 
mindeíre mikor kerül sor ! az SCO-val és mú tósésen 
Magyarországon, hiszen ! folytatott Monrereyep Mi a 
ez sok tényezőtől függ. ! nek az oka, hiszen a kertő magyjál 
Bizonyos szempontból ké. ( azonos piacot céloz m 

nyelmes helyzetben var! Van der Aarts: Hadd mondjak 
kgyok ítt Európában. Csak ) egy nagyon egyszerű példi 


meg kelt fi 
mi történik az Egyesült 
Államokban, azután kivá 


gyelnemn, h 


na mondja meg. b 


üzleti ráció. Ha vesz 
piacát, 
mul piacvezetők vaj 


pú kiszolgáló 


rom, mi lesz belőle, és a fejemet té. ) hat 


unk a 


szem rá, hogy ugyanaz előbb-utóbb ) világon. Meggyőző fölénnyel, néha 


Európában is megjelenik, csak egy kétszeresen vezetünk a vetélytársak 
kis késéssel. előtt, és biztos vagyok benne, hc 
Előbb-utóbb ítt Magyarországon ( Magyarországon ís ez a helyzet. De 


ís elérnek erre a pontra. ahol a fejlő- ! 
dés átcsap ebbe az iszonyatos tem- 


Póba. És akkor jó, ha már ott va. 


rikai kifejezés, ami nagyon jól mu: 

tatja a mi stratégiánk lényegét ís. A 

kifejezés a jégkorongból származik 

tudom, hogy önök itt Magyarorszá 

£0n nem olyan jók a jéghokiban, de 
mindi 


azén érthető lesz da kell 
mi. ahol a korong lesz. 
ahol most van. A mi 


körcsoly 


m pedig d 
águnkban pedig az internet az a 
terület, ahova most beütötték a ko- 
rongot. Amikor a robbanás megtör 
ténik, már rég késő lesz megjelenni 
a piacon. Akkor már ott kell tenni. 
És amikor ez bekövetkezik, a dolog 
csak gyorsulni fog, nem lesz idő a 
felzárkózásra 

Eddig a leh 
de mi a helyzet a 


áségekn 
tünk 
kal 
legnagyobb feladatok 
Van der Aarts: 
nekünk ís igen egészséges vetélytár 
saink vannak a piacon, bár ezt talán 
nem mondanám a legnagyobb kihí 
vásnak. Mindenképpen kihívás az a ! 
tényező, amit én 
tásnak. (simple execution] nevez 
pék: a Compag egy óriási cég, több 
kalmazortal a világ minden 
táján. Ezen belül az ESSG is egy 
igen nagy szervezet, mintegy 9 mil. [ 
tiárd. dolláros forgalommal. Így az 
egyik legnagyobb feladat, hogy 
mindenkít rá tudjunk venni: halad: 
jon azonos irányba. hogy összehan. 


Melyek a Compag h 
Ji 


Természetesen ) Mondvai Gábor 


] kérdezzük meg a felhasználókat, 
milyen. alkalmazásokra használják 
ezeket a Proláant rendszereket 
gyszerű végrehaj: ) Ezek általában Windows NT-t, Net 
( Warc-t vagy SCO Unixot futtatnak 
Mind a három önmagában is lénye 
ges, méretes üzletág. A Compog a 
három platform n jó. 
színűleg nagyobb forgalmat bonyo- 
lít le, mint az utána következő ve 
télytársa összesen. Ezt a nagyság. 
rendet kell figyelembe venni, ami. 
kor az Intol-kiszolgálók közöt el. 


tízezet 


ndegyikén 


Van der 


Martos 


fondvai: Alapvetőc 
Iítert: támogatási A nagy projektek 
be mértékben tudnánk 
hasz nemzetközi szakér. 
telmet. Nekünk igazából ilyenfajta 
támogatásra. van szükségünk- ur 
pasztalatra a világ minden részéről, 


amír ítt a magyar piacon hasznosíta- 


vi tudunk Ebhen van az igazi értéke 


annak, amit ügyfelcinknek nyújtani 
tudunk. Tudjuk, hogyan kell meg 
csinálni, és megvannak az embe 


únk. akik képesek megbirkózni a 


x 


n 
feladattal. 
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OpenVMS 


Dicső múlt után fényes jövő? 


Az OpenVMS operációs rendszer 22 éves múltra tekint vissza. A világon eddig mintegy 500 ezer rendszert 
installáltak OpenVMS-re, a felhasználók száma eléri a 10 milliót. A program jelenlegi létjogosultságáról, jövő. 
léről a DECUS alkalmából Magyarországon tartózkodó Aichard L. Price, a Compag OpenVMS-sel foglalko 
zolgálati igazgatója beszélt lapunknak. Az e-business azáltal, hogy közvetlen kapcsolatot teremt 
elhasználók és a cég üzleti rendszerei között, alapjaiban változtatja meg az IT infrastruktúrá. 


zó ügytéls; 
az internete 
nak a rendelke; 


e állásával és szi 


Igáltatásminőségével kapcsolatos követelm; 


k tábora mékres a VMS-4 tőzsdék, bankok. atomerő. 
r bra tuláriste k több mint / művek. Mindennek óriási jelent 
áll, az e 50 nál e célra VMS-t n a folyamatos elektronikus 
ap kedés k 4 tvitel szempontjából, hiszen ha 
r R kereskedelmi webhely nem áll 
n A sre a nap 24 órájában, a 


VMS 


r né Ji Richard L. Price 


wrw.rCe.hu 
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Aláplapok 
Videéokártyák 
Hangkártyák 

CD-ROM-ok 


Számítógép házak 


Flopen " 


Számítógép alkat vészes 


ényeket. 


fenntartó lemar 


inteme 
a Nonsta 


cBusinc 


4 versenyben, Az 
yanis nem zár be soha, 


alapja, Ebből ] 


VMS rendkívül magás szintű elér 
hetőségét csuk a nagy hibatűrésű 
Tandem kiszolgálók által használ 
NSK operációs rendszer nonstop 


rendelkezésre állása múlja felül 
Az egyik, Open VMS-hez kapcsol 
ható rendszer a mugas rendelkezés. 


ro állású, Alpha bázisú Tru64 Unix 
Richard Ptico véleménye . szerint 
a legrobusztusabb operációs 

nek. Széles körű alkal 
gy sebességgel képe 
cciális folhasználási te 
távközlés, 


alkalmazza . általá. 

a. Felhusználói között szép 

számmal akndnak internetszolgálta. 
tók ís, Az egyik fő különbség uz 


OpenVMS-hez viszonyítva, hogy a 
Tru64 Unix csak 14 csomápe 


kiindulva a Compag már felkészíti ( füntözhető, ugyanakkor több al 
a VMS-t az intemetre, Az Open. ) mazást lehet rajta futtatni 
VMS-t könnyű integrálni más ope- ) A Compag nagyvállalati filozófiá. 
rációs . rendszerek- ) járól szólva Price elmondiu, hogy 
kel ís, ugyanis tá- ( cége a NonStop eBusiness piac leg 
ogatja azokat a ) főbb informatikai szállítójává sze. 
abványos . felüle-  retne válni, mind termék, mind szol 
feket, amelyek ré. ) gáltatás, mind pedíg alkalmazá 
vén heterogén kör- ) szempontjából. Ami a fermékeket 
nyezetben (például ( illeti, a Compag minden széktorra 


fel, 
ráció 


a. harmadik 


Wwww.dell.com 


pentiunv/// 


Unix, Windows NT) 
működő alkalmazá. 
ndszerek építhe. 
Az ínteg; 
háromszintű 
architekrúrában va: ( ki 
lósul meg. Az első a [ 


operációs rends 


használó által lá 
felület, például Win- ! 


És feladatra kialakította termékcsa; 
ládjait, kezdve az asztali PC-któl 
az Intel- és Unix-ki. 
VMS és a Tandem által fémjelzett 
) nonstop. rendszerekig 


akítható hálózatokig, valamint a 
mobileszközökig, A professzionális 
szolgáltatások skálája ís igen széle: 


gyanez az alkal: 
mazásokra is, hiszen a Compag a 
sajátján kívül más rendszereket is 


támogat. 


a fel 
ott 


Open. Mártonffy Attila 
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Amenca Oníno AOL instant Mes- 

tel tézén me koS és 
között az NOS és. 

Tosabb intográtása ís. 

Matool 


eXtensible Markup Language Il. 


Szöveg és struktúra 


Az XML az elmúlt egy-mástél évben tűnt fel a számítástechnikai sajtóban, de az em 

ber ennyi idő elteltével sem tudja feltétlenül, hogy vajon mire jó, s hogy egyáltalán mi 
fán terem. Seres Iván ebben az összeállításban előbb azt igyekszik tisztázni, hogy 
mi volt az XML előtt, s hogy az miért nem volt megfelelő bizonyos célokra, majd egy 
kicsit közelebbről is bemutatja az XML nyelvet és néhány vele kapcsolatos fogalmat. 
azok számára pedig, akiknek mindez túlontúl részletes, igyekszik néhány keretes 
szövegrészben összefoglalni, hogy miről ís van szó voltaképpen. 


A XML. első fogalmazványa 
1996 novemberében került a 
World Widc Web Consortium 
elé; abban az időben teljes, piat 
formtól és rendszertől független 
környezetnek szánták információ. 
források . létrehozására és weben 
való közzétételére, vagyis a webes 
szövegmegjelölésre ma használatos 
HTML. felváltására. De az XML 
időközben másra ís alkalmassá vált, 
és kiszolgálóoldali technológiaként 
jóval több telik ki tőle. 


Jelölönyelvek 


Dc egyáltalán, mi az, hogy szó- 
vegmegjelőlés, és mi az, hogy szö. 
vegjelölő nyelv? Szövegmegjelölés ! 
minden, ami valamely szövegtartal- ! 
mú dokumentumban jelen van. de 
nem tartozik a szorosan vett szö- 
veghez (bár a makróvírusokat azért 
nem érdemes ide számítani): pél- 
dául az, hogy szót félkövérret 
akarunk megjeleníteni. Erre a célra ) 
a szövegszetkesztők más-más mód 
szert használnak; van, amelyik egy- ! 
ben tartja a ztíszítetlen" szöveget, 
És az állomány más részén intézke 
dik a megjelenítés módjáról (ilyen 
például a Microsoft Wordje, leg 
lábbis a 6.0-s változatig), s van, / 


amelyik .körülfogja" a szöveget a 
megjelenítésre vonatkozó megjegy 
zésckkel (például a WordPerfect). ) 
A szövegszetkesztők lingua. fran. 

cája (rossz nyelvek szerint inkább 
Pidgin. Englisb-e), az RTF (Rich! 
Text Format) az ilyen bejegyzéseket / 
egy banyatt-perjellel kezdi, majd 
többnyire betűkkel, s végül esetleg 
számokkal folytatja: például a "Xb0" 
karakterlánc jelzi azt, hogy bármi. 
lyen volt is eddig a szöveg, ezután 
ne legyen félkövér (itt az idézőjelek / 
a karakterlánc elejét és végét mutat 


finiálni. Cx 


! den szükséges információ, 


mentumot kell egységes dokumen. 
tummá összedolgozmi; ez a kelle 
metlenség a HTML-ben ís megma. 
radt. (A gyártók szerint persze ez 


valamely országban honosítani. Az 
XML nagyon sk alkalmazása fugg 
Össze az intemetel, de az XML maga 
"incs at intemetre kortátorva 


egyáltalán nem baj: tessék szöveg; 
szerkesztőt használni. 
kesztőkben 


őket a ki 


a szövegszer. 


stílusokat, és tessék 
jabb óhajok szerint átőe. 
hogy ehhez 


szövegszerkesztő, holott a 
mányban magában jelen van min 


azután 


Mikor van jól megformálva 
egy XML-állomány? 
A jól formáltságra mint fogalomra azért van szükség. hogy az XML álományokat ke- 
oló programok könnyen dolgozhassák fel a dokumentumokat, s hogy ezeket a dökv- 


mentumokat könnyú legyen a hálózaton átvinni A jól formáltsághoz egyebek közön 
az kell, hogy minden kazdőkucsszóhoz tartozzék zárókulosszó: azután az. hogy az 
Úros kulcsszavak a spóciális XML-szintamist használják. s hogy deklarálva legyen 


minden enőtás (az enttások az SGML örökséghez tartoznak ezek újralelhasználha- 
tó, sokban a makrókra emlékeztető adatdarabok") 


ják. úgy, ahogyan az egyebek között ( 
a C nyelvben szokásos). Az RTF 
egyébként megjelenítendő, a szó. 
vegtől bizonyos tekintetben idegen 
elemként kezeli az ékezetes betűket 
16: az ANSI kódkiosztásban az § be- 
tűt az "Vel" kódolja. I 
Az effajta jelölésnek az a baja, 
hogy a formázási útmutatásokat ma- ! 
gában az állományban kell megvál: 
toztatni, ha meguntuk a dokumen- / 
tum küllemét, vagy ha több doku. 


egyenként kell kezelni az álllomá- 
nyokat stb) A HTML egyébként 
már általánosított jelölőnyelv. mert 
elválasztja a dokumentum szetkeze. 
tét a megjelenítés stílusától 

A HTML az SGML 
zik: az SGML egy metanyelv 
olyasfajta jelölényelvek származta 
tására. mint a HTML meg az XML: 
a HTMLA és az XML: SGML 
alkalmazásoknak is lehet nevezni 
Az SGML a kulcsszavakat mindíg 


szárma. 


( párosával használja 


] egy 


minden nyitó 
tartozzék 


megjetenít 2 


kulcsszához kell, he 
áró. külessző 


kesztők saját jelölőrendazerében 


nincs feltétlenül így). s ezzel 
Cmiát lehet felállítani a dokumentur 
elemei között 

A HTML meghódította a világot 
nincs még egy ennyire általánosan 


elfogadott információs formátum 
Adatmegjelenítő 
szomt már több évtizede nem sike 


formátumban vi 


tílusra irukturál 
rúlt megállapodni a szoftveripartan 
A felhasználók többségének ninc 
tudomása a HTML Jesz: 
rÓlT: mit sem tudnak 
DTD ről (dokume 


a HTML 


ratipus 


ciórólj: ez írja le többek között azt, ( sok weboldai a felirat 
Í hogy melyek az érvényes elemek ! az oldal legjobbas ape Ni; 
egy HTML dokumentumban. A ! igator 40-val az § 


széles körben használatos kódolási 


Miben különbözik a HTML és az XML? 
Az JOAL ÚggOGYAN kiákzsszavakzt legy" éz egy 2 jel közó zárt karaktedtárcomat) ém 
paramétereket haszná! (például azt. hogy hret. hegy zura md org). mert a HTML 
Csakhogy a HTML egyszer § mnderkorra rógzt ezeknek a kucsszzvakrak és 0arz 
ménereknek a jelertését üényegéten tehát art. hogy a bóngészónek mt ket mrrie 
ha az értelmezésben elédhezik hozzápbj. az XML viszont nem az tejesen az kb 
mánytt kekdblgozó alkalmazásra bízza zz énelmezést Péld a "bo" karakiertáne a 
HTUL ben azt jelerői hogy az utána következő SZÖvegyész - a kövenező "eb" ka 
rálásáánág, ta van olyan az állományban — tékövédből jelentendő meg, az XUL 
tben meg eszdeg nem jelert sert A kuócsszavák 2 öokumertar máris ese 
sítk meg, a paramóterok a dokizmentum tovább NÉormaadd kodolák 


fogások (egypixeles képek és egye A harmadik nehén HTM 


bek) a HTML.-nek nem szabványos ! kapcsolatfelfog 
kiterjesztései, s csak azér nem / ból fakad. C k 
okoznak fenn st, mert a leg- ) dási m mer, nem 
több böngésző egyszerűen átugorja ! oldalak sokféle kapx 
azt, amút nes A böngés ak előr 


Mi a baj a HTML-lel? a dokumc 
laira való hivatkozá 

Van vele baj több íz még" hivatka 
Az első a nagyon hosszú dokumen- ) A negyedik baj a w a 
tumok kezelése; a HTML ugyanis ) zásokkal kapcsolat 
csak fejre meg törzsre osztja fel a ) kalmazások hántérrendszerekkel mű 
dokumentumokat, más tagolást nem ) ködnek e; szor adatbá 
ismer, Nem alkalmas a dokumen- ) sal -. 5 ai is. felhasznált 
tur részeinek — mondjuk egy feje- ) adat 4 bő utás el 


Tetnek HTML-é ke 


Az XML nem embernek való olvasmány 
Az XIIL állomány tehát szöveges álomány. de nem emberi fogyasztásra valo. még 
annyira sem, mint a HTML álomány Azért vol érdemes szöveges állomány! alapul 
venni, mer az XL értőknek így könyebb az yen áltnányban hibát keresni, és 
Szondi helyzetben egy egyszeri szövegszerkesztóvel s belejzvíthatnak, sőt elvben 
az XML álkmány lérrehozásához sem kal más. csak egy egyszerű szóvegszerkesz 
tó. Ezenfelül az XML szabályai jóval szigorúbbak, mint a HTML-ét egy lemaradt 
Mulcsszó vagy egy idézőjelek nélkül paraméter basználhatatanná lehet az egész 3) 
lományt, a HTML-ben mindez sokszor besalottan is elogadott gyakorlat. vagy 
legalábbis elnézhető hiba. Ar XML specfikácója viágosan leszógezi ha valamely a 
halmazás (.XIIL-elem2ő") hibat taiái az XML. állományban, akkor nem bocsátkozhat 
találgatásokba. hogy vajon minek keleti vola o lennie. azonnal meg ked áltva és 
iaüzenetet ked kindriz. Az XII ásomány .helyességér" XML-érvényesítő program 
mal lehet elenőézn. mag egy doksnenteműüpus detniáió (DTD) állománnyat ez a 
DTD állomány adja meg leljes világossággal, hogy mik az XML állományokban hasz 
nált kulcsszavak, és mik ezeknek a kulcsszzvaknak az érvényes értékeik 


mányban a táblázatok leírásából 
bem derül kí, hogy a táblázatban 
mit jelentenek a sorok és oszlopok; 
az XML állományból viszont Ígen, 
tt inkább az kérdéses, hogy hogyan 
kell a táblázatot megformálni. 


XML stíluslapok 


Az XML dokumentumokban nincs 
semmilyen formázási útmutatás; a 
formázásra egy XSL (XML stílus: 
lap) szolgál, Ez a végleges külle- 
met létrehozó grafikus. motor pre- 
processzoraként felfogható stíluslap 
tartalmazza a. különféle elemtípu- 
sokboz használandó függvényeket 
és szabályokat. A függvények egy 
LISP-ből származó. programnyelv- 
ben, a Scheme-ben vannak megírva. 
és hozzáférésük van a feldolgozan- 
46 XML állomány teljes struktúrá- 


elvész sok hasznos, az eredetiben 
még meglevő információ. Például a 
HTML-lé változott adatbázíssoro- 
kat a webböngészókben nem lehet 
sorba rendezni. sem sok más módon 
feldolgozni, mert a HTML. adatok 
statikusak és csak olvashatók. 


Mi hát az XML? Sokat, de ehhez sok eszközt kaphat 

És sok segítséget. Jólehet az XML 

Az XML kiterjeszthető (eXtensible) ) nem mindg a legjobb megoldás. min: 
relőlőnyetv: új elemek definiálhatók ! íg érdemes figyelembe venni. 


benne — mem úgy, mint a HTML. 
ben — sőt ez magában a dokumen- 
Tamban is megtehető; az XML do- ) jához. Ebből egyebek között az kö- 
kumetumok tehát, mondhatni. ón- vetkezik. hogy az elemek feltéte. 
magukat írják le. A HTML állo- ! lesen is feldolgozhatók, például a 


Az XML új, mégis érett 


1980-as évek elején duilgozták ki, 1996-ban ISO szabvánnyá 8 tegék; meg a HTML 
sem annyira zúteti: 1980-ben kezdték kiejjesztani, Az XML lejesztől a HTML-et 
szerzem tapzsztzéátok bítbkában összaválogatták az SGML legjobb részet, és ebből 
gyasszázmi keröszdett ki — az SGML-nek egy igen egyszerű nyelvjárása! -, ami 
egztább anyit tud mird az SGML, de jóval szabályosztb, és egyszerűbben hasznáb- 
ható, Az XML része az SGML-tek, ezés minden XI álomány egyszersmind SGML 
ícerány is. bár a közös részben is vannak kézőtük (nem túl nevezetes) eltérések. 
Pildázi zz JOJL-ben nincsznek alyan iádolgozott szabályok a Jehér KÖZÖK futite 
scej kezelésére, mint az SGML-ben azután az XIIL deíriááz, mor tekinthető va- 
"amegy önizmeetum tól megformát dokumentumnak, az SGML viszont nerc az XML. 
igen szjítos módszerei kezet a nemzetkézi inem ASCIT) szöveget. 5 bár ez 2 mód 
"incs elertmondásban az SGMI.sel, egyelőre csak kövés SGML-orocesszot van 
Demzetközeszme És az SGML-t őieg a múszakó dokumentáció oléara használják, 
"rás adizésára jval kevésbé, az XMI-1 meg éppen fordítva. 


Szoftverfejlesztést vállalunk 
ar aláb szakterületeken 


UNIX, Windows (NT, 98, 95) 
C, Cs, Visual Basic, Java, Peri 
Oracle, SOL Server, Informix 


"Velőtanc (By 429-AS3, Tv Ferenc 
E mmat nato uszáo ar 


szülőelemekre vonatkozó ismeretek 
alapján. A stíluslapok transzformá- 

iós gépezetnek is tekinthetők: valn- 
mi mássá — adatbázisrekorddá vagy 
HTML dokumentummá — alakíthat: 
nak át XML dokumcniumokat. 


XML-kapcsolás 


Az XML hivatkozási modellje ha 
sonlít a HTML-ben megszokotthoz, 
és a HTML-beli hivatkozások mind 
működnek is az XML. dokumentu- 
mokban. De az XML ez irányú le- 
hetőségei bővebbek: például min- 
den elem lehet hivatkozás és hívat- 
kozás tárgya, s ha tárgy. akkar több 
minden történhet vele: a pillanatnyi 
szövegkörnyezet — helyébe léphet 
(akárcsak a HTML-ben), új szöveg- 
környezetet alakíthat kí, vagy be- 
szrúródhat a pillanatnyi szövegkör- 
nyezetbe. Ezenfelül a hívatkozások 
követhetők. automatikusan, progra- 
mozva és emberi közbeavatkozásra 
(ha az egérrel rákattintunk). 


Egy egyszerű példa 


Képzeljünk el egy, termékeit online 
módon árusító céget, és tegyük fel, 
hogy termékeinek marketingleírásár 
HTML-ben adja meg, ügyfeleinek 
nevét, címét, az árakat és az áren- 
gedményeket viszont XML.-ben. Az 
ügyfelek leírására a következő 
szkéma szolgálhat (ez a kódrészlet a 
World Wide Web Consortium egyik 
weboldaláról való): 


A kezdő és záró kulcsszavak (pél- 
dául a "éstatós" és a "ejstates" szol- 
gálnak az információk megjelölésé- 
re; az így megjelölt információt 


elemnek nevezik (itt például elem 
az "Indjana"), és ezek az elemek pa 
ramétemek nevezem név-érték pá- 
rokkal (előbb, mutatott példánkban 
a "country VUSV"") gazalapíthatók 
(a C-ben szokásos  karukterláne- 
megjelenítés szerint). 


Alkalmazások XML-lel 


Az XML alacsony szintű színtaxis- 
sal jeleníti meg a strukturált adato- 
kat, és erre a szintaxisra sokféle al- 
kalmazást lehet felépíteni. Az XML 
sokféle webes jelölőnyelv alapja, és 


(RETML — Real Estate Transaction 

Markop. Language, PML — Portal 

Markup Lunguagy, PGML — Proci. 

Sion. Graphics Markup. Language, 

YML — Vector Markup Langunge, 

WIDL — Web Interface Definitjon 
te stb). 

A W3C kifejleszt egy forrásleiró 
formálumot az RDF-ot (Resource 
Description. Format). Ez az XML 
száttaxisával kifejezett egyszerű 
adatmodellt használ a webes forrá- 
sok — képek, dokumentumok és a 
köztük fennálló kapcsolatok — tulaj. 
donságainak leírására. RDF-ben új- 
mírják a Platform for Internet Con- 
tent Seleetiont (PICS). A PICS ke- 
retrendszer észközöket ad az anyu 
0k megcímkézésére (például arra, 
hogy ez vagy az az anyág kerülhet-e 
gyerekek elé), A  Synchronized 
Multimedia . Integration Language 
(SMIL) is XML-alkalmazási ez egy 
deklaratív. nyelv. a multimédia-be- 
mutatók webes megjelenítésének 
Ütemezésére, 


Egész családra való technológia 
Az XML (a most érvényben levő 1.0-s változat) egyfelől egy specifikáció — a kulcssza- 
vak és a paraméterek meghatározása -. máselől .gócporit": választható modulok tár: 


A álrendezésére, 
"definiálására szolgáló XSLT (ennek vannak az XSL-től különbő- 


például 
"az azt az adattípust delintáló állo- 


hozzákapcsolja 
"mánytj. Léteznek további, szintén még fejlesztett modulok is, például a DTD, a 


"Schema, a Canonical XML és mások. 


a World Wide Web Consortium új- 
rafejleszti a HTML-t, hogy az XML 
kulcsszavakból álljon, éspedig úgy. 
hogy a dokumentum HTML-ben le- 
gyen ugyan megírva, de eleget te- 
gyen az XML követelményeinek. 
Így a W3C matematikai munkacso- 
portja által kifejlesztett MathML-lel 
(egy XML alapú formázónyelvvel) 
matematikai képleteket lehet majd 
4 dokumentumokba írni; egyébként 
már sok más ismeretterületnek is 
van XML-re épülő jelölőnyelve 


Az XML- hajlékonysága ígen al- 
külmassá. teszi strukturált adatok 
cseréjére, valamint arra, hogy eze- 
ket az adátókat a fogadó gép tovább 
alakítsa. A W3C különféle — Java, 
ECMAScript, VBScript és C-t 
nyelvi — objektumosztályokat és 
módszereket ad majd az XML (és a 
HTML) dokumentumok feldolgozá- 
sára. Az XML kijelölésekkel úgy 
lehet strukturálni az adatokat, hogy 
később automatikusan ís fel lehes- 
sen dolgozni őket. x 
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A saertódés trtetmétyen a VAR Kft. jogorult a közbeszerzési törvény alá eső vállalatoknak kedvező áron 
Navell termékeket és szolgáltatást értékesíteni. 
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Fejlesztői konferenciák 


Mit ígér a Windows DNA 2000 


a fejlesztőknek? 


A Windows 2000 jelentős változá, 
sokat hoz nomcsak a Windows-fel. 
használók , hanem a fejlesztők életé. 
ben ís. A hazai Microsofteképviselet 
a Developer Days címmel rendezett 
konferonciasorozattal igyekszik se. 
gíteni a magyar fejlesztőket uz új; 
donságok megismerésében. A soro- 
zat október 13-án tartott rendezvé. 
nyén két szekció közül választhat. 
tak az érdeklődők. Az első szekció 
előadásai a Windows 2000-nek. a 
fejlesztők. számára fontos újdonsás 
Edit mutatta be, azokat az új szol. 
gállatásokat, amelyeket a rajta futó 
alkalmazásnak nyújt. Az első elő. 
adás a meglévő alkaltnazások átl. 
tetésével és a kompatibilítási kérdé. 
sekkel foglalkozott, Ezt követően a 
telepítéssel kapcsolatban felmerülő 
problémák — mint például az inkon. 
zisztens DLL-használat elleni véde. 
kezés kérdései — kerültek terítékre. 
Külön előudást szenteltek az Active 
Díirectorynak és az ennek elérésére 
szolgáló ADSI-nek (Active Directo- 
ry Service Interfaces), 

A második szekció a Microsoft 
idén szeptemberben bejelentett új 
szoftverfejlesztői. platformjának, a 
Windows DNA 2000-nek (Distribu. 
ted InterNet Archítecturc) a részle 
telbe engedett bepillantást. A cég 
szerint az új platform kifejlesztését 

valamennyi eleme várhatóan a jó 
vő év közepére lesz hozzáférhető 
az internet terjedése indokolja. Az 
alkalmazások jó része ugyanis inter 
netes, azaz az interneten át használt 
alkalmazás lesz, s ez új követelmé. 
nyek elé állítja a fejlesztőket. Ilyen 
például a skálázhatóság, mert a 
weboldalra belépett és az alkalma: 
zást használó ügyfelek száma ugrás 
szerűen változhat, A  követelmé 
nyek között szerepel a könnyű és 
gyors módosíthatóság, hiszen gyor 
kell rengálni a piac változásaira 
Igen nagyfokú megbízhatóságra van 
szlkség, az interneten egy félórás 
kiesés ís komoly veszteséget okoz. 
hat. Egyre nő az intemethez hoz. 
záféró ügyfelek szárna és típusa, és 
ehhez igazodva az alkalmazásnak 
többféle megjelenítő/kezelőfelületet 
kell felkínálnin. 

Ezeknek az elvárásoknak szándé. 
kozik megfelelni a DNA platform 
Elemei a következők 
4 Windows 2000 operációs rendszer 

Hálózati operációs rendszer be. 
épített COM: technológiával 
$ Commerce Server 4.0 

Az elektronikus kereskedelmi célú 
rendszer következő verziója. 

6 BizTalk Server 

Az XLM szabványon alapuló, a 
szoftverek közötti ndatcserét lehétő- 
Vé tévő keretrendszer 
9 Babylon Integration Server 

A nagygépes rendszerekhez való 
kapcsolódást biztosító szoftver 
4 Microsoft AppCenter 

A Windows DNA 2000 alkalma: 
7ások telepítését teszi lehetővé el. 
osztott, sok gépből álló kiszolgáló- 
Platformra. 
$ MS SOL Server , Shiloh" 

Ez az SOL Server-változat ható. 
konyahban kezeli az XML. formátv. 


mot, És kihasználja a Windows [ 
2000 nyújtotta előnyöket. 
6. MS Visual Studio 

Az új verzió illeszkedik a DNA / 
archítektúrához, és — többek között 

egy oktatóanyagot ís tartalmaz a 
Windows 2000 szolgáltatássínak a 
kihasználásáról 

A DNA szekció három előadása a / 
fejlesztőköryezet három rétegét, az ! 


léltetve az elhangzottakat 


dezett 
szekci 


konferen. 
jában Neíf Hitson, a 


az új rendszerről, Mint elmond 


BizTalk 


alkalmazáslogikai, a megjelenítési a 
és az adatréteget mutatta be, szem. 


A legutóbbi, november 11-én ren. 
Biz Talk/XMIL 


Talk egyik tervezője tartott előadást 


ilyan infrastruktúra, amely 
lyel a vállalatok különböző piatfor: 


mok és operációs rendszerek között 
cserélhetik ki a dokumessemokat. 

függetlenül a dokumentemot elké. 

szító alkalmazástól. 

A BizTalk Server ezeknek a én. 
kumentumoknak az intemetes cse 
Í ése szolgál átjárókéra, olyan sé. 
mák szgítségével, amelyek az XML 
hasonló eszközeim alaputnak. A Mic 
rosoft imemetes kereskedelmi meg 
öldásaíról szólva elmondta, hogy 
jelenleg  alkalmazoti vállalatok 
közötti kommunikációs módszerek 

mint például az EDI — nem al. 
kalmasak az intemeten várható óra 
sí forgalom kezelésére. Ezén van 
szükség az XML.-re, egy rugalmas 
metanyelvre a dokumentum Típusá. 
) makk a definiál 

A konferencíd másik szekciójá 
! tan Kószó Károly és 


Biz 


Gaál László, Ca 


Egy 
pontban a világ. Napjaink 
ban minden 1 forog, 
Sokak számára vált ismerőssé a .cc 
fogalma De ki áll a pont mögött 
17 éve mindent megteszünk azért. hogy minél több 
vállalat legyen a Fejlesztéseink. 
gáltatásaink illetve a cég egész tevéken 
pont 


nternet k 


Mi a Sun-ni 


világhálón szol 
sége a hálózati 


ól a 


technológia körül forog. $ erré pont 


Számítógéprendszereink. technológiai megoldásaink lehe 
teszik, hogy a vállalatok mind nagyobb mértékben h; 
hassák ki a világháló nyújtotta lehetőségeket A Sun álta 
kifejlesztett Java" technológia segítségév háló 
bevonul az otthonokba  hétköznapjaink részévé 
A smart kártyáktól kezdve a mobiltelefonok. 
a háztartási eszközőkig minden összekapcsolhatc 
és behálózható. Egyedülálló számítógépes rendsze 

reink lehetővé teszik, hogy a vállalatok szerte 

a világban bármikor elérhetők legyenek 
(lletve hogy ők ís bárkit el tudjanak 
érni. Sun. Pont, ami 2 világgal 
összeköt. 


znál 


a vila 


válik 


on át egé: 


$Sun 
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Növekedést tervez a Minor 


nvember 11-én eddigi 
nyeinek és jövő évi terveinek ismer 
tetésére hívta össze a sajtó képvise: 
lőtt a Minor Rt. vezetése. Mint azt 
kács /mre vezérigazgató elmond. 
ta, a cég árbevétele idén várhatóan 
eléri a 3.5 milliárd forintot, s ez a ta 
valyi 2.3 milliárd foriathoz képest 
y 50 százalékos növekedés. 
ét jelzi a har 
mény — amely 


erdmé: 


meghaladta az 1.3 milliárd forintot 
nt az ís, hogy az év utolsó 
apjára 800 millió forintos 
ománnyal rendelkeznek 
a bev kat illet a 


valai 
három hó 
rendelésá 
Ami 


rendszerintegrációs, illetve a szer. 
viztevékenységből. származó jöve. 
delem adja ennek az összegnek az 
50 százalékát, A jövő évre 4,5-§ 
milliárd. forintos. forgalom. mellett 
erős árrésnövekedési törveznek, ezi 
a nagyobb hozzáadott értéket képvi: 
selő értékesítés növelésével akarják 
elérni, A növekedési célokat a szer- 


vezetfejlesztés is támogatni fogja 

Nagymértékű bővűlést tervez a 
Minor a szolgáltatások területén, ezt 
a középvállalati erőforrás-kihelye: 
zési piactól várják, meglátásuk sze 
rint a 80-100 fős cégeknek a saját 
informatikai személyzet kiváltására 


versenyképes ajánlatot tudnak ten 
ni. Programfejlesztő üzletáguk idén 
mintegy 100 milliónyi bevételt hoz, 
ennek megháromszorozódását vár 
ják, és szintén komoly mértékű nő- 
Vvekedést remélnek a chipkártyás üz- 
letágtól ís. A továbblépés érdekében 
szegmentálták az eddig egységes ín. 
formációtechnológiai üzletágat: há; 
rom őnálló — ipari-kerekedelmi-szol; 
gáltatási, pénzintézeti és kormány 
zati — üzletágat alakítottak ki, Ez 
utóbbi elérte első önálló sikerét az: 
zal, hogy a HP Magyarország olda: 
lán bejutott a kormányzati szállítók 
körébe, és már megkötölte közel 


100 millió forintos szerződését is. 
Jövőre ettől az üzletágról mintegy 
egymilliárd. forintos. forgalmat re. 
mélnek, Cégúk csatlakozott a Com 
Púter Associates Premium Support 
Partner programjához, első körben 
az ARCserve támogatóközpontjar 
ként, ezt az együttműködést a jövő- 
ben ki akarják terjeszteni a hálózati 
és biztonsági-menedzsment eszkő. 
zökre ís, Üzletiintelligencia-szolt; 
verek terjesztésére az Axis Kft.-vel 
— mint a Cognos magyarországi 
disztribútorával — kötöttek szerző. 
dést. és a Symantec Enterprise-nak 
ís partnerei lettek. 


dont w horry be 


pyEepp 


det. Mert et a yepp. Tudi 


memórakártyán tár 


bárhová. A VEpp intenzív mozgás közben iz tökéletes minőségű lejárs: 
n fantasztikus minőségben hall 


ez az az MP3-as lejátszó, ami nem igényel küly 


y a 


Téged iz feldob és boldoggá tesz a zene? Ne aggódj, nem kell 
erről az élményről lemondanodt Mostantól bárhol és bármi- 
kor a lehető legjobb minőségben élvezheted kedvenc zené. 
adathordozót, mint például kazetta, CD vagy minidisc, a hanganyagot egy 
iz. Számítógépedről 1-2 perc alat töltheted át kedvenc tenéidet a Yepp-re, s már viheted is magaddal ezt a mini szerkezetet 

biztosít. mivel nincs benne mozgó alkatrész. Szóval akár futhatsz. bicikdízhet, 
od kedvenc egyűtteseidet. További finomság, hogy a yepp kijelzőjén az MP3 file róvid leírása, például az 
zám cime és előadója is megjeleníthető, vagy 22 hogy a készüléket dítafonként ís használhatod. Hát ez tényleg csúcs! Szeretnél te ís a Yeppesek 
"ak tagja lenni? Nem gond! Már Magyarországon is kaphutó a huszonegyedik század lejátszója, a Samsung Yépp, 


www.yepp.hu 


COMPUTERWOKLD 
SZAMÍTÁSTEGHNIKA 


Terveik szerint tőkét ís bevonnak 
végük méretének növelésére, Vár. 
hatóan a jövő év első negyedévében 
döntenek a konkrét összegről (most 
ogymilliárd forintos igónyt éreznek 
reálisnak, ez a cég részvényeinek 
25 százalékát jelentené) és a kivá, 
lasztandó. partnerről (várhatóan. az 
Ánformatikát ismerő pénzügyi be. 
fektetők közül kerül majd ki, és va. 
lószínűleg külföldi tulajdonú vállat 
kozás lesz). A tőkebevonásból szár. 
mazó összeget szoftverfejlesztésre 
És cégvásárlási terveik finanszírozá; 
sára fordítják majd, 

A sajtótájékoztató végén Pesti 
Iórván, a HP Magyarország ügyve. 
zetője a két cég együttműködésében 
rejlő lehetőségekről beszélt, Szá. 
mukra nagyon fontos a partnerkör 
növelése, és az, hogy a Minor a va. 
lamúkori PC-s cégen túlnőve nyít a 
Unix irányába ís. Azzal pedig, hogy 
a cég dokumentummenedzsment Úz. 
letága teljes rendszert kínál a nagy. 
vállalati ügyiratkezelés minden fázi- 
sára, a Minor az informatikai infra. 
struktúrával kapcsolatos pályázatok 
fontos résztvevője lehet. Természe: 
tesen nem akarják elhanyagolni a 
PC-pinci együttműködést sem, ettől 
az ágról a HP is nagy növekedést 
vár jövőre. 


R.G. 


Szüntelen 
megbízhatóság 


A Balmex Kft, szimpóziumot ren: 
dezett a szűnetmentes tápellátás té- 
makórében. A cég a német Piller 
berendezéseit kínálja a magyar pia- 
con, így értelemszerűen ezeket a 
megoldásokat ismertették az elő. 
adók, A Balmex a legigényesebb 
felhasználókat célozza meg ajánla. 
tával, így az egészségügyi mézmé. 
nyeket, bankokat, számítógép-háló. 
zatok, folyamatos üzemű gyártóso: 
fok, folyamatirányító (üzemi, repté- 
ri stb.) rendszerek üzemeltetőit. A 
Piller berendezéseiben kétféle tech- 
nológiát alkalmaznak, az egyik a 
félvezetős (most leggyakoribb) meg: 
oldás, a másik a dinamikus, azaz a 
régen használt forgógépes megoldás 
újjáélesztése, A teljesítménytarto- 
mány az első kategóriában 3-tól 
400 kilovoltamperíg terjed egysé 
genként, a dinamikus megoldás 150 
kilovoltampertől indul, a felső határ 
pedíg 1600 kilovoltamper. A Bal 
mex ügyvezetője, Schándl László 
elmondta, hogy a forgógépes rend: 
szerek zavartűrése és zavarbiztonsá; 
a jóval nagyobb, mint a félvezető. 
seké, így az ilyen technológiájú szí 
netmentes elláró rendszerek sokkal 
nagyobb pontosságú zavarmentes 
színuszjelet tudnak előállítani. A fél 
vezetős rendszereket 600 ezer órás 
MTBF (Mean Time Before Failure) 
jellemzi, a dinamikus rendszereknél 
6z az érték eléri az 1.3 millió órát. 

A négy éve alakult Balmex 1998 
óta látja el a Piller eszközök hazai 
képviseletét. Jelenleg, a hazai 
nyeknek megfelelően kískapacitású 
félvezetős megoldásokat szállítanak. 
de szeretnék, ha a nagyobb tápellő: 
tási igényeket — éx az igényességet 
jobban kiszolgáló dinamikus rend- 
szereket ís itthon nudnák bemutatni 
az érdeklődőknek, és nem Bécsben 
lenne a legközelebbi referencia: 
rendszer, 


K. Gy. 


111 Budapest, Kende u. 13-17. 
Telefon: 386-8760 


Nest Kft. delos: 16: 


Kedvezményes upgrade ! 


December 15-ig kedvezményes áttérési 
lehetőséget biztosítunk az FTP Software 
2000 év kompatibilis hálózati szoftvereire 


Az akcióban felújítható szoftverek: 
OnNet16, OnNet32, OnNet Host, OnNet Host Suite, 
OnNet Kernel, X OnNet, Network Access Suite, 
PC/TCP, PC/TCP Kernel 


cSZ) 


További felvilágosításért forduljon hozzánk! 


vi 


rzzszezzáotál Ül 


tumotsa ab Egemy a A EZI ATTI koz 
Azta EGT 2 zerftal érdekeltsége jötéhezettese-fejtasrtó ség 
24/39.3 MILLIÓ PIXELES FELBONTÁS GRAFIKUSOKAT. 
- DCc290 PROGRAMOZÓKAT 


j 
! 
jj 
hotvó 
] 3D-s játékprogramok tajlastásáhas 
] arsstok tovíbbás 
] WINDOWSZMFC pragrsmacásában jártas 
j 


MGGNSZET PROGRAMOZÓKAT. 
JPG TIFF képtárolás 
94 optikai 2x dígítátis zoom 
makró és tele előtéllencsék 
mikroszkóp illesztés ! 
ps műholdas navigációs kapcsolat 
hangfelvétel, mrogramozhatóság j 
20 : 124 ME memóriakártja 


Amit kínálat 
trabi ihórán, vorsanybápos jdosdalom. 
bántás. 
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Az Országos Igazságszolgáltatási Tanács Hivatalának vezetője 
pályázatot hirdet 


1 felsőfokú tisztviselői állás betöltésére. 


A tisztviselői állásra azok az informatikai hálózati ismeretekkel bíró 
büntetlen előéletű, magyar állampolgárok pályázhatnak. akik 
szakirányú felsőfokú iskolai végzettséggel, angolnyelv-tudással, 
hálózati, a Cisco, 3Com aktív elemek ismeretével, LANAWAN 
környezetben eltöltött legalább 3 év és Desktop management 
gyakorlattal rendelkeznek. A pályázat elbírálásánál előnyt jelent a 
bírósági gyakorlat, az IBM AIX és az IBM Tivoli manager sottware 
ismerete, 


A tisztviselő illetményére az igazságügyi alkalmazottak szolgálati 
jogviszonyáról szóló 1997. évi LXVIII. törvény rendelkezései az 
Irányadók. 


A pályázatnak tartalmaznia kell a pályázó szakmai önéletrajzát. A 
pályázónak — amennyiben nem igazságügyi dolgozó — a pályázathoz 
mellékelnie kell a közjegyző által hitelesített diplomamásolatot, a 
képesítést igazoló okiratokat, valamint erkölcsi bizonyítványt. 


A páyázat beérkezésének határideje: 2000. január 5. napja 
A kinevezés várható időpontja: 2000. február 1. napja 


A pályázatot az Országos Igazságszolgáltatási Tanács Hivatala 
Személyzeti és Oktatási Főosztályához (1055 Budapest, Szalay u. 
16.) kell benyújtani három példányban. 
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a 0) NOVARTIS 


me of the word 4 biggest méltmetneaks. czizbatted by Üsz tepsi 
merge of CIBA and SANDOZ madiut kemtiag iz the fed of Út 
EKEREZR am also mamba al Ún mp cmenpazáon im Hungary ha 
hocksag tar jj 


IT Specialist 
Hszgamaltekáüats 


Managms Öx Operation atai örvekopeszet (upgrade; e ése 
ommepasáés éSEgráked om ke gate. mhacb camera) hane 
ctreatae Én doszribaen 1 fenatme Ka ako 

Ernd-ascr segget Í 
LANAWAN and ehet Eppücatietn MágüEnat stl aggo 
Azalyus 096 evültsatin ef íte nee titeetogyás zal bas oen 


maltisatiema Hegziremezzls 


Urtveruey degree iz mehsázál mom or mósezana 
Vieutnura 2 seans HC expenenee 

Knoulráge al MS Ofbas producn (ved, Excet, Power Pos 

Deep kövededge of Windoms NT 

Prodcsanoy us Engna 

Sírong dedkeataa 10 gasöty nespaemitlz li 
independea, sírverures ax] orpannat mortag hahes 

Wilingnesa 10 vet Alrosáláin Hunpari 


Adsaniazt 


Bani izovtsége ef PC HW 
LAN. NY network experienor 
Relrsozal datahases (SEL 
Kövreteáge of Szata 


Piesse send your appljcstion and CV md a pioto 1 


Novartn Hungary ( rop Protrctaa 
§ Tagdny Péuy Finance Derectar 


Hi 1021 Budapent, Versec av 9 
B Voar appbczran si) be treated confidemadv 


A dinamikusan fejlődő hb. jünk, az 
b ONLINE Informatikai Rt. 
Informi x kereskedelmi bankok számlavezető 
munkatársakat béres az alábbi pozíciókba ) rendszereinek fejlesztésével és üze. 
Key Account Manager] (reltetésével foglalkozik. Szakirányú 


Legalább 34 éves tofomatikai kerokrdelmi gyakor 
taal, felsőfokú szakárágyú végzettséggel, tágyalóké. 
Pe angul nyelvtudással és kiváló kommminákaöén ké 
Pességekkel mdeikrző munkztánar keresúrk. 


Szoftver konzultáns 
Legalább 54 éves informatikai gyakociatal. felsőtokú 
szakátányú végzettséggel. biztos angol nyelvtudással, 
jogosítvánnyal, valamint jó kommunikációs képessé 
gekkel rendelkező munkatársat kersúnk 

Fényképes szakmai ónéletrajzát a fizetén 
gény megjelőlésérei az alábbi cimre várjuk 
Inventix Kft. 

1132 Budapast, Victor Nugo utca 18-22. 5 
Telefon: 349-O145 
További állásínformáció arr iment Bu 


közép- vagy felsőfokú végzettséggel 
rendelkező jelentkezők pályázatait 
várjuk a következő munkakörök 
betöltésére. 
KONZULENS, 

ADAPTOR, 

DOKUMENTÁTOR, 

SZOFTVERGAZDA, 

PROGRAMOZÓ, 


Í VEZETŐ PROGRAMOZÓ li 


Í A szakmai őnéletrajzokat erre a 
j címre kérjük küldeni ; 
1032 Budapest, Vályog u. 3. 


IDG Magyarországi 
Lapkiadó Kft. 
! Cím: 1012 Budapest, 
] Márvány utca 17. 
[dESSáR KESZ 


HIRDETES 


Dinamikusan bővülő tevékenységünkhöz keresünk fiatal, angolul jól 
beszélő, sikerorientált munkatársakat az alábbi beosztásokba: 


"Tecmek Marketing mencdsser 


Fdadota az ICON Kft. piaci stratégidjának meghatározásához a termékek és szolgáltatások mű 
szu szempontból történő poziciunálása és a kereskedetmi tevékenységet támogató akciók technikai 
hátterének megtervetése. Feladatát az ICON Kft. PR. és marketing igazgatójának felügyeletével a ke. 
reskedelmi Igaz gatbvat szora egsülmműködésben végzi. Feltétel: mérnöki végzettség 


Vogisztikai vezető 
AZICON Kft. kereskedelmi igazgatójának irányításával a teljes logisztikai felantatláne működte- 


téséért felelés. Feladata a kapcsolattartás a hazai és külföldi szállítókkal, a kereskedelmi felrétetek 
merete és folyamatos javítása. A logisztikai emaportban dolgozó munkatársak vezetője. 


Renászerintegrátor tervező mérnők. 


A szerződéstőtéveket megelőző tárgyalásokon műszaki szakértőként. tanácsadóként vesz részt. A 
megfogalmazot felhasználói igények alapján műszaki megoldást javasol, és azt részletesen kidol. 
gosza, majd a felhasznáió felé prezentálja. Az ICON Kft. által kidolgozott ajánlatokhoz a rendszer: 
terved elkészítéséért felelős 


Termék menedzser 

Az ICON Kft. által forgalmazott termékek; (lt. termékcsoportok egy adott részét kell ismernie 
Szükség szerint kapcsolatot tart a termék gyártójávat. Feladata a terméket ismertető anyagok elké. 
szítése, a tervezési fázisban való algív közreműködés, árajánlatok készítése. Az implementáciás fázi- 
ban tanácsadóként szerepel 
Kiemeit ügyfelek kereskedője 


Feladata néhány kulcsfontosságú felhasználóval hosszú távű kapcsolat kiépítése éz ápolása, a 
vevői izényet feltárása, az ICON teljes termét éz szolgáltatár portfoliójánat értékesítése. 


Munkaügyi ügyintéző 


Az SAP rendszer altalmazásával zz ősszes felmerülő munka- és bérügyi feladat ellátása fesetleg 
csökkentett munisudőben is végezhetől 


Érdeklődés esetén kérjük, hívja Kocsis Csabát, IOON Kft, tel: 452-12-5D, küldje el jelentkezését 
levélben (Kocsi Csaba, ICON KfL, KI34 Bp. Tüzér u 39-41), vagy küldjön e-mailt 
(askocsivétácon hu), 


A Gamax Számítástechnikai Kft. 
keres WEB fejlesztéshez: 

" kreatív grafikusokat, 

" adatbázis programozókat, 

" WEB programozókat. 


jeseoikezy részletes 
iteraai önéletrajz 
ábbi cimen lehet 


Kit , Homonnay Tamás 
lapest, Bartók Béla út 15/D 
Tel.: 372-0692 . Teletax 372-0693 
E-majt amasc)gamax hú 


a d 
4 
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Í A CW-Számítástechnika 1999/47. heti számából a következő kódszámú 
I! hirdetésekről szeretnék tájékoztatást kapni: 
 osos 0 szosz OG 4eort a 47024 a 47053 0 
I 11039 d — 46072 C 47026 G — 47058 € 
d 17012 4 47003 D — 47028 € — 47059 0 
I 31013 47005 47029 OC 47060 0 
I 40052 47006 47032 € 47061 0 

41025 47008 47033 C — 47062 a 
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43020 47019 CI 47049 
I 43029 470209 CI 47050 
§ 3048 CO 46070 47022 C 0 — 47051 
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as SZerviztechnikas" 
PC-s rendszerek szervizelésében és installálásában jártas, esetleg kezdő középfo. 
kú végzettségű pályázók jelentkezését várjuk. Kliensoldali operációs rendszerek 
€s alkalmazások ismerete, valamint B kategóriás vezetői engedély szükséges. 
Hálózati operációs rendszerek alapfokú ismerete és angolnyelv-tudás előnyt jelent, 


a SZervizmérnők" 
PC szerverekre alapozotr rendszerek, Windows NT vagy Novell hálózatok íns- 
tallálásához, üzemeltetéséhez, hibaelhárításhoz, felsőfokú végzettségű műszaki 
kollégák jelentkezését várjuk. CNE és/vagy MCP minősítés előnyt jelent. Szak- 
mai angolnyelv-ismeret és B kategóriás vezetői engedély szükséges, 


Ügyfélszolgálatos" 
Műszaki (számítástechnikai) területen a beérkező telefonhívások fogadására és 
azok kezelésére ügyfélszolgálatos jelentkezését várjuk. Hasonló munkakörben 
szerzett gyakorlat, középfokú végzettség, és számítógép használatában való jár- 
tasság szükséges, Angol nyelv ismerete előny. 


aBanktechnikai szakember" 
Számítógép alapú banktechnikai eszközök szervízelésében és telepítésében jártas, 
angol vagy német nyelvtudású technikus v. mérnök jelentkezését várjuk. Rend- 
szeres külföldi és országos szintű munkák. B kategóriás jogosítvány szükséges. 
Amit kínálunk: kellemes munkakörnyezet, kiemelkedő infrastruktúra, szakmai- 
lag kiválóan képzett csapat, továbbképzési lehetőségek. 


Jelentkezni fényképes önéletrajzzal levélben vagy e-mailen lehet. 
Kérjük, rüntessék fel a megpályázott állás megnevezését. 


Cim: Minor Rendszerház Rt. Söveg Noémi részére, 
1125 Budapest, Kútvölgyi úr 63/B e-mail: nsovegeminor-hu 


Az Országos Igazságszolgáltatási Tanács Hivatalának vezetője 
pályázatot hirdet 


1 felsőfokú tisztviselői állás betöltésére. 


A tisztviselői állásra azok a programfejlesztői ismeretekkel bíró 
büntetlen előéletű, magyar állampolgárok pályázhatnak, akik szak- 
irányú felsőfokú iskolai végzettséggel, MS NT Workstation és MS 
Windows 95/98 operációs, az MS NT és Novell NetWare hálózati 
operácós rendszerek, az Oracle adatbázis-kezelő és Delphi program- 
fejlesztési környezet ismeretével rendelkeznek. A pályázat elbírá- 
lásánál előnyt jelent a bírósági gyakorlat, az IBM AIX-ben való 
jártasság és az angolnyelv-tudás. 


A tisztviselő illetményére az igazságügyi alkalmazottak szolgálati 
jogviszonyáról szóló 1997. évi LXVIII. törvény rendelkezései az 
irányadók. 


A pályázatnak tartalmaznia kell a pályázó szakmai önéletrajzát. A 
pályázónak — amennyiben nem igazságügyi dolgozó — a pályázathoz 
melléketnie kell a közjegyző által hitelesített díplomamásolatot, a 
képesítést igazoló okiratokat, valamint erkölcsi bizonyítványt. 


A páyázat beérkezésének határideje: 2000. január 5. napja 
A kinevezés várható időpontja: 2000. február 1. napja 


A pályázatot az Országos Igazságszolgáltatási Tanács Hivatala 
Személyzeti és Oktatási Főosztályához (1055 Budapest, Szalay u. 16.) 
kell benyújtani három példányban. 


vez zi 


Archiválás 
az örökkévalóságnak? 


Az Unioftice Rendszerház jelenleg építi ki a Hungária Biztosító archi- 
váló rendszerét, s ennek keretében kiépül a felhasználói felület és az 
archívum adatbázisa közti zökkenőmentes kapcsolat. A gördülékeny 
munkát a Group német szoftverfejlesztő cég Forever nevű köztes- 
szoftver terméke segíti. A programról Rainer Kossow, a Group vezér- 
Igazgatója, a Hungária projektről pedig Kolesár András, az Unioffice 


ügyvezetője foglalta össze a legfontosabb tudnivalókat, 


Group GmbhH tíz évvel ezelőtt alakult a [ 
A németországi Minsterben. a 10 fős tár 
saság hét és fél éve foglalkozik csopor. 
munka és archiválószoftverekkel. Rainer Kos. 
sow elmondin, hogy a cég akkoriban a Lotus 
Notcs korábbi verzióinak három hiányosságát 
fedezte fel: gyenge volt a képfeldolgozási ké 
pesség, a kezelhető állományok méretének 1 
igabájt volt a korlátja, valamint nehézkes 
volt az archivált anyagok visszakeresése. A 
Group ezeket a problémákat — lényegében 
azt, hogy nem volt kapcsolat a Notes mint 
csoportmunka-szoítver és a különböző archi. 
válórendszerek között — egy a híd szerepét be 
töltő szoftver, a Forever kifejlesztésével ol. 
dotta meg. Ezáltal a Notes vagy egyéb doku. 
mentumokat közvetlenül az alkalmazások 
adatbázisaiból különböző formában be lehet 
írni az archívumba, így az ott tárolt adatokhoz 
a felhasználó anélkül is hozzáférhet, hogy ki. 
lépne a Notes vagy Windows alkalmazásból. 
megszűnik tehát az ugrálás a különböző ügy 
felek között. A Group Forever révén 
jűleg több archiváló-, illetve indexelő- és tá. 
tolórendszert használhatunk; a szoftver jelen; 
z ÍXOS, az asOne, a File 
Net, az Easy, a SER, a Compag és a Klein. 
dienst rendszereit támogatja. A platformok kö. 
zül a szoftver a Windows 3.11-et, az OS/2-t, a 
Windows 95-Öt és az NT-t részesíti előnyben. 
A tavaly 1.6 millió márkás forgalmat lebo- 
nyolító Group eddig több mint 40 ezer licen 
cet adott el a Foreverből; többek között olyan 
szervezetek használják a szoftvert, mint Né 
metországban az államvasutak, a Ovelle rak. 
táráruház, számos bank, illetve Hollandiában 
az amszterdami városi önkormányzat A 
minstori cég Európa-szerte mintegy 60 part. 
noren keresztül értékesíti termékét, Magyar. 
országon az. Immorosoft, a Nerworx és az 
Unioffice révén van jelen, 


A Lotus Notesszal 1992 óta foglalkozó Un. 
office mintegy másfél esztendeje vette fel pa. 
lentájára a Forever — mondja Kolesár András. 
Szerinte Magyarországon csak részben fogai 


Szemináriumsorozat atlattárházakról és 
üzleti intelligencia rendszerekről 


fogtalkozá- 
sokra az ütemezés szerinti időpontokban $-13 óra között 
kerül sor. A résztvevők — zkiknek előzetesen jelentkezniük 
kell a rendezvényekre - egy-egy témakörrel ismerked- 
hetnek meg részletesen, vaizmini a kapcsolódó 
kérdések megbeszélésére ís lehetőség nyúlik 


4 


Temakór 
sovember 10 

(ognos elemzó és jelentéskészító eszkázók november 17. 
Metnadat-kezelés, Sybase adatbázts-kezelők november 14 
66. kadusíry Woreboxse Studia iporógy megoldásom lelekzemretiktos. cegek zzmérc december 7 


mazódott meg a nagy teljesítményű archiválá. 
si renászerek iránti igény, ám ezeknek nem 
árt elébe menni. 

Ugyanakkor ezeknek a rendszereknek meg- 
ismerése, felvétele a kínálatba viszonylag nagy 
beruházást igényel. A felkészülés időszaka 
után az Unioffice a Hungária Biztosítóval ír. 
ta alá első Forever-bevezetési szerződését; a 
projekt jelenleg tesztűzemmódban működik. 


szoftvert egyelőre korlátozott számú ügyfél: / 


gépre telepítettek. 

A Hungária egyik alapvető problémája volt 
a gépkocsikár-rendezéskor felvett fényképek 
tárolása a Notes adatbázisában. Magyarorszá; 
£0n évente mintegy 200 ezer kárfelvétel törté. 
nik. ennek jelentős részét a Hungária végzi; 
így nem csóda, hogy az alkalmankénti 10-15 
fényképfelvétel csatolása a szöveges doku 
mentumbhoz, illetve azzal együttes tárolása 
nem beszélve a visszakereshetőségről - meg. 
haladta a Notes kapacitását, mutatott rá Kolc. 
sár András. 

Az ügyintézés lezárása után a Notes-állo. 
mányokat olyan helyre kell tehát kihelyezni 
ahonnan azok kényelmesen visszanyethetők 
Ezt teszi lehetővé a Group Forever és a mögé 
helyezett Visual Info nevű archiválási szoft 
ver, Az installáció jelentősége abban áll, hogy 
míg a Notes nem állományként kezeli a doku 
hanem saját adatbázisa része 
ez nehezíti meg a visszanyerési —, a 


mentumokat 
ként 
Forever és az archiválási program egyszerűvé 
teszi az adatbányászást. Az Unioffice továbbá 
saját ügykezelési rendszerét is telepíti a Hun. 
táriánál. s ehhez szintén kapcsolódik a német 


M. A. 


BaanWorld 99 


November 10. és 12. között Bécsben rendezte meg európai felhasz- 
nálói konferenciáját a Baan. A világ legnagyobb vállalatirányításírend- 
szer-gyártóinak sorába tartozó, de az utóbbi időben gondokkal küsz- 
ködő cég a jövőbe tekint: abba a jövőbe, amikor már az elektronikus 
kereskedelem határozza meg a piacot, és amikor a háttérrendszerek 
mellett egyre fontosabbak lesznek a front office alkalmazások — ezek- 
be ugyanis nagyon sokat fektetett a Baan 
a 


E és Jim Mooney pénzügyi igazgató tartot- 
ta — még a megnyitó előadás előtt megrendez. 
ték, Mindketten azt mondták, hogy az elektro: 
nikus kereskedelem révén a Baan megfordítja 
szerencséjét 

Ha lassan ís, de nőni fog a piac, említette 
Coleman a piackutató cégek adatait: a válla- 
latirányítási szoftverek forgalma az idei 12.8 
milliárd dollárról 2001-re közel 20 milliárdra 


nő. Ezen belül nem ís annyira a hagyományos 
ERP-rendszerek eladásai erősödnek a legjöb- 
ban: a korábbihoz képest megnő az ügyfél 
kapcsolat-kezelő (CRM), a beszállítói láncot 
integráló (SCM) és az elektronikus kereske 
delmi programok aránya. Ezén nagyon fon 
tos, hogy egyetlen gyártó mindegyik területre 
tudjon megoldást kínálni, és mindezek mel. 
lé megfelelő szintű és körű szolgáltatásokat 
(tanácsadást, támogatási) nyújtani. Coleman 
büszkén idézte az AMR Research és a Gant 


rdekes módon az első sajtótájékoztatót 
ezt Mary Coleman elnökevezérigazgató 


Kdatgyűjtés, -transzformáció és - betöltés, SAP Jereleretor, Powetoge docmmberk 

11 IndrzítyWarchozsa Sítua modalok a bankak, a pászágyi és bzh cgek szánra dna 5 

11. Industry Warehouse Studio (IWS)"" iparági megoldáscsomag  ! 
telekommunikációs cégek számára December 1. 


hogy 

11 csamogakban loglalják össze a tipikus jellemzéket caaak. érdekében, hagy cáldontták az séstátáz égők, j 

ÚT köckázotát, meggyorátsák a bevezetés folyomattt, biztozó téve ez előbéne haza a belekdetes megtérések 

1 iparági szaktudás 

1 Az IS csomagok - egyeleszbe véve az parégek egyed igényed elős meghetérezott elemző 
dlkomazesokzi udoftóárhe. trweker e. metamdotkzzeión karoyezete! iszotzk t veőeketok met az uet 

teljesítmény, letve a válkakzt és a wésádtók kázémi kopcsaket optsmakzókbsész Sapítégukkel e vélkeletok 

1 sdemárházmkat és adutpineskzt tervezhetnek, mingáéhatack, kezelhetnek és lelogyelhetnek, miben ertekes 

takormáokbaz othatak, e. megköznyéhett a veszrkkákai vá iöpcsatetat kzeerét 

Piattormtöggetlen megoldások 

A banki, baztorátora, teleknek, kázmi, kzkzreázdsám, iutelkríya, egeszégugy és éeztduce 
ípszágak részére készített csomagok ez odoít igoróg igégyahez igazit kockézzt, cszis lelderstó, 
érntékelemzés, za szegy kozmpány-menedszment. jevedekmesérzgp és keret elodérs  esztazóket 
tszggii bórsályan SO sdatbázti képrsak kezelni (pólátal Cszde, IBat isomsak, elo] 
"Gyors eredmények. 

Az ING csomagok olyan u-iet melkgen e lerhnolazzotzt tertotszamat, snelyet kérsezenes az Ún szemere 
szükséges indomáriáka fökeszőhek. Hasznélotokbal lerividil ez ndeítárhéz építés bolyemet, csétáen s) 
beruhazos kazkazota és felgyorszi e beleöetrek megterükee 
A foglalkozás témája , 

A fogjalkozás az ladasty Warekomse Studio cazog miekozzmeköne nyek szézzeza készül mezét) 
Maztúk €z elvandorkr, elme; a hölayztmeneéseles 2 a kegolmeenyei magot modot muzte e 
Helyszín: Rubin Business Center, Budapest, XI. Dayka Gábor u. 3. 
Jelentkezés és információ: Bessenyei Ágnes (1/319-1934), vagy www.acs.hu 

Huetzpest XI. Dayiz 6. a 3/4406. ] 
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nerGiroup Mm 


legszélesebb 


tegállapítását. 


miszerint 
4 piacon a Bannnak van a ! legalább ilyen fontos az 


egyben integrált 


termékválasztéka. 


megvételének 


bbi e 


ek felvásárlásai. 


Aurum vagy a Coda 


köszönhe 


plenáris 


B: 


ában a 


cég elnöke. Három útja létezik az új 
funkcionalitás 


is kialakításának; 


ásárl 


a partnerkapcsol 


jok 
A 


otta, mert ezt 
kockázatos; 


két-három évébe is be 


én. Ezen at 
artanak. mint a kon 
pics J.D. 

Oracle most 
y SCM-s 

al ya 


a vonzó, jól kialakított weblap; 
ís, hogy a 
beérkezett megrendeléseket gyor 


írló megelégedésére tud, 
zni és teljesíteni, mond. 
Coleman. Ez pedig megköveteli a 
trérrendszerek éx a front office in. 


ációját és összehangolását, mert 


csak így lehet megvalósítani az 


fulálllmentet", azaz az elektronikus 
teljesítést. 

Baannak már most 
vannak kiváló CRM, SCM, pénz. 
ügyi és vállalatirányítási szoftvarei, 
s ezek önmagukban ís megállnák a 
helyüket a piacon, ám az integráció 


Márpci 


további előnyt jelent, véli a vezéi 
igazgató. Ez a széles termékválasz: 
ték, plusz az a tény, hogy a gyártás 
tesz az egyik legfontosabb terület az 


omikus kereskedelemben, nye. 
a a Bu; 


rő helyzetbe hoz 


Piszkos pénzügyek 


A jelenről nem sok jót tudott mon 


mili 


elmúlt 
az összbevét 


kkal sikerül 
iz idős Noha az 


dőben a többi ERP. 


yiknél 


nak abban, 


SZÁMÍTÁSTECHNIKA 


köszönhetően emelkedik 
Piaci részesedése ix, 

A pénzügyek rendezésének egyik 

bejelentett I. 


€leme a konferonció 


cenckonstrukció, az 


Mary Coleman 
árazás". (subseription based pric 
ing). Ennek lényege, hogy nem a 


ételekor kell egy ha. 
t ni, hi 
vi díjat számolnak fel a szoftverért. 


szoftver meg 


mas összeget kifize nem ha: 


Minél több felhasználóra terjed ki a 
licencjogosultság. és minél több 
programot vásárol a cég. an 


nyabb a költ 


előnye a n 


fajlai 


sokk: 


m 
ZO ve 
illesztés: 
zon, hogy elősegíti az árukap- 


leme 


használók be. 
És a Baan számára külön 


és fell 


Baan 


selőfizetéses 


csolást, és kiszámíthatóbbá teszi ú 
bevételek alakulását. A Mooney ál 
bemutatott számítások . szerint 
hosszabb távon az új konstrukció. 
ban többet fizetnek a felhasználók 

kérdés, hogy ez nekik ís 
megéri-e. Minthogy egye. 
lőre ebben a konstrukció. 
ban csupán őt üzletet kötöt 
tek, az ebből származó be 
tel ís elhanyagolható; a 
későbbiekben a licencbevé 
telek 15.20 százalékát szé. 
retnék ebben 

form 


beszedni 
ban, 


Termékek 


Több termékbejelentés . ís 
muratta, hogy a Baan ko. 
molyan gondol 
kereskedelemben 
tejlő lehetősé g 
dását, A jövő év első ne. 
gyedében megjelenő. Baan 
Enterprise Solutions mi 

meglévő alkalmazásokat von 
össze és integrál egyetlen, 
bővíthető és később bővi. 
gban. Alapja a 
a cég új vállala 


az elekt 


ronikus 


tendő csoma 

] Baan ERP 5.0c 
irányítási szoftvere —, és együtt tud 
működni a Windows 2000. címtárá 
val. Egyéb elemei a következők: 

] Ban E-Enterprise, az elektro. 

( nikus beszerzése! 
déshez és értékesítéshez. 

Í -Baan SCS Planner 2.0 és Order 
Promising 2.0 az üzleti működés 
tervezéséhez. ! 

hi Baan SCS Scheduler 6.3 és] 

Demand Planner 2.5.9, a beszállítói 

Tánc opimalizálásához ! 

Baan FOS Sales 98.4, amely l 


hez, együttműkö- 


Egé 
1 
ae: 


he 
Str as 
úg 16 J ; 1edzsrtie 
Vállalati folyamatok" 
újraszervezése 
Szeretné, ha számítógép-há 
) —— lózata élenartam-garanciával 
készülne? Ha igen, akkor hív 198 AUT völt a világon az SAP első függeten 
jon ri 4 be ünket artnere. 4 azóta 4 világázorte az elnök között von 
am megremeg ett MAGYAFONNZÁGON 6 PLAUT 
Tv ere meszzamakkot jt 5 éve ván jelen, a 
Beret lat és szakmat sütere 
260 cégek között tertjék 
ish) tdészét 


Aa SPA a PIAUT Mát € 


Ún agy cég taztari joddbam. at BAP. 


] kal dölgözi 


egy front office ügyfélkapcsolat ke. 
2elő program; 

Banan. BIS Data Navigi 
egy tudáskezolési eszköz 

Baan DEM 5.2 az üzleti folya, 
matok dinamikus modellezéséhez, 

Az egyes alkalmazások közö 

integrációt az a Bánn OpenWorlg 
(ati n. Framework . biztosítja, 
amelyik a nap másik fontos bejelen. 
tés volt. Ennek az XML-re épül 
technoló; 


or 25. 


nak alapvető célja, hogy 
elősegítse a front office és a hát, 
téralkalmazások . intogrációját. In 
ugyanis nem kis feladatról van szó, 
mondják a Baan illetékesei, hiszen a 
vállalatok informatikai költségveté. 
sük közel 40 százalékát arra költik, 
hogy összekapcsolják egymással kü. 
lönböző alkalmazásaikat, Az erőfe. 

z manapság 
kímerül az adatcserében, ez viszoni 
egyre kevésbé lesz elegendő. A 
Baun OpenWorld négy szinten va. 
lósítja meg az integrációt: az adato: 
kén (az alkalmazások közös adatok. 
ik, és azokat valós idő- 
ben osztják. m. ssal); az al 
kalmazásokén (a programok a fo- 
lyamatok alatti szinten, objektumok 
formájában cserélik ki az adatokat): 
z üzleti folyamatokén (itt tőbb. 
esetleg közös kezelőfelületet hasz 
náló alkalmazáson ível át egy folya. 
mat); és végül az üzleti közössége 
kén, hogy megvalósulhasson a való. 
di együttműködés a vállalatok kö; 


szítések ellenére ri 


zött. Az OpenWorld első három 
szintje beépült a Baan Enterprise 
Solution. csomagba: a negyedik 


szintet kihasználó termékek a máso: 
dik negyedévben várhatók. 


Schopp Attila 


Pioutrazagána KN 


D8 bungee, Laon u. 46-68 
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GAZDASÁG 
Csúcstechnológiai lobbizás az Egyesült Államokban 


igy kell ezt csinálni! 


A legutóbbi időkig a számítástechnikai ipar gurui nemigen törődtek a politikával, Washingtont csak a legnagyobb 
cégként emlegették. A legutóbbi elnökválasztási kampányban elhangzottak ugyan a jövő csúcstechnológiai fejlő- 
désére vonatkozó szólamok is, de sem a Szílícium. völgy, sem Seattle nem érezte magát különösképpen megcé. 
lozva. Az idők azonban — mint Mártonffy Attilától itt megtudhatjuk — változnak; a csúcstechnikai guru és a kor 
mányzat már nem két külön világban él. 


Pártadományokat  figyelem- 
mel kísérő Center for Respon. 
e Politics szerint ez Év jú. 
niusára a számítástechnikai ágazat. 
ból származó támogatások összege 
háromszorta nagyobb volt annál a 
pénzmennyiségnél, amennyi Bi 
Clinton és Bob Dolc 1996-os kam. 
Pánya idején összesen befolyt. Az 
akkonban regisztrált 843 ezer dol 
lárnyi közvetlen adomány több mint 
egyharmadát a republikánusok je 
löltje, George Bush kapta, a két de. 
mokrata jelöltnek pedig — A/ Gore 
alelnöknek és Bill Bradleynek — en- 
nek az összegnek nagyjából a fele ! 
jutott. Ezek a számok azonban csak 
egy részt tesznek ki az egészből, 
mert nem foglalják magukban sem a 
távközlési és biotechnológiai cégek 
hozzájárulásait, sem pedig a techno- 
lógiai robbanást előidéző informati. 
kai csúcsvezetők és kockázatitőke 
társaságok által előteremtett dollár 
milliókat. 

Bush még azelót elkezdett udva- 
tolni a texasi komputermágnások; 
nak, hogy 1995-ben az állam kor: 
mányzója lett, A csúcstechnika vilá- 
gának krémjéből álló tanácsadói bi- 
zottsága élén nem akárki állt: M-. 
chael Dell, az austini csúcstochnikai 
forradalom keresztapja, s olyan ne- 
veket hozott még be a bizottságba, 
mint James Barksdale (a Nescape 
alapítója) és John Chambers (a Cis. 
0 elnök-vezérigazgatója), De nem 
csak Texasnak állt a világ. Colora. 
dóban a távközlési ipar aktivizálta 
magát. s megmozdult a Microsoft 
ís; a mély zsebek — különösen a red- 
mondi szoftvercégé — John McCain ! 
szenátornak, AJ] Gorc-nak és Bill 
Bradleynek nyíltak meg. Ez azon 
bán még csak a kezdet volt; 1998. 
ban a számítógépipar 8 millió dol 
lárt áldozott különböző kongresszo- 
si kampányokra, az 1994, évi ado. 
tmányok több mint kétszeresét 

Ezeknek a pénzeknek az adomá- 
nyozói ráadásul semmilyen szigo- 
rúbb elkötelezettséget nem követel 
nek a kedvezményezentől, mivel az 
ágazatnak még mindig nincs egysé. 
ges lobbistratégiája: nincs meg tehár 
a módja, hogyan kérnek a cégek 
adományaikért — implicit módon 
politikai befolyást cserébe. Ezt a 
feladatot részben azért nem sike. 
rült még mindig abszolválni. mert a 
számítástechnikai ipar egyelőre ve. 
gyes, egymással gyakran versenyző 
Érdekek szövevénye. Az Economúst 
szerint azonban a helyzet lassan vál 
tozik, ahogy a vállalati esücsveze. 
tők végre megtanulják a politikai já- 
tékszabályokat. Eric Benhamou, a 
3Com főnöke 1996-ra teszi a Szil 
cium-völgy politizálódásának kez- 
detét: ekkor történt, hogy kalifor. 
níai ügyvédek a választásokkal kap- 
csolatos vizsgálódásaikban kis híján 
pen akasztottak a csúcstochnológiai 
cégek nyakába. A Völgy ekkor kez- 


dett rsédredni" jó lesz összebarát- 
kozni a washingtoni politikusokkal. 


A kormány megtehet ugyanis, 
hogy elvágja a Szilícium völgyet 
legfontosabb erőforrásától, a külföl 
di agyaktól, A Microsoft elleni per 
pedig azt bizonyítja, hogy a hata 
lomnak módja van átstrukturálni az 
egész íparágat 

A szilícium-völgybeliek nem vol 
tak rostek, s két évvel ezelőtt lét. 
tehoztak egy Technology Network 
(TechlNet) nevű politikai akciócso: 
portot a helyi és az állami (szövet. 
ségi) politika befolyásolására W. 
shington — az a város, amelyben a 
számítógépipar nemrégiben a kor. 
mánynál ís nagyobb helyi munkálta. 
tóvá vált, és az America Online on. 
bona - CapNet néven szintén létre 
bozta a maga lobbicsoporrját. Szere 
Papermaster, a TechNet elnöke 


szerint egyre sürgetőbb, hogy a 


technológiai iparnak né 
hány szónál erősebb be. 
folyása legyen a politiká. 
ra. Tetszik vagy nem, az 
ágazatnak adók. szabá. 
lyok, törvények és bíró. 
sági perek között kell él 
nic, szüksége van tehát 
politikusokra, és ez meg 
fordítva ís igaz: a politi 
kusoknak ís az ágazatra 
És ez kezd ígen sürgőssé 
válni, mert a számítógép. 
ípar az adományok nagy 
Ságát tekintve ma még az 
olyan hagyományos ágazatok mö. 
gör kullog, mint a bankvilág és a 
mezőgazdaság 


Szabadelvű és progresszív 


A markukat nyújtó politikusok kö 
zül. úgy tűnik, a republikánusoknak 
van több okuk az optimizmusra 
Évekkel azután, hogy úgy látszott: a 
számítógépek a nagy szervezeteket 
,zészesítik előnyben" a kis cégekkel 
szemben, a csúcstochnológiai ipar 
szemmel láthatóan az egyénű sza. 
badság mögé teszi tudását. Az átla 
205 számítógép-rajongó meg van 
győződve arról, hogy az okos ma: 
sínák elterjedése, valamint az ösz. 
szekötöti hálózatok a szervezetektől 
visszavonhatatlanul az egyének felé 
terelik a hatalmat, decentralizálják a 
fennhatóságot, és felgyorsítják az 
innovációt. Mindazonáltal a demok. 
raták ís azt gondolják, vannak ter 
mészetes barátaik a csúcstechnaló. 
giai iparban. Egyre több helyen lát. 
ják be, hogy a kormány mégsem 
paktált le az ördöggel, s az állami 
Szektor sokat megoldhat az infor. 
matikai ágazatot sújtó problémák 
ból: a képzett munkaerő hiányából, 
a túlterhelt közlekedési hálózatból, 
illetve a szegények és a gazdagok 
közötti egyre táguló szakadékból fa. 
kadó nehézségekből. 

Néhány számítógépes nagyfőnök 
már felhívta politikusok figyelmét 
az együttműködés szükségességére: 
Andy Grove, az Intel vezetője pél- 
dául kongresszusi képviselők előt 


kifejtette: az nemet nemsokára tet 
jes gazdasági szektorokat fog (ene 
kestül felforgami. vagy teljesen meg. 
szüntetni, a ha a politikusok nem 
veszik fel az új sebességet. akkor 
megismétlődik az a társadalmi ka 
taszírófa, ami a mezőgazdaság gé 
pesítése idején rázta meg Amerikát. 


A  csúcsicchnológiai iparág kezdi ! 


meghatározza a világ gazdasági 
szerkezetét, s ez, még ha egyelőre 
kevesekben ís, felelősségérzetet kelt 

hangsúlyozta Eríc Schmidt. a No- 
vell első embere. Nehéz azonban 
megmondani, melyik párt fog hasz 
not húzni a számítástechnikai ípar 
megkésett politikai színrelepésztől 


; felfogni, hogy mem akármit tesz: 


( Schmidt szerint a számítógépes nép- 
ség többsége jóvátehetetlenül kiáb 
rándult a bevett pártokból: a demok. 


ratákból azért, mert gyakran fütyül 
nek mások érdekeire, a republiká 
nusokból azért, mert kőkori társa 
dalmi nézeteket vallanak 
! Gyakran mondják. hogy a szakzná 
ban szabadelvű és progresszív cso. 
portok alakulnak 
azoktól a változásoktól, amelyek a 
republikánusok és a demokraták 
soraiban végbemennek 
elvűeket például T. J. Rodgers, a 
Cypress. Semiconductor főnöke és 
Scort McNealy, a Sun Microsystems 
elnöke képviseli, szerintük a számi. 
tógépek hatékonysága és sebessége 
nagyrészt irrelevánssá tette a kör. 
mányt, s erre az a legjobb gyógy 
szer, ha a kormány kiterjeszti a pia 
cot, s nem új programokat kreál. Az 
eredetileg BI Packard regnálása 
) idején, az 1990-es évek első felében 
megjelent progresszív irányzat úgy 
Í veli, még egy technológia által 
meghatározott gazdaságban is fon 
( tos szerep jut a kormánynak. de a 
most Waxhingtonhan ülőnél méret. 
ben sokkal kisebb, észben pedig 
sokkal intelligensebb kormánynak. 
Súrűn mondogatják azt is. hogy vé. 
gül is a kormány pénzehe az inter. 
) net , feltulálásához" vezető kutatás 
sokat, holott a kutatás-fejlesztésre 
fordítoti összegek jóval kisebbek let. 
tek az elműlt három évtizedben. 


Szép új politika 


Csábító lenne mindebből azt a kö- 
vetkeztetést levonni, hogy a csúcs- 


s ez nem idegen 


A szabad 


tochnikai ípar, sikereitől eltelve, a ! áramlását 


tényeken jócskán túllépő befolyás 
követel magának a politikában E 

SzerŰEN arról van szí 
mitógépesek kezdenek kötelmi 


maguk cybervilágától 
válaszokat a társadalam és a kor 
mányzat jövőjét firtató kérdéseikre 


S a politika ezze 
egyre gyakrabban tekintget a S 
cum völgy és má. 
giávai foglalkozó térség felé 
megkapanathassa a jövábe vezető 


pártuszama 


útnak legalább a vezérfonalat 
A Wastúngtonban legutóbb ala 
kult lobbiszervezet, a többnyire a 


szilícium vőlgyhehek pénzt 
toty New Amenca Foundaton 


kat a politikai 1 
feltárni, amelyek a diguáhis kor kö. 
zéppontjában állhatnak — például a 
digitális demokráciát, a magánlér 
hez való jog jövőjét, s egyebeket. A 


New Americában a negyvet 
gondolkodók legjobbjait gyűjtötték 
Össze; ők amolyan közvetítőként 
léphetnek fel a eyhere!ít és a bűrok 
raták kü 
A mai Amerika legélesebb eszű 
emtellekrüeljert éppen az ragadja meg 
a Szilícium-vólgyben, mint a szá 
zzdelő gondolkodóit Henry Fond. 
ban: az új módon szerzett pénz sza- 
ga. A Vólgy iránt azonban nagyobb 
az érdeklődés 
élet legjavával foglalkozik. az infor 
mációval, s épp ezért sokkal inkább 
tekinthető a jövő műhelyének 
bármely más he! 
gunk mögött hag 
d:viduahzmus mint gyakorlat 


mert az a szellemi 


A ma 
ot évszázadban 


doktrína lassan teret vesz 
tömegtermelés feltalálása há 


romszög — az egymással összefügg 
nagyvállalatok, a tömeges am 


szövevényes kot 


akolávához vezetett 


M 


évezred küszöbén viszont annak I 
hetünk tanúi. hogy a számítógépek 
a kollektív entításoktól — tás 


lomtól és közjót 
matékot, s visszaadják azoknak, ak: 
jet a kormányok egykor alartvalóik 
nak tekintettek 


eltolják a nyo. 


Az individuális erőfeszítéseknek 

a kultuszát mindenüt megtalál 
hatjuk a Szilícium-völgyben. A hely 
tele van ragyogó elméjű bevánda 


lókkal, s ők készek őseik emlékét 
feláldozni egy igazgatótanácsi s: 

kért; az 1990 és 1996 között indult 
4000 vállalatnak csaknem 30 száza 
lékát kínaiak vagy indixiak alapítot. 
ták. A Völgy igen komolyan veszi 
az egyéni érdemet, az embereket ki 


zárólag agyi kapacitásukkal méri. s 


nem nemük vagy életkoruk figye 


lembevételével ítéli meg A 
Szilícium-völgy 6000 cége brutális 
vállalkozói környezetben tevékeny 
kedik. A Völgy a világon a legjobb 
példa arra, amit egy gondolkodó 
kreatív pusztításnak nevezett: régi 
vállalatok elhalnak, újak emelked. 
nek fel, s teszik lehetővé az embe: 
tek, a röke és az ötletek szabad 
x 


Előzetes 


Szüret tett fürtmegoldását, előbb azt, hogy 
általában véve mi a fürt és mit kell (dollár) — )  (doltár) — ) képostíóotárj ( — (doltár 
Váncsa István e havi Naplójában ) tudnia, hogyan jellemezhető az eb- 79 B adi 
Újabb észleleteket közöl a Windows ) ben lényeges rendelkezésre állás, .) 900m zgajéli flsbni s SALA 
2000-ről; például azt, hogy nem kell ! majd a rényleges Novell-megoldást:  ) Adaptos SVn8 [9912 zVat6 j 151282172 
leállítani, s akkor nincsenek újrain- [ a NetWare Fürt Szolgáltatásokat, ( Adobe Systems na8 7818 Sam 1899-7S7A 
dítási problémák. S ha mégis van ( a kiszolgálók kapcsolattartásának ) Akatel 32916 [3578 3516 20148-38916 
nak, akkor a számítógépes javasság ) módját, megosztott tárolórendszerű- AMD zí7n6 [2696 [516 14916-39 
jelen állása szerint CD-ről kell a ket, a fürt működését, vagyis azt, ) APC 2414/2616 [1816] 1914/16-27a4 
rendszert betölteni, és utána a kézi ( hogy hogyan veszik át a töb-biek az! Apple Computer 9636 9058 -§ 34 3158-87 11/16 
Javítás opcióját kell választani, nem ] esetleg kieső kiszolgáló feladatait ÁutOGESA 1958 211516 2516 1749716 
az automatikust. Mindazonáltal ezt Baán 12116 [1912 1916] SZB-ATIY16 
Aa lehetőséget nem kell rúldimen- Az ajándék ló foga Catiatron Systoms ze 234 1716] 7306-2218 
stonálnk; (at. bennünket a Szerző Cisco Systems T$5N6 sze [818 32 18-84 716 
mert Jézus, bár feltámaszthatott bár- ) Az ajándék ló a Sun integrált irodai. [ Cas 006 [sát] date" Tgyúkossn 
kit — Lázárral meg is tette —, estén- ( programcsomagja, a StarOffice, és Bi "7 ű Te jeőtajé 
te mem verte agyon tanítványait, [ cikkünk szerzője, dacolva az. in.) Compag Computer te THAN - sás száze 
hogy eh, reggel majd feltámasztom Camputat Anzocinios 
őket Ttan6 81516 118 2-10916 
191116 14516 (0 S8  ] 878-i8se 
] 418 434 158 29 34-55 li 
Színek a papírra, (wlebből Szal, úús Hej IRS 
Hardver rovatunk másik cikke a Xe- 7998) 7616 [  -211/16 57 11/16-118 716 
rox DocuPrint NC6( színes hálózati [/SOt5h6) e578  [/ 11Sí6  ] 7415716-1399/16 
lézernyomtatóról szól. Először álta- ] sm] omega 5-4 
lános eszméket futtatank arról. aza] sz] 1 214/16-678 
hány lapot nyom ki egy ilyen ) Í e 18916 ]  -Stst6 ] a6r6-a91e 
mtató egy hónap alalt, és hányat gs fát út saetoti "1 
egy tintasugaras nyomtató, és kinek ] áézhe fágyis 358 f076-áéte 
segge zz és maa] sz [18] sena 
foglalt, több példány nyomtatásakor / telemmel, ennek a lónak a fogár—  ]) Madge Nelwos ) lészek 2708, a ) 1406-ssntő I 
szerephez jutó WorkSet technoló- ! sőt fogait — vizsgálgatja Látlele- ) Matáv h 98 yei keri 241516-34 18 
te szerint ezek a fogak egyáltalán ! Morogratr ] sw 512. . ft 3144-1238 
nem csorbák, színük egészséges; a  ]) Microsoft 891516) 89316 -a4 534/4100 34 
szerző ennek láttán azt kezdi fir- ) Motorola miv2] né 12 525716-1177/16 
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ATÁPO raz allel nye 
Nesierniyr 


ÖNe9T he 


DTP-s és grafikai programok 
Makoshop Nátösz 700 45 


TS2910 Parti Mage 440 
ZAN IXZ.I01X WB, 
16250 


lEWLETT  Száftver ABC KA. 1137 Budopast, Jászal Mar! ur... 
PACKARD , Jel: Sze? 139273 Jo 3190 133 sal me, 35.232. 
Laváltani ) 101 I ZNE V-gmatb 


bg: Lapje meg magát egy régen úlútoz: 
MICROTEST" 


amely ma a logxorszerübi 
kézi kábelmérő műszer 
és ajándókozzon hozzá egy 


amely a logújabb PMR-446 

f [girópai normáknak felel meg és 
8000 januárjától Magyarországon is 
engodolyezmt 

Kiváló mérési és 
kommunikációs lehetőség 
vegyszert bafuktetészel! 


Hogy meddig urthat mindezi 
kinyomtatni? Ez csupán attól 
függ. hogy Ön melyiket választja 
a Xerox DocuPrint N sorozatú 


hálózati nyomtatói közül. 


A 17.24. 32 vagy 40 oldalas 
percenkénti nyomtatási sebesség 
az Ön munkatempójáh. 
igazodik, a Xerox új Workse 


techmológjája pedig feleniep 

hálózati forgalam nélkül 
biztosítja a tőbb dokumentumból 
4036 parrutárák példátlanul gyor 
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Cámúni 1132 Budapant, Vaegráéi u. 62-44 
Teetor 1abT784, B-T jj 


Rendkívüli Compag-akció! 
Compag Prosignia 300 
multimédia PC 
ANin98 . Word2000 
2157 monitor 
44990 FtVÁFA 

424 havi internet 


előfizetés 
a Datanetnél. 
SSZEG 10990 torint 
Lemtára enártoeznt 4 tartasz 


VAN MÁR OLYAN PARTNERE, 
7" 


